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MUNICIPIO DE VILA VERDE

Despacho n.° 747/2024

Sumario: Organizagéo dos Servigos Municipais do Municipio de Vila Verde.

Nos termos e para efeitos previstos no n.° 6, do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 305/2009, de
23 de outubro, torna-se publico o Regulamento de Organizagao dos Servigos Municipais do Muni-
cipio de Vila Verde, aprovado pela Assembleia Municipal em sessao ordinaria realizada em 14 de
dezembro de 2023, em conformidade com a proposta da Camara, aprovada em reunido ordinaria
de 21 de novembro de 2023.

19 de dezembro de 2023. — A Vereadora do Pelouro do Ordenamento do Territério, Urbanismo
e Modernizagao Administrativa, Michele Alves, eng.?

Regulamento de Organizagao dos Servigos Municipais

Nota Justificativa

A organizagédo, a estrutura e o funcionamento dos servigos municipais orientam-se, nos
termos do Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23 de outubro e ulteriores alteragdes, pelos principios da
unidade e eficacia da acao, da aproximacao dos servicos aos cidadaos, da desburocratizacao, da
racionalizagdo de meios e da eficiéncia na afetagdo dos recursos publicos, da melhoria quantita-
tiva e qualitativa do servigo prestado e da garantia da participagéo dos cidadaos, bem como pelos
demais principios constitucionais aplicaveis a atividade administrativa e acolhidos no Cdédigo do
Procedimento Administrativo.

Todavia, os desafios que vao sendo colocados aos Municipios, por forca do processo de
descentralizagdo administrativa operado pela Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto e do plano de agao
para a transi¢ao digital da Administragao Publica, aprovado pela Resolugao do Conselho de Minis-
tros n.° 30/2020, de 21 de abril, demandam o recurso aquela que é a ferramenta de gestéao por
exceléncia — estrutura organica.

Neste contexto, a presente revisao da estrutura organica tem como principal objetivo contribuir
para a melhoria das condigbes de exercicio das atribuigcdes municipais, bem como das competéncias
dos seus 6rgaos e servigos, no sentido de os adaptar as novas exigéncias. Avaliada a estrutura
organica em vigor, revelou-se necessaria uma reconfiguragdo e varios ajustamentos de modo a
obter uma maior eficiéncia dos servigos e racionalizacado na afetacdo dos recursos.

Assim, considerando que:

1) Com a transferéncia de competéncias decorrente do Decreto-Lei n.° 107/2018, de 29 de
novembro, o Municipio passou a fiscalizar, instruir e decidir os procedimentos contraordenacionais
rodoviarios em matéria de estacionamento nas vias e espagos publicos sob jurisdicdo municipal,
para além dos destinados a parques ou zonas de estacionamento;

2) Com a aprovacgao das Grandes Op¢des do Plano para 2023-2027 foi expressamente decla-
rado o propésito do atual Orgdo Executivo “na afirmacdo do conhecimento e da inovagao tecnold-
gica, assentes no novo paradigma de transformacgao digital, implementando novas ferramentas que
permitam induzir novas formas de prestar os servigos essenciais de forma cada vez mais eficaz e
eficiente, sempre numa perspetiva de garantir um modelo de governagéo mais préoximo das pessoas,
mais transparente e que promova o envolvimento e participacao dos cidadaos”;

3) O projeto de Modernizagao Administrativa — Vila Verde + Digital, cujo objetivo € criar condi-
¢des para uma administragdo autarquica mais eficiente e eficaz, com vantagens para os cidadaos
€ para as empresas, no sentido de reduzir os custos de contexto, através de um atendimento qua-
lificado e de nova geragéo, através da criagdo de novos canais de atendimento (Web chat e linha
telefénica dedicada exclusivamente para apoio ao cidadao) e da redugao de tempos de espera na
prestacao de servigos. Este projeto pressupde, também, o alargamento do ambito do Sistema de
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Gestéo da Qualidade (SGQ) de modo incluir todos os servigos do municipio, a disponibilizagcao de
todos os servigos em modo online e, ainda, a implementagao da Portaria n.° 112/2023, de 27 de
abril, que aprova o Regulamento para a Classificagdo e Avaliagdo Arquivistica da Administracao
Local;

4) A candidatura Vila Verde: Transformagao Digital — Aviso Norte 50-2019-57, enquadrada no
Objetivo Tematico 2 — Melhorar o acesso as TIC, cujo objetivo geral passa por promover o uso dos
servigos publicos digitais do municipio de Vila Verde e melhorar a eficiéncia interna das suas ope-
racdes através de Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC), contribuindo para a realizagao
do correspondente objetivo especifico regional do programa Norte 2020 — 9.3.1 — Aumentar o
acesso e 0 uso dos servigos publicos digitais de natureza local e regional e melhorar a eficiéncia
interna da administracao publica através de TIC. Esta operacgao visa, ainda, melhorar e simplificar
a organizacao interna da globalidade dos servigos municipais e a prestagao do servigo publico ofe-
recido aos municipes e empresas/organizagdes, através de agdes de reengenharia de processos e
de desmaterializagéo alavancadas nas mais recentes Tecnologias de Informagao e Comunicagao.
As agdes constituintes da presente operacgao concretizam o Pacto para o Desenvolvimento e Coesao
Territorial do Cavado (PDCT — Cavado), estando nele incluidas e particularmente alinhadas com
a sua Prioridade Estratégica 5 — Capacitar o territério do Cavado, as suas instituicbes e agentes
para um estado mais avangado de cidadania e de promogao do desenvolvimento local — e o seu
Objetivo/Eixo 6 — Modernizagao da administragao local (Pl 2.3).

Estes projetos representam um enorme desafio para a Divisao de Qualidade, Atendimento e
Fiscalizagao (DQAF), pelo que, torna-se necessaria a sua reorganizagao, através da autonomizagéo
dos Servicos de Atendimento e Apoio ao Cidadao e Servicos de Gestao da Qualidade, mantendo,
no entanto, o «nucleo duro» das suas competéncias (atividades econdmicas e licenciamentos
diversos, fiscalizagéo, contraordenagdes e apoio ao investimento).

Por forca desta autonomizagdo, a DQAF passar a denominar-se «Divisdo de Atividades
Econdmicas e Fiscalizacdo» e é criada a Unidade de Modernizacao, Atendimento e Qualidade
(UMAQ), que agrega a atendimento e apoio ao cidadao, a gestdo da documentagéo e a qualidade
e modernizagéo.

A presente reestruturagdo orgénica adequa a organizacao dos servigos a nova realidade da
atuagao da autarquia, considerando-se que esta € a melhor forma de garantir a concretizagao
de principios fundamentais como o da prossecugao do interesse publico, contribuindo para uma
gestao mais proxima dos cidadaos e dos municipes, tendo sempre presente que a principal missao
das autarquias locais € a prestagao de servigos de modo a satisfazer os interesses proprios das
populacdes respetivas.

Tal missao deve ser prosseguida através de uma gestao equilibrada e sustentavel dos recursos
humanos, financeiros e tecnolégicos de que dispde, assim como na implementagao de politicas
publicas locais que promovam o desenvolvimento sustentavel, nas suas vertentes econdmica,
social, cultural e ambiental.

Nestes termos, a organizagdo dos servigos municipais para o ano de 2024 contempla as
seguintes alteragoes:

a) O Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAPCI) deixa de integrar o Servigo de Relagdes
Publicas passando a designar-se Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP) e é criado o Gabinete
de Relagbes Publicas (GRP);

b) O Gabinete de Assessoria Técnica e Apoio a Assembleia Municipal (GATAAM) da origem
ao Gabinete de Apoio aos Orgdos Autarquicos (GAOA), o qual presta apoio quer ao Executivo
Municipal quer a Assembleia Municipal;

¢) A Unidade de Cultura e Turismo (UCT) sai da dependéncia da Divisdo de Promogé&o Social
e passa para a dependéncia do Orgao Executivo;

d) Sucessao da Divisdo de Qualidade, Atendimento e Fiscalizagédo para a Divisado de Atividades
Econdmicas e Fiscalizagado (DAEF), que superintende os servigos de: fiscalizagédo, apreciagéo
técnica e vistorias, atividades econdmicas e licenciamentos diversos, apoio ao investimento e
empreendedorismo e contraordenagdes de estacionamento;
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e) Criagado da Unidade de Modernizagéo, Atendimento e Qualidade (UMAQ), na dependéncia
do Orgdo Executivo, que superintende os servicos de: atendimento e apoio ao cidadao, gestéo da
documentacgao e qualidade e modernizacéo;

f) A Unidade de Contratagao Publica (UCP) deixa de integrar o expediente geral que passa
para a algada da UMAQ, bem como, deixa de integrar o apoio ao Orgdo Executivo que passa para
0 GAOA;

g) Criagdo do Gabinete de Saude e Bem-Estar sob a dependéncia da Divisdo de Recursos
Humanos;

h) Criagao do Gabinete de Informacéo Geografica sob a dependéncia da Divisdo de Ordena-
mento do Territorio.

Deste modo, ao abrigo do disposto no artigo 241.° da Constituigdo da Republica Portuguesa,
do preceituado na alinea m) do n.° 1 do artigo 25.° e da alinea k) do n.° 1 do artigo 33.°, 2.2 parte,
ambos do Anexo |, da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua versao atualizada e em cumpri-
mento do disposto no Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23 de outubro, na sua versao atualizada, no
artigo 28.° do Anexo a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014,
de 20 de junho, na sua versao atualizada, procede-se a alteragdo do conteudo do ‘Regulamento
da Organizagao dos Servigos Municipais’, publicado no Despacho n.° 432/2023, na 2.2 série do
Diario da Republica, n.° 6, de 9 de janeiro e alterado pelo Despacho n.° 7163/2023, na 2.2 série do
Diério da Republica, n.° 129, de 5 de julho.

CAPITULO |

Contexto Organizacional

Artigo 1.°
Visao

A Camara Municipal de Vila Verde tem como visao afirmar o Municipio de Vila Verde no pano-
rama nacional, tornando-o uma referéncia na qualidade de vida, um polo de atragdo industrial e
de empregabilidade e um Municipio apetecivel tanto social como culturalmente. Através de uma
estratégia de crescimento orientada para uma administragcdo aberta que valoriza e salvaguarda o
servico publico e os cidadaos, assume-se como uma autarquia dialogante, transparente e informa-
tiva, organizada de acordo com parametros de qualidade que asseguram a credibilidade e eficacia
dos servicos que presta.

Artigo 2.°
Missao

O Municipio Vila Verde tem como missao servir os cidadaos e satisfazer as suas necessidades
e expectativas, bem como promover o bem-estar e o seu conforto, fomentando o desenvolvimento
econdmico e cultural, a competitividade e a sustentabilidade, com vista a prossecucdao de uma
qualidade de vida cada vez melhor.

Artigo 3.°
Valores

Para prosseguir esta visdo a Camara Municipal Vila Verde pauta a sua acao pelo seguinte
quadro de valores:

1) Transparéncia — Promover uma atuagéao politica baseada num conjunto de praticas orga-
nizacionais com processos transparentes e relagdes claras dirigidas a todos e a todas, por forma a
tornar visivel e entendivel o seu percurso e fim e onde todos e todas possam participar em estrito
cumprimento da legalidade;
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2) Sustentabilidade — Otimizar os recursos humanos e materiais disponiveis, assegurando
a sua perenidade e aumentando a eficacia, tendo em vista elevados niveis de eficiéncia, através
duma gestao rigorosa dos meios humanos e financeiros, fomentando a produtividade e a qualidade
dos servicgos;

3) Igualdade de Género — Valorizar as diferengas de cada um, como forma de enriquecimento
organizacional, respeitando o outro na sua multiplicidade;

4) Exceléncia Territorial — Desenvolver politicas de ordenamento, planeamento e gestao
territorial, coerentes e sustentadas, que sejam fatores de competitividade para atragdo de empresas
e de emprego, bem como promover a qualificacdo das pessoas e das condi¢gdes de desempenho
de todos os parceiros locais;

5) Valorizagao das pessoas — A principal riqueza do Municipio € a sua populagdo enquanto
fonte de solidariedade, criatividade, inovacdo e competitividade. E esta riqueza social que pode
constituir-se como um fator de inovagcado em todas as politicas municipais;

6) Qualidade — Gestao orientada para as pessoas, através da melhoria continua dos servigos
prestados, adotando processos de simplificagdo da vida das pessoas, das familias, das organi-
zacgdes e de todos os parceiros locais, através do investimento na modernizacdo dos servigcos
municipais;

7) Eficiéncia — Gestao rigorosa e eficiente dos recursos disponiveis através do controlo da
despesa publica, no quadro de uma gestédo por resultados e do aumento da produtividade dos
Servigos.

Artigo 4.°
Da gestéao publica municipal
A gestao publica municipal adota os seguintes critérios e principios caracterizadores:

a) Uma gestao mais eficiente, visando a escolha dos meios que permitam a obtencgéo do
maximo resultado na prossecugéao do interesse publico municipal, e eficaz para que os objetivos e
as finalidades das politicas, dos programas, das acgdes e dos projetos sejam alcangados;

b) A garantia da coordenagéo permanente entre as diversas unidades organicas com vista a
concertagao de a¢des e uma adequada comunicagao; e

¢) Uma cultura organizacional orientada para o resultado, mediante uma avaliagao regular do
desempenho dos/as trabalhadores e dos servigos, a definicao de objetivos/ metas e indicadores de
desempenho e o alinhamento destes com as prioridades das politicas publicas, avaliando nao sé
os resultados da atividade dos servigos, mas também o impacto das suas acées na Comunidade,
conferindo desta forma maior responsabilizagao.

Artigo 5.°
Da aproximagao da administragao ao cidadao/municipe
Assegurar a participagéo, a abertura e a igualdade tendo em conta:

a) Que a participagao da comunidade na vida municipal sera assegurada pela introdugao de
uma gestao participada e informada, uma pratica permanente de dialogo com a populagdo e com as
suas expressdes organizadas, bem como pela institucionalizagdo de mecanismos de coordenagao
e cooperagao com as instituicdes publicas e os agentes sociais e econdmicos, operando nas mais
diversas areas de atividade;

b) A necessaria abertura e aproximacao ao cidadao/municipe mediante a melhoria da quali-
dade e acessibilidade a informacao, através do permanente conhecimento dos processos que lhes
digam respeito, a simplificagao das formalidades e da linguagem administrativa, a uniformizagao
dos suportes de comunicacao administrativa, o fomento da comunicacgao virtual, a adogao de
mais mecanismos de audi¢do e participagédo, sob a égide das novas tecnologias de informacao e
comunicagéao; e

c¢) O respeito absoluto pela legalidade e igualdade de tratamento de todos os municipes.
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Artigo 6.°
Do desenvolvimento do conhecimento e das competéncias dos recursos humanos municipais
Apostar no desenvolvimento dos recursos humanos prosseguindo, designadamente:

a) Uma atitude pro-ativa, que antecipe e utilize a formagdo como uma mais-valia e como um
sistema de valorizacdo de carreiras, avaliando o impacto/aplicacao dos conhecimentos no local
de trabalho;

b) O fomento de uma cultura de comunicagéao efetiva;

¢) A criagdo de um ambiente de motivagéo, de bem-estar, de espirito de servigo, responsabi-
lidade laboral e avaliagdo da satisfagao no trabalho;

d) Uma ampla participagéo dos/as trabalhadores/as na concegéo, coordenagao e execugao
das decis6es municipais; e

e) Um sistema integrado de gestao dos recursos humanos alicergado por uma ampla respon-
sabilizagéo e subdelegagédo de competéncias dos/as dirigentes e chefias das unidades organicas.

Artigo 7.°
Da qualidade e inovagao

A adogao continua de novos modelos organizativos e de solugées tecnoldgicas que permitam
aracionalizagao e a desburocratizagao dos servigos e o desenvolvimento de praticas e novas meto-
dologias de trabalho com vista a melhoria continua e a exceléncia do desempenho das estruturas
organizativas.

Artigo 8.°
Do rigor e responsabilizagao
Promover uma cultura de avaliagdo, assumindo:

a) A garantia de implementagdo de mecanismos de auditoria e controlo de gestao organi-
zacional, mediante o desenvolvimento e a manutencao dos procedimentos que contribuam para
assegurar, tanto quanto seja praticavel, a condugéo ordenada e eficiente das atividades, incluindo
o0 cumprimento das leis e regulamentos; e

b) A disponibilizagcao de toda a informacgéo institucional, através de variados canais de comu-
nicacao.

Artigo 9.°
Do planeamento e programagao
Assumir como designio as metodologias do planeamento, nomeadamente:

a) Os objetivos do municipio serdo prosseguidos com base em planos e programas, globais
e setoriais, elaborados pelos servigos e devidamente alinhados com o planeamento estratégico
politico da organizacéo;

b) O processo de planeamento municipal integrara o planeamento fisico e ambiental do territério,
compreendendo o ordenamento, as infraestruturas e os equipamentos sociais; o planeamento do
desenvolvimento econdmico, social e cultural; o planeamento operacional ou das atividades; o
planeamento dos recursos humanos, financeiros, tecnolégicos, patrimoniais e de modernizagao,
em fungao dos objetivos estabelecidos;

c¢) Os servigos seguem a metodologia do sistema de planeamento, programagao, orgamen-
tacdo e controlo, assegurando a plena integragdo das opgdes do plano com os correspondentes
orcamentos e objetivos estratégicos e operacionais, traduzidos em agdes previamente definidas
por indicadores de desempenho e metas a alcangar;
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d) A calendarizagao e a quantificagéo rigorosa das opgdes contidas no plano constituem ele-
mentos obrigatoérios do planeamento;

e) Os instrumentos de planeamento e programagao, uma vez aprovados, sao vinculativos
para 0s servicos;

f) No planeamento sdo integradas as agbes a desenvolver pelo municipio no quadro da
cooperagao com as administragdes central e regional e com as instituicdes publicas e privadas, e
no ambito da cooperagao intermunicipal e internacional; e

g) A Presidente da Camara Municipal estabelecera anualmente as orientagdes, prazos e
procedimentos a observar na elaboracéo, pelos servigos, das respetivas propostas de opgdes do
plano e de orgcamento.

Artigo 10.°
Da gestao financeira e patrimonial
Garantir uma gestao financeira e patrimonial nos seguintes dominios:

a) A gestao financeira do municipio € centralizada e subordinada a necessidade da plena e
coerente realizacéo das atividades planeadas;

b) O reforgo da capacidade financeira municipal constitui um dever de todos os servigos, tanto
na perspetiva da reducao das despesas de estrutura e funcionamento e dos custos das atividades
como do aumento das receitas, devendo as tabelas de taxas municipais traduzir tendencialmente
os custos reais dos servicos prestados pelas respetivas unidades organicas;

c¢) Os servigos de administragdo financeira assumem uma atitude ativa perante o reforgo das
receitas municipais, quer no ambito da cobranca de receitas préprias, quer na percecao das verbas
e impostos a transferir dos servigos da administragéao central;

d) O municipio aposta nos investimentos indispensaveis para incrementar uma maior funcio-
nalidade do patrimonio edificado; e

e) Em articulagédo com o disposto no ponto anterior, 0 municipio promove a valorizagao do
patrimonio imével nao afeto a atividade dos servigos.

Artigo 11.°
Do controlo interno

De acordo com as linhas globais de enquadramento do sistema de controlo interno, definidas
pelos 6rgaos do municipio, compete aos servigos e em especial aos/as dirigentes, o desenvolvi-
mento e a manutengdo dos procedimentos que contribuam para assegurar a condugdo ordenada
e eficiente das atividades, incluindo o cumprimento das leis e regulamentos, a adesao as politicas
estabelecidas, a salvaguarda dos ativos, a prevengao e a detecao de irregularidades, o rigor e a
plenitude dos registos contabilisticos e a preparagao tempestiva de informacgao de gestao, financeira
€ operacional consistente.

Artigo 12.°
Dos instrumentos de gestao

A atividade do municipio, ou seja, a previsao, a realizagéo e a avaliagdo das agdes, € asse-
gurada, designadamente, através dos seguintes instrumentos de gestéo:

a) As grandes opgbes do plano, que integram as orientagdes politico-estratégicas, o plano
plurianual de investimentos e a descrigdo das atividades a realizar mais relevantes;

b) Os sistemas de gestdo do desempenho organizacional, que integram modelos de avaliagéo
e de gestao do desempenho dos servigos;

¢) O orgamento anual;

d) Os planos setoriais;
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e) Os documentos de prestagédo de contas, designadamente os que a Lei impde que sejam
remetidos ao Tribunal de Contas; e
f) O balango social.

Artigo 13.°

Da cooperagao e desenvolvimento de relagoes de parceria

Fomentar a cooperagdo municipal e intermunicipal, com as demais instituicdes publicas e
privadas apostando, designadamente, nas parcerias, de modo a apoiar a estratégia e o desenvol-
vimento sustentavel do concelho.

Artigo 14.°
Diregao, superintendéncia e coordenagao

A direcao, superintendéncia e coordenacao competem a Presidente da Camara Municipal,
nos termos e formas previstas na lei, assumindo os/as Vereadores/as os poderes que lhes forem
delegados ou subdelegados por aquela.

Artigo 15.°
Desconcentragao de decis6es
Constituem formas de desconcentragéo de decisoes:

a) A delegacao de poderes como a forma privilegiada de desconcentragdo de decisbes;

b) Os/as titulares dos cargos de diregdo exercem os poderes que |Ihes forem delegados, nos
termos admitidos pela Lei e nas formas por ela previstas;

¢) Em conformidade com o artigo 16.° da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto, na sua redagao
atual, os/as titulares de cargos de diregao podem delegar ou subdelegar nos/as titulares de cargos
de diregéo de nivel e grau inferior as competéncias que neles/as tenham sido delegadas ou sub-
delegadas, com a faculdade de subdelegagéo, e desde que exista a correspondente autorizagao
do/a delegante ou subdelegante; e

d) A delegacéo de assinatura da correspondéncia ou do expediente necessario a mera instrugéo
dos processos é possivel em qualquer trabalhador/a.

Artigo 16.°
Supléncia

1 — Em conformidade com o artigo 42.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado
pela Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, nos casos de auséncia, falta ou impedimento do titular do 6rgao
ou do agente, cabe ao suplente designado na lei, nos estatutos ou no regimento, agir no exercicio
da competéncia desse 6rgao ou agente.

2 — Na falta de designacgao, a supléncia cabe ao inferior hierarquico imediato e, em caso de
igualdade de posi¢des, ao mais antigo.

3 — O exercicio de fungdes em supléncia abrange os poderes delegados ou subdelegados
no 6rgao ou no agente.

Artigo 17.°
Fungdes comuns aos servigos

Constituem fungdes comuns de todas as unidades organicas e especiais deveres dos/as
respetivos/as dirigentes:

a) Definir metodologias e adotar procedimentos que visem minimizar as despesas de funcio-
namento;
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b) Elaborar e submeter a aprovagao da Camara Municipal, os regulamentos, as diretivas e as
instrucdes necessarios ao correto exercicio da respetiva atividade;

c¢) Colaborar na elaboragao e no controlo de execugao dos planos anuais e plurianuais e dos
orgamentos e assegurar os procedimentos necessarios ao bom funcionamento do sistema de
gestdo municipal;

d) Articular as atividades dos servigos e promover a cooperagao interfuncional, devendo garantir
a realizagdo sistematica e regular de contactos e reunides de trabalho entre as unidades organicas,
com vista a concertagao das ac¢des entre si;

e) Apresentar relatérios anuais que deverao conter, obrigatoriamente, informagéao relativa as
medidas tomadas e os resultados alcangados no ambito do desenvolvimento organizacional, da
modernizagdo e inovagdo administrativa e tecnolégica e da valorizagdo dos recursos humanos;

f) Observar escrupulosamente o regime legal ou regulamentar dos procedimentos administra-
tivos, comuns ou especiais, em que intervenham;

g) Assegurar uma rigorosa, plena e tempestiva execugao das decisdes ou deliberagdes dos
orgdos municipais; e

h) Difundir, de forma célere e eficaz, a informagédo que produza e se revele necessaria ao
funcionamento de outros servigos, garantindo a devida articulagédo e racionalizagao dos circuitos
administrativos.

Artigo 18.°
Dever de informacgéo, de respeito e de obediéncia
Todos/as os/as trabalhadores/as deverdo assumir os seguintes deveres:

a) Conhecer as decisdes e deliberagbes tomadas pelos 6rgaos do municipio, competindo aos/as
titulares dos cargos de direcéo e chefia instituir as formas mais adequadas de dar publicidade as
suas deliberagdes e decisoes;

b) Respeitar a cadeia hierarquica, impondo-se a participagdo dos/as titulares dos cargos
de direcdo e chefia nos processos administrativos de preparacdo das decisdes, sem prejuizo da
necessaria celeridade, eficiéncia e eficacia;

c¢) Pautar as relagdes entre si por critérios de corregao e urbanidade, promovendo a observancia
dos principios de respeito pela integridade, igualdade de género e dignidade; e

d) Obedecer aos preceitos constitucionais, aos principios gerais da atividade administrativa e
aos principios e regras em matéria de protecédo de dados.

Artigo 19.°

Flexibilidade estrutural
Orientagdes na organizagao estrutural dos servigos:

a) A organizagao estrutural dos servigos n&o devera obedecer a critérios rigidos e imutaveis.
Deve sim responder, com flexibilidade e oportunidade, as necessidades operacionais determina-
das pelos objetivos municipais e a dindmica socioeconémica envolvente. O modelo de estrutura,
estabelecido no presente regulamento, inscreve se no objetivo de modernizagao de todo o aparelho
técnico-administrativo municipal e procura responder as necessidades operacionais a curto e
meédios prazos; e

b) A sua adaptagao as novas solicitagdes sera assegurada pela possibilidade de criar projetos
municipais com objetivos especificos e de duragao limitada e pela adogao de critérios de grande
flexibilidade ao nivel da estrutura informal.

Artigo 20.°
Estrutura organica

1 — O presente Regulamento adota o modelo de estrutura organica hierarquizada, constituida
por unidades orgéanicas nucleares e flexiveis e subunidades organicas.
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2 — Sera ainda assegurada a possibilidade de criagdo de equipas de projeto temporarias e
com objetivos especificos com vista ao aumento da flexibilidade e da eficacia na gestao, tendo em
conta a programagao e o controlo criterioso dos custos e dos resultados e com integral respeito
pelos limites previamente fixados e aprovados pelos 6érgdos municipais competentes.

Artigo 21.°
Organizagao interna dos servigos

Os servigos na dependéncia direta da Presidente da Camara Municipal devem elaborar no
prazo de 180 dias, apds a entrada em vigor do presente regulamento, as respetivas normas de
funcionamento interno, nas quais fardo constar, designadamente, as formas de articulagéo entre
as unidades organicas neles integradas, as formas de relacionamento com os outros servigos € a
distribuicdo de tarefas e responsabilidades funcionais.

Artigo 22.°
Enquadramento institucional
1 — O enquadramento institucional obedecera a seguinte estrutura:

a) Um nivel politico estratégico, da responsabilidade direta do executivo, e mediante o contributo
de Departamentos Municipais, na concec¢ao e materializagdo das grandes orientagdes; e

b) Um nivel operacional, sob a responsabilidade das Divisdes que concretizam as orientagdes
politico-estratégicas.

2 — Os servigos organizam-se de acordo com a seguinte estrutura:

a) Departamentos Municipais, que constituem as unidades orgéanicas nucleares de coordenagao
das unidades organicas operacionais e instrumentais, cabendo-lhes coadjuvar a Presidente da
Camara Municipal e os/as Vereadores/as na organizacao e superintendéncia de atividades no
ambito da gestdo municipal, sendo liderados por Diretores de Departamento;

b) Divisdes, que sao unidades orgéanicas flexiveis operacionais ou instrumentais de gestédo
de areas especificas de atuagdo do municipio, cabendo-lhes coadjuvar a Presidente da Camara
Municipal e os/as Vereadores/as na organizagao e superintendéncia de atividades no ambito da
gestdo municipal, criados em razao da relagdo de proximidade ou complementaridade de fungdes
e tarefas e da importancia do setor de atividade sob sua responsabilidade, sendo lideradas por
chefes de divisao;

¢) Unidades, que sao unidades organicas flexiveis operacionais ou instrumentais de gestao de
areas especificas de atuagdo do municipio, sendo lideradas, respetivamente, por Coordenadores/as
de Unidade, equiparados a cargos de diregéo intermédia de terceiro grau;

d) Gabinetes, que sédo unidades de apoio e assessoria;

e) Secgobes, que sao subunidades organicas que agregam atividades instrumentais, sendo
coordenadas por um/a trabalhador/a integrado/a na categoria de coordenador/a técnico/a, sem
prejuizo do estabelecido no n.° 3 do artigo 88.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, que funcionam
na direta dependéncia dos departamentos, ressalvando os casos em que se justifiquem secgbes
administrativas integradas nas divisdes, devendo as respetivas fungdes constar dos regulamentos
internos, a que se refere o artigo 20.%; e

f) Servigos, que sao unidades organicas de carater funcional que agregam atividades operativas
e instrumentais, coordenadas preferencialmente por técnicos/as superiores.

3 — Podem ainda ser criadas Equipas de Projeto, de carater temporario, visando o aumento
da flexibilidade e da eficacia na gestao e a concretizagao de objetivos especificos do municipio num
quadro de mandatos precisos, dentro dos limites definidos pelos 6rgdos municipais competentes.
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Artigo 23.°
Servigos enquadrados por legislagao especifica
1 — Sé&o servigos enquadrados por legislagao especifica os seguintes gabinetes:

a) Gabinete de Apoio a Presidéncia;

b) Gabinete de Apoio a Vereagao;

¢) Gabinete Municipal de Protegao Civil; e,
d) Gabinete Médico-Veterinario Municipal.

2 — A criagao destes gabinetes esta sujeita a regras especiais.

Artigo 24.°
Enquadramento das estruturas informais
1 — As estruturas informais organizam-se em:

a) No ambito das atividades administrativas e logisticas — unidades de apoio administrativo:

Subunidades auténomas ou integradas em Secgdes (constituidas quando o seu dimensiona-
mento ou conteudo funcional ndo justificam a criagdo de uma Secgao);

b) No ambito das atividades de estudo e apoio a gestao:

Comissoes;
Conselhos;

Grupos de trabalho;
Grupos de missao.

¢) No ambito das atividades operativas:

Setores e Nucleos;
Oficinas e brigadas.

2 — As estruturas informais dos servigos municipais devem elaborar as respetivas normas
de funcionamento interno, sujeitas a aprovagao pela Presidente da Camara Municipal, conforme
estipulado pelo artigo 20.°, as quais deverao refletir as tarefas permanentes de cada estrutura e
privilegiar formas de organizagao flexiveis, por objetivos, em consonancia com os planos de ativi-
dades anuais.

3 — Os coordenadores das estruturas informais sdo designados pela Presidente da Camara
Municipal sob proposta dos dirigentes das respetivas unidades organicas.

Artigo 25.°
Cargos de diregcao intermédia de 3.° grau

Sao cargos de diregado intermédia de 3.° grau os que, nos termos do presente regulamento,
correspondam a fungbes de Coordenadores de Unidade, responsaveis pela coordenagao e controlo
de unidades funcionais, com niveis de autonomia, responsabilidade e dimensao apropriada.

Artigo 26.°
Coordenador municipal de protecao civil

1 — O coordenador municipal de protegao civil atua exclusivamente no ambito territorial do
respetivo municipio.
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2 — O coordenador municipal de protecao civil depende hierarquica e funcionalmente da
Presidente da Camara Municipal, a quem compete a sua designagédo, em comisséo de servigo,
pelo periodo de trés anos.

3 — Adesignagao do coordenador municipal de protecao civil ocorre de entre individuos, com
ou sem relacao juridica de emprego publico, que possuam licenciatura e experiéncia funcional
adequadas ao exercicio daquelas fungdes, de acordo com a Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro.

4 — Para efeitos de estatuto remuneratério o coordenador municipal de protegéo civil sera
equiparada a dirigente intermédio de 2.° grau.

5 — Compete ao coordenador municipal de protegao civil:

a) Dirigir o GMPC;

b) Acompanhar permanentemente e apoiar as operagdes de protegdo e socorro que ocorram
na area do concelho;

¢) Promover a elaboragao dos planos prévios de intervengédo com vista a articulagdo de meios
face a cenarios previsiveis;

d) Promover reunides periddicas de trabalho sobre matérias de protegéo e socorro;

e) Dar parecer sobre os materiais e equipamentos mais adequados a intervengao operacional
no respetivo municipio;

f) Comparecer no local das ocorréncias sempre que as circunstancias o aconselhem;

g) Convocar e coordenar o Centro de Coordenagéo Operacional Municipal (CCOM), nos termos
previstos no Sistema Integrado de Operagdes de Protegédo e Socorro (SIOPS).

Artigo 27.°
Despesas de representagao

1 — Aos titulares de cargos de direcao intermédia de 1.° € 2.° grau serao abonadas despesas
de representagdo no montante fixado para o pessoal dirigente da administragdo central, através
do despacho conjunto a que se refere o n.° 2 do artigo 31.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, na
redacgao que lhe foi dada pela Lei n.° 64/2011, de 22 de dezembro, sendo-lhes igualmente aplicaveis
as correspondentes atualizacbes anuais.

2 — O Coordenador Municipal de Protecao Civil tem direito a auferir despesas de represen-
tacéo, nos termos do n.° 4 do artigo anterior.

Artigo 28.°

Anexos

1 — O Anexo | define a estrutura dos servicos municipais e a competéncia das respetivas
unidades organicas e gabinetes.

2 — O Anexo Il apresenta a sucessao das unidades organicas flexiveis e a manutengéo das
comissodes de servigo.

3 — O Anexo lll apresenta o organograma representativo da estrutura organizacional do
Municipio.

CAPITULO I
Disposigoes finais
Artigo 29.°
Regulamentos internos

Para além das competéncias e atribuigbes atras enumeradas, a Camara Municipal de Vila
Verde podera elaborar regulamentos internos e manuais de procedimentos para cada servigo, os
quais, em estrita observancia ao disposto no presente regulamento, pormenorizardo as respetivas
tarefas e responsabilidades.
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Artigo 30.°
Afetacdo e mobilidade de pessoal

A afetacdo e a mobilidade de pessoal aos servigos serdao determinadas pela Presidente da
Camara Municipal ou pelo/a Vereador/a com competéncia delegada para o efeito, nos termos dos
lugares existentes no mapa de pessoal.

Artigo 31.°
Lacunas e omissoes

As lacunas e omissdes deste Regulamento serdo resolvidas, nos termos gerais do direito, pela
Presidente da Camara Municipal de Vila Verde.

Artigo 32.°
Norma revogatoria

Com a entrada em vigor do presente Regulamento de Organiza¢ao dos Servigos Municipais,
fica revogado o anterior regulamento organico, publicado no publicado no Despacho n.° 432/2023,
na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 6, de 9 de janeiro e alterado pelo Despacho n.° 7163/2023,
na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 129, de 5 de julho.

Artigo 33.°
Entrada em vigor

O presente regulamento e respetivos anexos, que dele fazem parte integrante, entra em vigor
a 01 de janeiro de 2024.

ANEXO1

Estrutura dos servigos municipais, atribuigdes e competéncia das respetivas
unidades organicas, subunidades e gabinetes

Artigo 1.°
Unidades organicas

Sao constituidas as seguintes unidades organicas, doravante designadas pelas abreviaturas
correspondentes:

1 — Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP).

2 — Gabinete de Apoio a Vereagao (GAV).

3 — Gabinete de Apoio aos Orgéos Autarquicos (GAOA).

4 — Gabinete de Relagdes Publicas (GRP).

5 — Gabinete Municipal de Protegao Civil (GMPT).

6 — Gabinete Médico-Veterinario Municipal (GMVM).

7 — Departamento de Desenvolvimento Social e de Apoio a Gestdo (DDSAG) que compreende:

7.1 — Divisao de Recursos Humanos (DRH):

Servigo de Expediente e Saude no Trabalho (SEST);

Servigo de Recrutamento e Avaliagdo de desempenho (SRAD);
Servigco de Formacao e Qualidade (SFQ);

Servico de Remuneragdes e Cadastro (SRC);

Gabinete de Saude e Bem-Estar (GSBE).
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7.2 — Divisao Juridica (DJ):

Servigo de Consultadoria e Apoio Juridico-Administrativo (SCAJA);
Servigo de Expropriacdes e Notariado (SEN);

Servigo de Execugdes Fiscais (SEF);

Servigo de Contraordenagdes (SC).

7.3 — Divisao de Administracéo e Finangas (DAF):

Seccao Administrativa (SA/DAF);

Servigo de Arquivo (SA);

Servigo de Contabilidade (SC);

Servigo de Aprovisionamento e Bar (SAB);
Servigo de Cadastro e Existéncias (SCE);
Servico de Tesouraria (ST/DAF).

7.4 — Divisao de Promogao Social (DPS):

Servico de Saude e Agao Social (SSAS);

Comissao de Protegéo de Criangas e Jovens de Vila Verde (CPCJ);
Gabinete para a Infancia e Familias (GIF);

Servico de Apoio as Comunidades Portuguesas (SACP);

Servico de Qualificagado e Insercao Profissional (SQIP);

Servigo de Agao Desportiva (SAD).

7.5 — Divisao de Educacgéo (DE):

Servigo de Educagédo e Juventude (SEJ);
Biblioteca Municipal Prof. Machado Vilela (BM).

7.6 — Diviséo de Atividades Econémicas e Fiscalizagdo (DAEF):

Servico de Fiscalizacao (SF);

Servigo de Apreciagdo Técnica e Vistorias (SATV);

Servigo de Atividades Econdmicas e Licenciamentos Diversos (SAELD);
Servigo de Apoio ao Investimento e ao Empreendedorismo (SAIE);
Servigo de Contraordenagdes de Estacionamento (SCE).

7.7 — Divisao de Sistemas de Informacgéao (DSI).
7.8 — Unidade de Inovagao e Conhecimento (UIC):

Servigo Técnico Pedagdgico (STP);
Servigo de Recegdo, Atendimento e Administragao (SRAA).

7.9 — Unidade de Contratagao Publica (UCP):

Servigo de Gestao de Financiamentos (SGF).

7.10 — Unidade da Cultura e Turismo (UCT):

Servigo de Agéo Cultural (SAC);
Loja Interativa de Turismo (LIT).

7.11 — Unidade de Modernizagao, Atendimento e Qualidade (UMAQ):

Servico de Atendimento e Apoio ao Cidadao (SAAC);
Servigo de Gestao da Documentacéao (SGD);
Servigo da Qualidade e Modernizagao (SQM).
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8 — Departamento de Desenvolvimento Estratégico e Valorizagao do Territorio (DDEVT) que
compreende:
8.1 — Divisao de Ambiente e Obras (DAO):

Servigo de Apoio Técnico e Higiene e Seguranga no Trabalho (SATHST);
Servigo de Higiene, Limpeza e Espacos Verdes (SHLEV);

Servigo Agroflorestal (SAF);

Servigo de Construgéo e Logistica (SCL);

Servigo de Mobilidade e Transito (SMT).

8.2 — Divis&o de Aguas e Saneamento (DAS):

Seccao Administrativa (SA/DAS);

Servigo de Abastecimento de Agua e Saneamento (SAAS);
Servico de Leitura de Consumos e Cobranca de Agua (SLCCA);
Servico de Qualidade da Agua (SQA).

8.3 — Divisao de Urbanizagao e Edificagdo (DUE):

Seccao Administrativa; (SA/DUE);

Servico de Apreciacao Liminar (SAL);

Servigo de Apreciagao Técnica (SAT);

Servigo de Suporte a Gestédo de Processos (SSGP).

8.4 — Divisao de Projetos e Obras (DPO):
Servico de Topografia (ST/DPO).

8.5 — Divisao de Ordenamento do Territério (DOT):

Gabinete de Informagao Geografica (GIG).

Artigo 2.°
Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP)

1 — O GAP ¢ a estrutura de apoio direto a Presidente da Camara Municipal, constituido por
um Chefe de Gabinete e por um Adjunto.

2 — O GAP é dirigido e coordenado por um Chefe de Gabinete, ao qual compete emitir as
orientagbes gerais e politicas a seguir pelos servigos de assessoria técnica e administrativa da
Presidéncia.

3 — A Presidente da Camara Municipal pode delegar a pratica de atos de administragao ordi-
naria no Chefe de Gabinete.

4 — Compete, ainda, ao GAP:

a) Coadjuvar a Presidente da Camara Municipal nos dominios da preparagao da sua intervengao
politica e administrativa, coligindo e tratando os elementos necessarios para a rentabilizagdo das
propostas por si subscritas a submeter aos 6érgaos do Municipio de Vila Verde ou para a tomada
de decisdo no ambito dos seus poderes proprios ou delegados;

b) Secretariar a Presidente da Camara Municipal no que se refere ao atendimento do publico
e marcacéo de contactos com entidades externas;

¢) Preparar contactos exteriores da Presidente da Camara Municipal, fornecendo os elementos
que permitam a sua documentacéo prévia;

d) Estabelecer os contactos institucionais da presidéncia com outras entidades articulando com
o Servigo de Relagdes Publicas e Comunicagao as questdes relacionadas com o protocolo;
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e) Apoiar a Presidente da Camara Municipal no relacionamento com os 6rgaos de comunica-
¢ao social;

f) Elaborar e encaminhar o expediente organizando o arquivo setorial da presidéncia;

g) Registar e promover a divulgagéo dos despachos, ordens de servigo e outras decisdes da
Presidente da Camara Municipal;

h) Estabelecer os contactos com as cidades e vilas geminadas e desenvolver todos os pro-
cessos administrativos relacionados com o processo de geminagao;

i) Prestar assessoria na area das relagdes internacionais, nomeadamente promover, gerir e
executar todas as iniciativas nascidas no ambito dos protocolos de geminacéao;

J) Organizar o acompanhamento das comitivas do Municipio de Vila Verde em deslocagdes
as vilas e cidades geminadas;

k) Prestar todo o apoio logistico e organizar iniciativas que envolvam a rece¢ao de comitivas
provenientes das vilas e cidades geminadas.

Artigo 3.°
Gabinete de Apoio a Vereacao (GAV)

1 — O GAV ¢é a estrutura de apoio direto aos Vereadores da Camara Municipal, constituido
por dois Secretarios.
2 — No ambito das suas atribuicdes, ao Gabinete de Apoio a Vereagao compete:

a) Secretariar os Vereadores com Pelouro atribuido no que se refere ao atendimento do publico
e marcagéao de contactos com entidades externas;

b) Preparar contactos exteriores da vereagéao, fornecendo os elementos que permitam a sua
documentacao prévia;

c¢) Assegurar as tarefas que Ihe sejam cometidas pelos Vereadores;

d) Elaborar e encaminhar o expediente organizando o arquivo setorial da vereagao;

e) Registar e promover a divulgagao dos despachos, ordens de servigo e outras decisdes da
vereagao.

Artigo 4.°
Gabinete de Apoio aos Orgaos Autarquicos (GAOA)

1 — O GAOA é a estrutura de apoio a Camara Municipal e a Asg,embleia Municipal.
2 — No &mbito das suas atribuigbes, ao Gabinete de Apoio aos Orgaos Autarquicos compete:

a) Reunir e analisar a documentagéo que suporta a elaboragédo das ordens de trabalho das
reunides e sessdes dos Orgados Camara Municipal e Assembleia Municipal;

b) Elaborar as ordens de trabalho das reunies e sessdes dos Orgdos Camara Municipal e
Assembleia Municipal, preparando as respetivas convocatorias e remetendo-as, aos membros dos
Orgéos, acompanhadas dos documentos necessarios;

c) Garantir o apoio as reunides do Orgdo Camara Municipal e as sessdes do Orgao da Assem-
bleia Municipal;

d) Garantir o encaminhamento para os servigos municipais dos processos presentes as reunides
e sessOes, acompanhados das respetivas deliberagbes;

e) Difundir pelos servigos municipais e dar conhecimento as entidades externas do teor das
deliberagdes camararias que Ihes dizem respeito;

f) Garantir a elaboragdo das atas das reunides e sessdes dos Orgdos Camara Municipal e
Assembleia Municipal, garantindo a legal publicidade;

g) Organizar todos os processos a submeter a deliberagdo da Camara Municipal e da Assem-
bleia Municipal;

h) Proceder, nos termos e prazos legais, a emisséo de certiddes de atas quando requeridas;

i) Proceder a elaboracéo, disponibilizagao, publicitagdo no site da autarquia, arquivo e preser-
vacao das atas de forma a facilitar a sua consulta;
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J) Apresentar propostas para redugao dos custos processuais;

k) Realizar as competéncias cometidas por lei ao Municipio relativas ao recenseamento eleitoral
e aos atos eleitorais e referendarios, censos e inquéritos;

) Executar as tarefas inerentes ao processo de instalagao dos 6rgaos autarquicos;

m) Proceder a divulgagéo, via correio eletronico, dos diplomas e outros documentos de caracter
legal ou jurisprudencial, publicados no Diario da Republica, a todos os servigos com cuja area de
atuacao estejam relacionados;

n) Exercer as demais fungdes, procedimentos, tarefas ou atribuigdes que lhe forem cometidos
por lei, norma, regulamento, deliberagdo, despacho ou determinagao superior relativos a subuni-
dade organica que chefia.

Artigo 5.°
Gabinete de Relagées Publicas (GRP)

1 — O GRP exerce as suas atribuigdes nos dominios do protocolo, comunicagao, divulgagao
e imagem do Municipio de Vila Verde.
2 — No ambito das suas atribuicoes, ao Gabinete de Relagdes Publicas compete:

a) Assegurar as fungdes de protocolo nas cerimonias e atos oficiais do Municipio de Vila Verde,
bem como, as funcgbes relacionadas com a prestacio de servicos de rececao/atendimento e das
relagdes publicas;

b) Preparar, elaborar e divulgar publicagdes periddicas municipais de informagéao geral;

c¢) Assegurar as relagbes com os 6rgaos de comunicagao social;

d) Recolher e promover a divulgagao interna das matérias noticiosas de interesse para a
Camara Municipal;

e) Divulgar as atividades prosseguidas e promovidas pela Camara Municipal, junto da comu-
nicacao social;

f) Apoiar o Gabinete de Apoio Pessoal do Presidente nas areas das relagdes institucionais;

g) Organizar recegdes e outros eventos promocionais analogos;

h) Promover agdes no ambito da cooperagdo com outros Municipios ou agéncias de desen-
volvimento;

i) Organizar as deslocagdes oficiais dos eleitos municipais e a rece¢ao e estada de convidados
oficiais do Municipio de Vila Verde;

J) Providenciar e assegurar o hastear das bandeiras nos locais proprios nos dias e datas indi-
cadas para o efeito;

k) Criar, executar e acompanhar todo o processo inerente a produgao de materiais graficos,
como: plano de atividades, prestacao de contas, publicacbes municipais, livros, cartazes, brochuras,
panfletos, convites, campanhas de comunicacao, logétipos, decoracéo de espagos e exposigoes;

) Recolher, tratar e difundir informacgéo turistica;

m) Aconselhar a Camara Municipal nas areas de imagem e comunicagao;

n) Promover a imagem publica dos servigos e instalagbes municipais e do espago publico em
geral;

0) Recolher, tratar e produzir informagao, bem como proceder a sua divulgagao, através de
iniciativas junto da comunicagéao social local, regional, nacional e internacional, com vista a difusdo
de informagao municipal;

p) Produzir e difundir publicagdes e outros suportes de comunicagao (impressos, audiovisuais
e outros) de carater informativo e ou de carater promocional (cartazes, stands, exposigoes).

Artigo 6.°
Gabinete Municipal de Protegao Civil (GMPC)

1 — O GMPC tem como missao a coordenagéo das operagdes de prevengao, SOCOITO e assis-
téncia, em situagdes de catastrofe e de calamidade publica.
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2 — Nos dominios de planeamento e operagdes, ao Gabinete Municipal de Protegao Civil
compete:

a) Acompanhar a elaboragéo e atualizar o plano municipal de emergéncia e os planos espe-
ciais, quando estes existam;

b) Assegurar a funcionalidade e a eficacia da estrutura do Gabinete Municipal de Protecao
Civil;

¢) Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos recursos existentes
no concelho, com interesse para o Gabinete Municipal de Protegao Civil;

d) Realizar estudos técnicos com vista a identificagdo, analise e consequéncias dos riscos
naturais, tecnolégicos e sociais que possam afetar o municipio, em fungdo da magnitude estimada
e do local previsivel da sua ocorréncia, promovendo a sua cartografia, de modo a prevenir, quando
possivel, a sua manifestagéo e a avaliar e minimizar os efeitos das suas consequéncias previsiveis;

e) Manter informacao atualizada sobre acidentes graves e catastrofes ocorridas no municipio,
bem como sobre elementos relativos as condigbes de ocorréncia, as medidas adotadas para
fazer face as respetivas consequéncias e as conclusées sobre o éxito ou insucesso das agdes
empreendidas em cada caso;

f) Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forgas de socorro em situagdo de emer-
géncia;

g) Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento a acionar em situagao de emergéncia;

h) Elaborar planos prévios de intervengéo e preparar e propor a execugao de exercicios e
simulacros que contribuam para uma atuacao eficaz de todas as entidades intervenientes nas
acdes de protecao civil;

i) Estudar as questdes de que vier a ser incumbido, propondo as solugdes que considere mais
adequadas.

3 — Nos dominios da prevengao e seguranga, ao Gabinete Municipal de Proteg&o Civil compete:

a) Propor medidas de segurancga face aos riscos inventariados;

b) Colaborar na elaboragéo e execucgéao de treinos e simulacros;

c¢) Elaborar projetos de regulamentacao de prevengao e seguranga;

d) Realizar agbes de sensibilizagdo para questdes de seguranga, preparando e organizando
as populagdes face aos riscos e cenarios previsiveis;

e) Promover campanhas de informagéo sobre medidas preventivas, dirigidas a segmentos
especificos da populagéo alvo, ou sobre riscos especificos em cenarios provaveis previamente
definidos;

f) Fomentar o voluntariado em protegéo civil;

g) Estudar as questbes de que vier a ser incumbido, propondo as solugbes que entenda mais
adequadas;

h) Avaliar e emitir parecer no ambito da seguranga contra incéndio em edificios, nos termos
das competéncias atribuidas as Camaras Municipais.

4 — No dominio da informagéo publica, ao Gabinete Municipal de Prote¢ao Civil compete:

a) Assegurar a pesquisa, analise, selecao e difusdo da documentagdo com importancia para
a protecgao civil;

b) Divulgar a missao e estrutura do Gabinete Municipal de Protecao Civil;

c¢) Divulgar informacao relativa a medidas preventivas ou situagbes de catastrofe;

d) Promover e incentivar agdes de divulgagao sobre protegao civil junto dos municipes com
vista a adogdo de medidas de autoprotecgao;

e) Indicar, na iminéncia de acidentes graves ou catastrofes, as orientagdes, medidas preven-
tivas e procedimentos a ter pela populagao para fazer face a situagao;

f) Dar seguimento a outros procedimentos, por determinagao da Presidente da Camara Muni-
cipal ou Vereador com competéncias delegadas.
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Artigo 7.°
Gabinete Médico-Veterinario Municipal (GMVM)

1 — O GMVM assegura a saude publica veterinaria e da higiene, saude e sanidade animal
e do bem-estar animal e é coordenado através de um médico veterinario municipal, devidamente
habilitado pela Dire¢ao Geral de Alimentagéo e Veterinaria (DGAV).

2 — No ambito das suas atribuicées, ao GMVM compete, no setor de saude publica veterinaria
e da higiene e seguranga alimentar:

a) Inspecionar a nivel sanitario as carnes frescas em matadouros (normalmente de fraca capa-
cidade), salas de desmancha, corte e desossa e em entrepostos frigorificos (quando protocolado
com as DGV);

b) Inspecionar a nivel sanitario os alimentos de origem animal comercializados em todas as
feiras e mercados municipais e em todas as freguesias do Municipio de Vila Verde;

¢) Inspecionar a higiene sanitaria dos alimentos e das instalagdes onde se manipulam alimen-
tos, em Escolas do Ensino Pré-Escolar e Basico e em cantinas, publicas e privadas;

d) Inspecionar a nivel sanitario os animais para efeitos de “Auto-consumo” (ex. Suinos);

e) Inspecionar os animais em montarias e as “Pegas de Caga Selvagem” (maiores e menores),
excetuando, quando se destinam a Auto-consumo;

f) Colaborar no licenciamento e controlo dos feirantes e vendedores ambulantes de alimentos
de origem animal, nomeadamente em: quiosques, veiculos, outras unidades amoviveis, bancas,
entre outros;

g) Colaborar no controlo e inspegao higiossanitaria dos veiculos e das condigdes de transporte
de produtos alimentares de origem animal;

h) Controlar a rotulagem dos géneros alimenticios de origem animal expostos a venda, nomea-
damente quanto a origem;

i) Participar nos processos de licenciamento e controlo dos estabelecimentos industriais e
comerciais (grossistas e retalhistas), com carater obrigatério e vinculativo, e inspegéo sanitaria
dos respetivos alimentos, onde se produzem, preparam, transformam, armazenam, transportam,
vendam ou se coloquem de alguma forma a disposi¢éo do publico consumidor, nomeadamente em
estabelecimentos especializados ou nao, de comércio a retalho de alimentos de origem animal,
nomeadamente: talhos, peixarias, charcutarias, e outros;

J) Participar nos processos de licenciamento e controlo de estabelecimentos de fabrico para
venda direta de produtos alimentares de origem animal (ex. queijarias e salsicharias) e venda direta
anexa a talhos;

k) Participar nos processos de licenciamento (ndo obrigatério) dos estabelecimentos de
restauracao e bebidas;

/) Colaborar com os servigos de saude concelhios e participar em ac¢des de formagéo, infor-
macéao e vulgarizagdo junto da populagao, das regras gerais e especificas de Higiene Publica
Veterinaria e de Higiene, Salubridade e Seguranga Alimentar em toda a cadeia alimentar, ou seja,
“do prado ao prato”;

m) Executar peritagens médico veterinarias e a solicitar por parte das forgas policiais e por
determinacao do Ministério Publico ou por quaisquer outras Autoridades Judiciarias, no ambito da
inspegao sanitaria e do controlo da higiene e seguranga dos alimentos de origem animal,

n) Levantar autos de noticia e instauragao de processos de contraordenacao por infragoes
relacionadas com a Higiene e Seguranga dos Géneros Alimenticios de Origem Animal;

0) Colaborar na elaboragéo de regulamentos ou posturas municipais, na area da Higiene e
Seguranga dos Alimentos de Origem Animal.

3 — No ambito das suas atribuigdes, ao GMVM compete, no setor de higiene, saude e sani-
dade animal e do bem-estar animal:

a) Aplicar os regulamentos de saude animal, em conformidade com os diplomas legais em
vigor (nacionais e comunitarios);
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b) Dirigir e coordenar a nivel técnico os Canis e Gatis Municipais;

c¢) Coordenar a nivel técnico as agdes de recolha e captura de animais, no &mbito da salva-
guarda das condi¢des de saude e de bem-estar animal;

d) Executar medidas de profilaxia médica e sanitaria determinadas oficialmente pela Autoridade
Sanitaria Veterinaria Nacional Competente, quer em animais de companhia, quer em espécies de
producao, incluindo as campanhas sanitarias de vacinacao antirrabica e outras zoonoses e de
identificagéo eletrénica de canideos;

e) Notificar quarentenas de animais suspeitos e sequestros sanitarios de animais agressores
de pessoas € animais;

f) Avaliar as condigbes de alojamento e de bem-estar dos animais de companhia e de animais
de espécies de producéao, entre outros;

g) Avaliar/inspecionar a nivel higiossanitario, as situa¢des causadoras de Intranquilidade e
Insalubridade provocadas por animais;

h) Levantar autos de noticia e instauragao de processos de contraordenacgao por infragoes
relacionadas com animais;

i) Elaborar e remeter, nos prazos fixados, a informacgao relativa ao movimento Nosocronolégico
dos animais;

J) Recensear animais e exploragdes agropecuarias, para efeitos de cadastro, na area do
Municipio Vila Verde;

k) Participar, com carater obrigatério e vinculativo, nos processos de licenciamento e controlo
de estabelecimentos comerciais para venda de animais e de alimentos para animais, bem como,
de qualquer alojamento/hospedagem para animais de companhia (incluindo hotéis e centros de
treino para animais) e dos Centros de Atendimento Médico Veterinarios;

/) Emitir pareceres técnicos e controlo higiossanitario das condi¢des das instalagbes e dos
alojamento de animais de espécies pecuarias, e avaliagdo dos seus reflexos sobre saude e o bem-
-estar dos animais, bem como, sobre a saude e a tranquilidade publica;

m) Inspecionar animais vivos, para avaliagdo de doencgas infetocontagiosas (microbianas e
parasitarias) transmissiveis a outros animais e ao homem, e seus reflexos sobre a saude publica
e notificacdo de doencgas de declaragao obrigatéria e tomada de medidas imediatas e urgentes de
profilaxia, determinadas pela Autoridade Sanitaria Veterinaria Nacional, sempre que sejam detetados
casos de doencas de carater epizodtico;

n) Controlar e fiscalizar o estado sanitario feiras, mercados, exposigdes e concursos de animais,
por ex. “Feiras e Mercados de Aves/Gripe das Aviaria”;

o) Controlar oficialmente as condigdes higiossanitarias, de saude e de bem-estar, dos animais
alojados em circos, parques zoologicos ou outros;

p) Executar peritagens médico veterinarias, solicitar as forgas policiais e por determinagao do
Ministério Publico ou por quaisquer outras Autoridades Judiciarias, quer na area da saude, sanidade
e bem-estar dos animais, quer na area da higiene e seguranga da alimentagado animal e humana
e da saude publica veterinaria;

q) Promover e executar agdes de formagao, informagao e vulgarizagao junto da populagao
sobre matérias relacionadas com animais e com a protecéo da saude e do bem-estar animal, bem
como, sobre a protegao da saude e tranquilidade publica e salvaguarda da seguranga de pessoas,
animais e bens, e ainda, sobre a salvaguarda e defesa do meio ambiente e das espécies animais
protegidas ou em vias de extin¢ao;

r) Colaborar, em articulagdo com outros servigos da Camara Municipal, na elaboragao de
regulamentos ou posturas municipais, na area da saude e bem-estar animal e na area da higiene
publica veterinaria em matérias relacionadas com animais.

Artigo 8.°
Departamento de Desenvolvimento Social e de Apoio a Gestdao (DDSAG)

1 — O Departamento de Desenvolvimento Social e de Apoio a Gestado, designado abrevia-
damente por DDSAG, tem por missao fundamental garantir o cumprimento das linhas de agao e
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opcoOes estratégicas definidas pelo executivo para as grandes areas de atuagado do Municipio que,
respeitando os melhores critérios de gestdo econdmica e financeira e de todas as matérias que
concorram para regular o funcionamento da atividade municipal, promovam a melhoria organiza-
cional, a inovacgao tecnolégica, a valorizagdo dos recursos humanos, a celeridade da resposta ao
cidadao e a execucao de politicas municipais de desenvolvimento educacional, social e cultural
do concelho.

2 — O DDSAG compreende as seguintes unidades organicas flexiveis, competindo-lhe a
supervisao e coordenacado das mesmas e das respetivas subunidades flexiveis:

a) Divisao de Recursos Humanos (DRH);
b) Divis&o Juridica (DJ);

c) Divisao de Administragao e Finangas (DAF);

d) Divisao de Promogéao Social (DPS);

e) Divisao de Educacéo (DE);

f) Divisao de Atividades Econdmicas e Fiscalizagdo (DAEF);

g) Divisao de Sistemas de Informagéao (DSI);

h) Unidade de Inovagao e Conhecimento (UIC);

i) Unidade de Contratacdo Publica (UCP);

J) Unidade de Cultura e Turismo (UCT);

k) Unidade de Modernizagao, Atendimento e Qualidade (UMAQ).

3 — S&o atribuicdes genéricas do DDSAG, ao qual compete nomeadamente as seguintes
fungdes:

a) Coadjuvar o executivo municipal na definicdo das politicas municipais, no ambito das areas
de atividade setoriais;

b) Promover a operacionalizagao das decisdes promovidas pelo executivo municipal e as
unidades orgénicas, nos contextos das competéncias regulamentarmente cometidas;

¢) Acompanhar, coordenar e avaliar as unidades organicas, na sua esfera de atuagéo e a
articulacado integrada dos projetos de dimenséo transversal;

d) Assegurar a coeréncia e transversalidade dos processos de gestao do municipio;

e) Promover reuniées periddicas de articulagdo, coordenagédo e monitorizagdo da atividade
desenvolvida pelos varios servigcos municipais;

f) Garantir e acompanhar a implementagao, a monitorizagéo e a avaliagdo do Plano de Desenvol-
vimento Estratégico do mandato, através do acompanhamento do planeamento e da orgamentagao
da atividade municipal de acordo com as orientag¢des estratégicas do executivo, assegurando a sua
derivagdo em programas, projetos e iniciativas, com identificacao de prioridades, responsabilidades
e cumprimento dos prazos estabelecidos;

g) Diligenciar, junto das divisbes que lhe sdo afetas, a produgao de relatorios periddicos de
avaliagao da atividade municipal, a fim de apoiar o processo de tomada de decisdo, bem como, a
realizagdo de medidas, projetos e agdes que envolvam todas as areas da sua responsabilidade;

h) Promover existéncia e atualizagdo de regulamentos e de planos estratégicos em todas as
areas de atuagdo municipal em articulacdo com as demais unidades organicas;

i) Assegurar a articulagéo, cooperagao e comunicagao entre 0s varios servigos municipais, bem
como a capacitagao dos recursos humanos, tendo por objetivo a melhoria da eficacia e eficiéncia
dos servigos e a melhoria do servigo prestado ao municipe;

J) Promover e participar em programas e iniciativas de modernizagao, otimizagao e simplificagao
de processos de trabalho e procedimentos, em prol da sua eficacia, eficiéncia e economia, tendo
como fim a melhoria continua do servigo prestado;

k) Acompanhar e prestar apoio as entidades externas competentes com fungdes inspetivas
e de controlo;

I) Definir, desenvolver e uniformizar os procedimentos inerentes as fun¢des que lhe estao
cometidas, bem como as restantes unidades orgénicas.
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Artigo 9.°
Divisao de Recursos Humanos (DRH)

1 — A Divisdo de Recursos Humanos tem por miss&o definir, instituir e gerir uma politica de
recursos humanos orientada para assegurar elevados niveis de desempenho, envolvimento e
corresponsabilizagao profissionais e organizacionais adequadas a estratégia do Municipio, bem
como, promover a qualificagao e a valorizagao profissional e o bem-estar fisico, social e psicolégico
dos colaboradores.

2 — Compete a Divisao de Recursos Humanos coordenar o Gabinete de Saude e Bem-Estar
e os Servigos de Expediente e Saude no Trabalho, de Recrutamento e Avaliagdo do Desempenho,
de Formacéo e Qualidade e de Remuneragdes e Cadastro;

3 — No ambito das suas atribui¢gdes, a Divisdo de Recursos Humanos compete:

a) Implementar estratégias de gestao de recursos humanos, através de um sistema que
potencie o recrutamento, o acolhimento, a integragdo e a mobilidade de forma eficiente e eficaz,
garantindo servigo de qualidade e exceléncia na gestédo da carreira profissional dos trabalhadores
do Municipio;

b) Assegurar a gestéo e desenvolvimento integrado dos recursos humanos do Municipio numa
I6gica de valorizagéo profissional e pessoal, de melhoria do desempenho profissional, de otimizagao
de recursos financeiros e materiais e de corresponsabilizacao entre o individual e o coletivo;

c) Desenvolver, elaborar e analisar indicadores de gestao, que permitam propor agdes corretivas
e sustentar a deciséo relativamente a novas politicas de gestdo de recursos humanos;

d) Fomentar as competéncias profissionais dos trabalhadores do Municipio, procedendo ao
diagnostico das suas necessidades individuais de formagao, com a finalidade de garantir a quali-
dade, a eficiéncia e a celeridade dos servigos;

e) Planear, monitorizar e avaliar o impacto da formagao ministrada, promovendo a partilha de
conhecimento;

f) Promover o bem-estar, a saide mental e habitos de vida saudaveis dos trabalhadores;

g) Garantir o cumprimento dos objetivos definidos no dmbito do Sistema de Gestao da Qua-
lidade;

h) Promover a elaboragao e gerir, de forma integrada, o mapa de pessoal da Autarquia;

i) Assegurar, na parte que lhe compete, a gestdo do processo de avaliagao de desempenho;

J) Promover, em articulagdo com os restantes servigos, uma adequada afetagdo dos Recursos
Humanos, tendo em vista os objetivos definidos e o perfil de competéncias profissionais;

k) Gerir o sistema de assiduidade;

) Proceder a estimativa anual das verbas a orgamentar em despesas com o pessoal e acom-
panhar a evolugdo das despesas com pessoal da autarquia;

m) Gerir e promover o desenvolvimento das areas da seguranga e saude no trabalho e de
intervencao socioprofissional;

n) Elaborar o Plano e o Relatério de Atividades da divisao.

Artigo 10.°
Servigo de Expediente e Saude no Trabalho (SEST)
Ao Servigco de Expediente e Saude no Trabalho compete:

a) Informar pedidos dos trabalhadores para decis&o superior;

b) Colaborar no acompanhamento da evolugdo das despesas da Autarquia;

c¢) Prestar atendimento aos colaboradores na parte que Ihe compete;

d) Colaborar, na parte que lhe compete, na elaboragdo de procedimentos e requerimentos no
ambito do Sistema de Gestao da Qualidade;

e) Instruir os procedimentos relativos a mobilidade e cedéncia de interesse publico;

f) Instruir os procedimentos de aposentacao e cessacgao de fungbes dos trabalhadores;

g) Participar os acidentes de trabalho a companhia seguradora;
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h) Assegurar a medicina no trabalho aos trabalhadores;

i) Assegurar as operagoes de registo de documentos, informar irregularidades e proceder ao
encaminhamento dos respetivos documentos;

J)Assegurar o controlo da assiduidade dos trabalhadores para efeitos de vencimentos, registo
digital e respetivo cartdo de identificagao;

k) Prestar atendimento aos colaboradores na parte que lhe compete;

/) Proceder ao arquivo (fisico e informatico) dos documentos que lhe competem.

Artigo 11.°
Servigo de Recrutamento e Avaliagdo do Desempenho (SRAD)
Ao Servico de Recrutamento e Avaliacao do Desempenho compete:

a) Assegurar os procedimentos relativos ao recrutamento dos trabalhadores;

b) Apoiar técnica e administrativamente o processo de avaliagdo de desempenho, bem como
o processo de indigitagado e eleigdo da comissao paritaria;

c) Assegurar os procedimentos relacionados com o programa de estagios profissionais na
administragao local (PEPAL);

d) Colaborar na organizacao e alteragdo dos mapas de pessoal e regulamento dos servigos
municipais;

e) Colaborar no acompanhamento da evolugao das despesas com pessoal da Autarquia;

f) Informar pedidos dos trabalhadores para decis&o superior;

g) Prestar atendimento aos colaboradores na parte que lhe compete;

h) Proceder ao arquivo (fisico e informatico) dos documentos que Ihe compete.

Artigo 12.°
Servigo de Formagao e Qualidade (SFQ)
Ao Servigo de Formacgéao e Qualidade compete:

a) Realizar diagnosticos de necessidades formativas, numa perspetiva estratégica, antecipa-
dora e desenvolvimental;

b) Elaborar projetos de formacgao, alinhados com diagnésticos de necessidades;

c¢) Gerir a implementacao de intervengdes formativas, articulando com diferentes partes inte-
ressadas e assegurando a sua qualidade;

d) Avaliar intervengdes formativas, nas suas diferentes dimensdes e niveis;

e) Estruturar o servigco de formagao do municipio, de acordo com boas praticas de referéncia
neste dominio;

f) Informar pedidos dos trabalhadores para decis&o superior;

g) Acompanhar o processo de Recursos Humanos no ambito do Sistema de Gestéo da
Qualidade;

h) Assegurar o tratamento de dados nos procedimentos da Divisdo, a luz do Regulamento
Geral de Protecao de Dados (RGPD);

i) Prestar atendimento aos colaboradores;

J) Proceder ao arquivo (fisico e informatico) dos documentos;

k) Acompanhar o processo de transferéncia das competéncias para os Municipios no que diz
respeito aos recursos humanos dos centros de saude e centros escolares, em colaboragao com
a Divisao.

Artigo 13.°

Servigco de Remuneragoes e Cadastro (SRC)

Ao Servico de Remuneracdes e Cadastro compete:

a) Processar e atualizar as remuneragdes, abonos e prote¢ao social dos trabalhadores (ADSE),
horas extraordinarias e outros suplementos;
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b
c

Colaborar na gestao de carreiras em fungao das avaliagbes de desempenho;
Elaborar o expediente relativo a seguros com pessoal;

d) Elaborar, anualmente, o balango social e enviar as entidades competentes;

e) Informar pedidos dos trabalhadores para deciséo superior;

f) Promover a elaboragdo do orgamento das despesas com o pessoal € coordenar a sua
€xecucgao;

g) Instruir todos os processos referentes a prestacdes sociais (abono de familia, ADSE, segu-
ranga social);

h) Organizar e manter atualizado o cadastro dos trabalhadores do Municipio (fisico e infor-
matico);

i) Elaborar e conferir os mapas e relagdes de descontos, facultativos ou obrigatérios, proces-
sados nos vencimentos e remeté-los as entidades destinatarias nos prazos legais;

J) Prestar atendimento aos colaboradores na parte que Ihe compete;

k) Proceder ao arquivo (fisico e informatico) dos documentos que lhe competem;

/) Colaborar, na parte que lhe compete, na elaboragdo de procedimentos e requerimentos no
ambito do Sistema de Gestao da Qualidade;

m) Reportar a Diregdo-Geral das Autarquias Locais (DGAL) informacgao referente aos recursos
humanos.

~— ~— ~— —

Artigo 14.°
Gabinete de Salude e Bem-Estar

1 — O Gabinete de Saude e Bem-Estar € uma unidade de apoio a Divisdo de Recursos
Humanos.

2 — Tem como missao a promogao de programas de Saude e Bem-Estar no contexto profis-
sional, através dos quais se pretende dotar os trabalhadores com conhecimentos e recursos que
permitam melhorar a sua saude e a sua capacidade de resistir a riscos psicossociais.

3 — A promocgéo de medidas de bem-estar € uma linha estratégia do Municipio que permite,
para além do impacto na motivacao, satisfacao e bem-estar dos trabalhadores, constituir um retorno
para o Municipio a nivel de melhorias no desempenho e na produtividade.

4 — Como reforgo deste Programa e das Politicas de gestdo de Pessoas foi definido como
estratégico o reforgo da promogao das medidas de conciliagdo da Vida Profissional, Familiar e
Pessoal.

5 — Com as medidas de conciliagdo pretende-se proporcionar um maior equilibrio entre as
vertentes profissional e familiar, de forma a contribuir para o aumento da motivagéo, da satisfagéo
e do bem-estar dos Trabalhadores.

6 — A implementagédo de um sistema integrado, que contemple as varias dimensdes da vida
dos Trabalhadores, contribui assim diretamente para a sua motivagdo, compromisso, saude fisica
e mental e indiretamente para o aumento da produtividade, redugéo do absentismo e retencéo do
talento.

7 — Amissao do Gabinete de Saude e Bem-Estar assenta em trés eixos de intervengao: Bem-
-Estar Individual, Contexto Relacional e Condic¢ées Fisicas.

8 — Constituem atribuicbes do Gabinete de Saude e Bem-Estar:

a) Fomentar o bem-estar e satisfagdo no trabalho;

b) Promover a adogao de habitos de vida saudaveis;

c) Dinamizar praticas de seguranga e saude;

d) Promover boas praticas de seguranga e saude no trabalho na era digital;
e) Potenciar competéncias para trabalho em equipa;

f) Melhorar a coeséo das equipas e a produtividade;

g) Reforgar o compromisso destes com o Municipio;

h) Contribuir para a prestagéo de um servigo publico de qualidade.
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Artigo 15.°
Divisao Juridica (DJ)

1 — A Divisao Juridica tem como missao assegurar o suporte juridico e a legalidade na atua-
¢ao no Municipio de Vila Verde, garantindo o reconhecimento e prestigio da fungao e contribuindo
para a agilizagéo e simplificacdo do Regime Juridico Autarquico, nas diversas areas da sua com-
peténcia, por forma a garantir a seguranga juridica na atuagéo dos diversos servigos do Municipio
de Vila Verde.

2 — No ambito das suas atribui¢des, a Divisdo Juridica compete:

a) Coordenar os Servigos de: Consultadoria e Apoio Juridico-Administrativo; Expropriagdes e
Notariado; Execucdes Fiscais; e, Contraordenagdes;

b) Prestar assessoria juridica aos Orgdos e Servicos Municipais;

c¢) Organizar e assegurar a instrugao dos processos de contraordenacao;

d) Instruir processos de execugao fiscal;

e) Dar execucdo material aos despachos superiores, bem como as deliberagdes dos Orgaos
do Municipio de Vila Verde, de acordo com as atribuigées da divisao;

f) Organizar os processos respeitantes a aquisigao e alienagao de bens imdveis;

g) Praticar o expediente necessario ao registo predial e a inscricdo na matriz e propriedade
imobiliaria e respetivo 6nus;

h) Instruir e acompanhar os processos de expropriacao;

i) Coordenar e acompanhar a elaboragao e atualizagdo de Regulamentos e Posturas Municipais;

) Instruir processos disciplinares, de averiguagoes, de inquérito e de sindicancia;

k) Assegurar o arquivo de todos os documentos adstritos a estes servigos, mantendo sempre
atualizado o arquivo corrente;

) Elaborar os procedimentos no dmbito da certificagdo dos servigos da unidade organica;

m) Administrar os bens de consumo corrente existentes na divisao e proceder a sua distribui-
¢ao pelos trabalhadores, propondo medidas tendentes a racionalizar as aquisi¢des de material e
0S CONSUMOS;

n) Garantir o cumprimento dos objetivos definidos no ambito do Sistema de Gestdo da Qua-
lidade;

0) Instrugao e tramitagao dos procedimentos respeitantes a emisséo de Certificados de Registo
da Uniao Europeia, no ambito do exercicio do direito a livre circulagéo e residéncia dos cidadaos da
Unido Europeia e dos membros das suas familias no territério nacional, transposto para a ordem
juridica interna a Diretiva n.° 2004/38/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril,
através da Lei n.° 37/2006, de 9 de agosto;

p) Instruir pedidos de indemnizagdo no ambito da Responsabilidade Civil Extracontratual do
Estado e Pessoas Coletivas de Direito Publico.

Artigo 16.°
Servico de Consultadoria e Apoio Juridico-Administrativo (SCAJA)
Ao Servigco de Consultadoria e Apoio Juridico-Administrativo compete:

a) Emitir pareceres de natureza juridica sobre matérias respeitantes aos servigos Municipais;

b) Acompanhar os processos de contencioso administrativo;

c¢) Proceder a selegao, distribuicao e classificagdo de legislagdo, com vista a habilitar os Ser-
vigos a boa execucgédo das leis e a uniformidade da sua interpretacéo;

d) Prestar apoio técnico-juridico aos 6rgaos do Municipio de Vila Verde e Juntas de Freguesia;

e) Coordenar e acompanhar a elaboracao e atualizagado de posturas e regulamentos municipais;

f) Instruir processos disciplinares, de averiguagdes, de inquérito e de sindicancia, bem como
emitir pareceres quanto a regularidade formal dos processos, existéncia material dos factos, qua-
lificagdo dos mesmos como infragdo disciplinar, circunstancias dirimentes, gravidade da infragao
e pena aplicavel;
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g) Formular junto do Ministério Publico participagbes, quando haja indicios da pratica de
crime;

h) Tratamento de reclamacgdes apresentadas perante o Municipio de Vila Verde relativamente
a atribui¢des concedidas da divisao.

Artigo 17.°
Servigo de Expropriagdes e Notariado (SEN)
Ao Servigco de Expropriagdes e Notariado compete:

a) Preparar e acompanhar todos os atos e contratos em que o Municipio de Vila Verde seja
outorgante, bem como outros atos formais, mesmo aqueles para os quais nao € exigida a forma
de documento auténtico, organizando os processos respetivos;

b) Instruir e acompanhar os processos de declaragdo de utilidade publica, constituicdo de
serviddes administrativas e expropriagdes, intervindo nas fases subsequentes, designadamente
posse administrativa, se for caso disso, expropriagdo amigavel ou litigiosa e indemnizagoes;

c¢) Organizar os processos de desafetacdo de dominio publico municipal;

d) Assegurar a atualizagao do inventario, cadastro e registo do patriménio municipal publico
e privado;

e) Garantir o expediente e arquivo do notariado;

f) Extrair fotocopias e passar certiddes de escrituras, de registos e de outros documentos
notariais.

Artigo 18.°
Servigo de Execugdes Fiscais (SEF)
Ao Servigo de Execugbdes Fiscais compete:

a) Promover a cobranga coerciva através da instauragdo dos competentes processos de exe-
cucao fiscal, executando todo o expediente necessario ao exercicio da competéncia e das fungdes
cometidas pelo Codigo de Procedimento e Processo Tributario e demais legislagdo conexa, na
parte aplicavel aos Municipios;

b) Assegurar a emissao de guias referentes ao pagamento das dividas exequendas e respe-
tivas custas fiscais;

c¢) Prestar informagbes na sequéncia das citagbes para reclamagao de créditos.

Artigo 19.°
Servigo de Contraordenagoes (SC)
Ao Servigco de Contraordenagdes compete:

a) Instruir e acompanhar os processos de contraordenagao respeitantes a contraordenagdes
decorrentes da violagdo de posturas e regulamentos municipais, bem como, de normativos legais
que atribuam a competéncia para a aplicagao de coimas as Camaras Municipais;

b) Prestar informacdes sobre as impugnacdes judiciais apresentadas no ambito dos processos
de contraordenacéo;

¢) Informar e encaminhar para o Ministério Publico os processos de contraordenagéo, tendo
em vista a cobranca coerciva das coimas e das custas;

d) Emitir as guias para pagamento de coimas e de custas;

e) Colaborar, na parte que Ihe compete, na elaboragao de procedimentos no ambito do Sistema
de Gestao da Qualidade;

f) Assegurar a gestao operacional do Sistema de Gestdo da Qualidade, no dmbito das atri-
buigbes da Divisdo Juridica, executando todas as atividades desenvolvidas nos processos nele
contemplados.
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Artigo 20.°
Divisdo de Administracédo e Financas (DAF)

1 — ADivisdo de Administragéo e Finangas tem como miss&o assegurar a prestacao de todos
0s servigos de apoio que garantam o regular funcionamento da atividade municipal, garantir o
cumprimento das linhas estratégicas da gestao financeira, econémica e orgamental do Municipio
de Vila Verde, assim como da gestéo do patriménio, da contratagdo de bens, servicos, locacdes e
empreitadas de obras publicas, através do regime simplificado do ajuste direto, e acompanhamento
das candidaturas a programas de financiamento, bem como a subsequente gestéo financeira.

2 — No ambito das suas atribui¢cdes, a Divisdo de Administragdo e Finangas compete:

a) Coordenar os Servigos de: Arquivo; Seccao Administrativa; Contabilidade; Aprovisionamento
e Bar; Cadastro e Existéncias; e, Tesouraria;

b) Coordenar a elaboragao e a apresentagao dos documentos previsionais e de prestacdo de
contas e do relatério de gestdo do Municipio de Vila Verde;

c¢) Elaborar as Grandes Opg¢des do Plano e do Orgamento, respetivas alteragdes e revisoes,
bem como, controlar a sua execugéo;

d) Elaborar o relatorio de Prestagao de Contas;

e) Elaborar as propostas para a recolha de impostos e outras receitas municipais;

f) Adotar procedimentos de controlo que contribuam para assegurar o desenvolvimento das
atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a exatidao e a inte-
gridade dos registos contabilisticos e a preparagao oportuna de informagao financeira fiavel;

g) Acompanhar os limites ao endividamento municipal;

h) Elaborar estudos e relatorios diversos da sua especialidade, designadamente sobre evolugao
da situagao financeira municipal;

i) Controlar o grau de utilizagao da capacidade legal de endividamento municipal;

J) Elaborar reconciliagdes bancarias, planos de pagamentos e processar ordens de paga-
mento;

k) Proceder a atualizagdo anual da tabela de taxas e licengas;

/) Gerir a carteira de seguros, garantias bancarias e outras caugoes;

m) Assegurar os processos relativos a contratagdo publica de bens, servigos, locagdes e
empreitadas de obras publicas, através do regime simplificado do ajuste direto;

n) Elaborar a proposta de revisdo anual da tabela de taxas e licengas;

o) Gerir a carteira de seguros e garantias bancarias;

p) Assegurar os processos relativos a contratagao publica de bens e servigos, locagao e apoio
burocratico nas empreitadas;

q) Proceder ao inventario de bens moveis e iméveis, mantendo-o devidamente atualizado;

r) Proceder ao pagamento, através das instituigdes bancarias, de vencimentos e outros abonos
de pessoal, bem como das remuneragdes devidas por servigos prestados;

s) Promover a regularizagédo das despesas superiormente autorizadas e das receitas legal-
mente devidas;

t) Proceder a escrituragao do IVA, processar juros e amortizagdes de empréstimos contraidos
pela Autarquia;

u) Remeter as entidades competentes toda a informacgao relativa a situagédo econdmica e
financeira do Municipio de Vila Verde;

v) Contabilizar a receita diaria e apuramento do saldo diario de caixa e bancos;

w) Proceder a reconciliagado de custos na contabilidade analitica;

x) Executar o cadastro do imobilizado.

Artigo 21.°
Seccao Administrativa (SA/DAF)

A Secgao Administrativa da Divisdo de Administracdo e Finangcas compete:

a) Colaborar na adequada tramitagado de todo o expediente relativo as atribui¢des da divisdo
e respetivos servigos;
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b) Executar as tarefas necessarias ao recenseamento eleitoral e a realizagao de atos eleitorais,
censos e inquéritos;
c) Elaborar e registar avisos, anuncios e editais, bem como promover a sua publicagéo.

Artigo 22.°
Servico de Arquivo (SA)
De acordo com o Regulamento do Arquivo Municipal de Vila Verde, ao Servigo Arquivo compete:

a) Gerir na sua integridade os arquivos dos diferentes orgéos e servigos da Camara Muni-
cipal, independentemente da idade ou fase, forma ou suporte material dos documentos que os
compdem;

b) Recolher e tratar tecnicamente os arquivos e conjuntos documentais pertencentes a outras
entidades do concelho de Vila Verde com interesse histdrico, patrimonial, arquivistico e ou infor-
mativo, sempre que solicitado para esse efeito;

c¢) Conceder apoio técnico-arquivistico aquelas entidades, a sua solicitagdo, nas diversas
matérias que se prendem com a criagao, organizagao, gestdo documental, preservagio e acesso
aos seus arquivos;

d) Facultar aos utilizadores certiddes e copias dos documentos de arquivo a sua guarda, salvo
quando estiverem em causa limitagdes do direito de acesso as informagdes neles contidas ou a
sua preservagao, devendo, neste ultimo caso, ser facultada a consulta, na medida do possivel, de
uma reprodugao das espécies acauteladas;

e) Fomentar o conhecimento dos acervos documentais, quer dos arquivos proprios, quer dos
existentes no concelho, através do seu recenseamento e da elaboragao dos respetivos guias,
inventarios e catalogos;

f) Divulgar o patriménio documental e recursos informativos do concelho, mediante a promogao
de iniciativas culturais de natureza diversa;

g) Executar tudo o mais que se encontrar relacionado com este servigo e for superiormente
determinado;

h) Garantir, em colaboragao com a Divisdo de Sistemas de Informacao, o servigo de digitali-
zacao e arquivo digital tornando possivel para todos os técnicos e administrativos, bem como aos
municipes, 0 acesso aos seus processos em formato digital, reduzindo o consumo e circulagao de
documentos em suporte papel;

i) Garantir a articulagdo com o IMT relativamente aos dados dos ciclomotores, veiculos agri-
colas e licencas.

Artigo 23.°
Servigo de Contabilidade (SC)
Ao Servigo de Contabilidade compete:

a) Langar movimentos de caixa e organizar o arquivo das ordens de pagamento;

b) Processar a despesa fixa mensal, bem como despesas relativas as transferéncias para as
freguesias;

¢) Organizar a documentagao comprovativa da despesa com transportes, refeicées e prolon-
gamento escolar;

d) Realizar o processamento do factoring;

e) Processar guias de receita para arrecadacgao de valores;

f) Conduzir a tramitagédo dos respetivos procedimentos administrativos;

g) Emitir certidées das importancias entregues pela Camara Municipal Vila Verde a outras
entidades;

h) Manter atualizadas as contas-correntes de fornecedores;

i) Assegurar o atendimento ao publico do respetivo servigo.
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Artigo 24.°
Servigo de Aprovisionamento e Bar (SAB)
Ao Servico de Aprovisionamento e Bar compete:

a) Assegurar os procedimentos relacionados com alocagao, aquisi¢ao de bens servigos, loca-
¢Odes e empreitadas de obras publicas, através do regime simplificado do ajuste direto;

b) Efetuar pedidos de pregos, cabimentos, compromissos, requisigdes internas e externas;

c¢) Proceder a jungao da faturagao as respetivas requisicées e arquivo das mesmas;

d) Proceder ao langamento contabilistico da faturagdo em programa informatico;

e) Proceder a separacgéo da faturagao pelos servigos requisitantes para posterior confirmagao
do bem/servigo;

f) Processar ordens de pagamento a fornecedores e outras entidades;

g) Assegurar a gestdo administrativa do material armazenado;

h) Prestar atendimento ao publico e apoio a tesouraria;

i) Garantir o funcionamento do bar da Camara Municipal de Vila Verde e zelar pelas respetivas
instalacdes e equipamentos;

J) Entregar aos colaboradores os géneros alimentares por eles solicitados, mediante o rece-
bimento das respetivas importancias;

k) Entregar na tesouraria as importancias recebidas;

/) Identificar os géneros alimentares em falta no bar, proceder a respetiva requisi¢ao, recebé-
-los dos fornecedores e guarda-los nos devidos locais.

Artigo 25.°
Servigo de Cadastro e Existéncias (SCE)
Ao Servico de Cadastro e Existéncias compete:

a) Proceder ao inventario de bens moveis e iméveis, mantendo-o devidamente atualizado;

b) Executar o cadastro do imobilizado, promovendo junto das restantes divisdes a compilagao,
devidamente organizada, e entrega atempada da informacao necessaria;

¢) Cumprir e fazer cumprir, no que ao servigo concerne, o regulamento de Controlo Interno;

d) Promover, fiscalizar, e auxiliar a elaboragéo do Inventario anual das Instalagbes Municipais;

e) Controlar todas as entradas e saidas de bens moveis, nas instalagdes municipais, mantendo
atualizadas, através de aplicagdo informatica, as existéncias;

f) Reportar ao superior, todas as inconformidades detetadas nas existéncias ou incumprimentos
por parte de outros colaboradores;

g) Colaborar com a Divisdo de Aguas e Saneamento na prestacéo de informagao ao ERSAR.

Artigo 26.°
Servico de Tesouraria (ST/DAF)
Ao Servigo de Tesouraria compete:

a) Arrecadar receitas virtuais e eventuais;

b) Efetuar a liqguidagao de despesas e cobranga de receitas, depois de devidamente autorizadas;

c¢) Promover a entrada e saida de fundos por operagdes de tesouraria;

d) Manter a sua guarda os fundos, valores e documentos pertencentes ao Municipio de Vila
Verde;

e) Manter atualizada a conta corrente com instituigbes de crédito;

f) Registar e entregar diariamente no Servigo de Contabilidade o diario de tesouraria, o resumo
diario de tesouraria e a conta corrente de documentos;
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g) Transferir diariamente para o Servigo de Contabilidade todos os documentos de despesa
e de receita, anulagdes, guias de débito e outras escrituradas no respetivo diario de tesouraria e
resumo diario de tesouraria;

h) Manter devidamente informado o Chefe da Divisdo de Administragao e Finangas sobre
qualquer anomalia de tesouraria;

i) Assegurar o atendimento ao publico do respetivo servigo.

Artigo 27.°
Divisdao de Promogéo Social (DPS)

1 — A Divisao de Promogéao Social tem como missédo desenvolver estratégias de intervengao
e assegurar o planeamento e gestdo dos servigos de saude e agao social, gerir os programas e
projetos municipais nas areas da intervencao social, coordenar e promover o desenvolvimento
das atividades culturais, e assegurar a realizagdo das politicas e dos programas municipais nas
areas do turismo e do desenvolvimento desportivo, promovendo o desenvolvimento sustentado do
Municipio de Vila Verde, nos principios da equidade, da cultura democratica e da qualidade, numa
I6gica de proximidade com os municipes e instituigcdes.

2 — No ambito das suas atribui¢des, a Divisdo de Promogao Social compete:

a) Coordenar os Servigos de: Saude e Agao Social; Comissdo de Protegdo de Criancgas e
Jovens de Vila Verde; Gabinete para a Infancia e Familias; Apoio as Comunidades Portuguesas;
Servigo de Qualificagdo e Insergéo Profissional; e, o Servigo de Agao Desportiva;

b) Promover a defesa, preservacgao e valorizagao do patrimoénio historico, paisagistico e urba-
nistico do Municipio de Vila Verde;

¢) Promover o conhecimento sobre a heranga cultural, o aprego pelas artes e pelo conhecimento;

d) Promover programas de animagao cultural no concelho;

e) Promover agbes que estimulem a criatividade, o didlogo e a diversidade cultural,

f) Promover a atividade fisica e desportiva como dimensdes essenciais da vida pessoal e social
e indutora de habitos de vida promotores da saude das populagdes;

g) Promover as potencialidades turisticas do Concelho.

Artigo 28.°
Servigo de Saude e Agao Social (SSAS)

1 — Ao Servigo de Saude compete gerir os servigos de apoio logistico e os recursos humanos
adstritos as unidades funcionais dos Agrupamentos de Centros de Saude (ACES) que integram o
Servigco Nacional de Saude (SNS).

2 — Aos Assistentes Operacionais afetos aos servigos identificados no ponto 1, compete:

a) Fungbes de natureza executiva, de carater manual ou mecanico, enquadradas e diretivas
gerais bem definidas e com graus de complexidade variaveis;

b) Execucgao de tarefas de apoio elementares, indispensaveis ao funcionamento dos 6rgaos
e servigos, podendo comportar esforgo fisico;

¢) Responsabilidade pelos equipamentos sob sua guarda e pela sua correta utilizagao, pro-
cedendo, quando necessario, a manutencao e reparagcdo dos mesmos.

3 — Ao Servigo de Agao Social compete:

a) Assegurar o cumprimento das atribuigdes do Municipio de Vila Verde no ambito do sistema
de acao social;

b) Colaborar na detecdo das caréncias da populagdo em servicos de saude, bem como em
agdes de promogao e profilaxia;
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c¢) Estudar e identificar as causas de marginalidade e delinquéncia, especificas ou de maior
relevo na area do Municipio de Vila Verde, propondo as medidas adequadas com vista a sua
eliminacao;

d) Desenvolver agdes de apoio a grupos de individuos especificos, as familias e a comunidade,
no sentido de desenvolver o bem-estar social;

e) Desenvolver e implementar agdes de apoio a infancia e terceira idade, de forma a melhorar
0 seu bem-estar;

f) Colaborar na inventariagao de necessidade de construgdo de equipamentos e instalagbes
destinadas a apoiar a primeira infancia, a terceira idade e os organismos juvenis;

g) Promover e acompanhar as atividades que visem, especificamente, categorias de municipes
aos quais se reconhecem necessidades particulares de apoio ou assisténcia;

h) Realizar programas de ocupagao de tempos livres;

i) Concretizar as medidas definidas pela Camara Municipal de Vila Verde no dominio da
saude;

J) Promover o apoio as associagdes de carater humanitario, filantrépico e de intervengao social,
em particular as sediadas no Concelho;

k) Promover, no ambito da rede social, a integragao e coordenagéo das intervengdes a nivel
concelhio;

/) Promover a racionalidade na adequagao das respostas/equipamentos, recursos e agentes
as necessidades locais e induzir o diagndstico e o planeamento participados;

m) Colaborar com a Comisséo de Protegcédo de Criangas e Jovens com vista ao desenvolvi-
mento de ac¢des de promogao dos direitos e de prevengao das situagdes de perigo para a crianga
e jovens;

n) Promover e apoiar os projetos de fomento da habitagao social e cooperativa;

o) Colaborar nos projetos de auto-constru¢do apoiados pela Camara Municipal;

p) Propor as medidas adequadas em relagdo as habitagbes degradadas e/ou clandestinas
detetadas, sugerindo medidas convenientes;

q) Propor os programas de agao tendentes a resolugéo dos problemas de habita¢édo e colaborar
com organismos congeéneres e outros servigos municipais na resolugéo do problema habitacional
do Concelho;

r) Manter atualizado o cadastro das habitagbes sociais pertencentes ao Municipio de Vila
Verde;

s) Estudar e acompanhar a execugado de programas de reconversao e renovagao urbana,
através de agdes de alojamento e integracédo dos habitantes desalojados;

t) Colaborar, no ambito da habitagdo social, no acompanhamento dos municipes a realojar.

Artigo 29.°
Comissao de Protegao a Criangas e Jovens de Vila Verde (CPCJ)

De acordo com o artigo 12.°da Lei n.° 142/99, de 1 de setembro — Lei de Protegao de Criangas
e Jovens em Perigo “as comissdes de protecéo de criangas e jovens ... sdo instituigdes oficiais ndo
judiciarias com autonomia funcional” e “sao declaradas instaladas por portaria dos membros do
Governo responsaveis pelas areas da justica, da solidariedade e da seguranca social”’. A Comissao
de Protegao de Criangas e Jovens de Vila Verde foi instalada pela Portaria n.° 1226-E/2000 de
30 de dezembro, entrando em vigor em 1 de janeiro de 2001. Assim, a Comissao de Protecao de
Criancas e Jovens de Vila Verde compete:

a) Diagnosticar situagdes de risco/perigo;

b) Acompanhar os processos identificados como de perigo que integram, entre outras diligén-
cias: o contacto com as familias; as visitas domiciliarias; os diversos atendimentos; as reunides e/ou
contactos com entidades que diretamente ou indiretamente possam ser envolvidas nos processos
de Promocgao e Protecao;

c) Estabelecer Acordos de Promogao e Protegao junto dos menores e a respetiva execugao
da medida aplicada;
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d) Preparar relatérios sociais para o Tribunal de Familia e Menores de Braga, bem como a
comparéncia no tribunal sempre que solicitada;

e) Elaborar informagdes sociais e outras para as diversas entidades (CPCJ’s, escolas, tribunal,
seguranga social, centro de saude, entre outros);

f) Participar nas reunides da Comissao Restrita e Alargada;

g) Elaborar o relatério anual de atividades;

h) Proceder a dinamizagao de agdes de formagao parental junto das familias com processo
na CPCJ;

i) Sensibilizar e divulgar as agbes da CPCJ no ambito da promogéao dos direitos das criangas
e dos jovens;

J) Promover atividades junto das criangas/jovens do Concelho em pareceria com varias enti-
dades concelhias;

k) Prestar apoio as consultas de psicologia (encaminhamento de criangas/jovens; marcagao
de consultas);

/) Promover agbes direcionadas especificamente para a infancia, nomeadamente: divulgagao
dos direitos da crianca; identificacido e prevencao dos direitos da crianga; identificagdo e prevencao
de situagbes maltratantes; divulgagao da prépria CPCJ e da sua fungéo;

m) Desenvolver agdes junto da populagdo no sentido de prevenir situagdes de risco/perigo.

Artigo 30.°
Gabinete para a Infancia e Familias (GIF)
Ao Gabinete para a Infancia e Familias compete:

a) Promover a implementagcéo de agdes permanentes de auscultagao e participagao das
criangas e jovens, em diferentes tematicas, nas entidades e na vida publica, e colaborar com as
escolas e outras entidades nesse mesmo sentido;

b) Garantir um servigo de atendimento ao publico que criangas, jovens e familias possam pro-
curar para expor ideias, procurar informacao diversa, colocar duvidas do ambito familiar/parental,
nomeadamente para o encaminhamento para diferentes servigos e/ou articulagdo de respostas
através do proprio gabinete (desde Direitos da Crianga, aconselhamento parental, mediagéo fami-
liar, nutricdo, aconselhamento/orientacao juridica na area da familia e menores, psicologia, entre
outros);

c¢) Criar o “Férum da Parentalidade” para partilhas de tematicas mensais entre pais/maes de
Vila Verde, para promover a oportunidade de criagdo de redes de suporte ao nivel da parentalidade;

d) Organizar e colaborar na dinamizagéo do “Dia Anual da Familia Vila-verdense”, uma ativi-
dade anual concelhia a criar em colaboragado com as Unides e Juntas de Freguesia, Associagdes
e CPCJ, especialmente dirigida as familias;

e) Diligenciar esfor¢os no sentido de fomentar a criacado de familias de acolhimento no Con-
celho, no sentido se promover que criangas/jovens que nao tém condigdes de continuar na sua
familia bioldgica, possam viver/crescer num contexto familiar equilibrado;

f) Organizar e dinamizar tertulias tematicas, em colaboragédo com outras entidades ou servigos,
em formato presencial ou online, sobre tematicas diversas relacionadas com os Direitos da Crianca
e dirigidas a diferentes publicos, como forma de promover o conhecimento e debate publicos em
torno dos Direitos da Crianca e a sua protecao;

g) Articular com as escolas reunides com representantes dos/as alunos/as para partilha das
ideias discutidas nas escolas (seja na disciplina de Cidadania e Desenvolvimento, seja no ambito
de sessdes de discussao de ideias), com vista a promover a participagao efetiva das criangas e
jovens do Concelho;

h) Colaborar com os servicos locais que trabalham situa¢des de violéncia envolvendo criangas
e jovens, no sentido de garantir o direito a protecéo de criangas e jovens;

i) Proceder a recolha e tratamento permanentemente de informagao pertinente relativa as crian-
¢as e jovens do Concelho e a realizagdo dos seus Direitos, colaborando na criagédo e dinamizagao
de um observatorio da realidade infantojuvenil, em colaboragdo com uma equipa interinstitucional
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responsavel pela criagdo e manutengdo de um observatério Municipal da realidade infantojuvenil
de Vila Verde;

J) Colaborar com outros servigos do Municipio e/ou entidades externas na concretizacéo de
projetos com interesse para as criangas, jovens e familias.

Artigo 31.°
Servigo de Apoio as Comunidades Portuguesas (SACP)
Ao Servigo de Apoio as Comunidades Portuguesas compete:

a) Cooperar na preparagao da saida para o estrangeiro de portugueses que desejem emigrar,
prestando-lhes a informagéo e o apoio adequado;

b) Cooperar no acolhimento de imigrantes, prestando-lhes a informagao e o apoio adequado;

c¢) Cooperar na prevengao de atividades ilicitas referentes a emigragao;

d) Prestar apoio aos portugueses residentes no estrangeiro e seus familiares regressados
temporaria ou definitivamente a Portugal e facilitar o seu contacto com outros servigos.

Artigo 32.°
Servico de Qualificagao e Insercéo Profissional (SQIP)
Ao Servigo de Qualificagao e Insergéo Profissional compete:

a) Proceder a inscrigao de utentes na base de dados, como candidatos a emprego e/ou for-
macao e manutencgao constante da base dados (contactos, moradas, percurso profissional);

b) Apoiar empresarios em processos relacionados com contratagdes e realizagao de estagios
profissionais, entre outros;

¢) Manter contactos com empresas visando a prospecao de ofertas de emprego;

d) Proceder a divulgagao e apoio no encaminhamento para estagios profissionais do Instituto
de Emprego e Formagao Profissional (IEFP);

e) Informar, selecionar e encaminhar candidatos para Programas Ocupacionais;

f) Prestar apoio as escolas do concelho, designadamente no dmbito da informagao/orientagao
profissional;

g) Efetuar contactos com entidades formadoras da regido com vista a recolha e divulgagéo de
oferta formativa, pesquisa de candidatos para emprego e/ou formagao;

h) Efetuar uma pré-selegdo e encaminhamento de candidatos para colocagao em emprego
e/ou formacao, realizagdo das entrevistas de pré-selegcao e colaboragdo com empresas na reali-
zacao de entrevistas;

i) Requisitar declaragdes para utentes do Centro de Emprego;

J) Dinamizar sessdes coletivas de técnicas de procura de emprego;

k) Colaborar com o Centro de Emprego de Braga no desenvolvimento de agbes de promogéao
do emprego e formacgao profissional.

Artigo 33.°
Servigo de Acao Desportiva (SAD)
Ao Servico de Acao Desportiva compete:

a) Programar e organizar, em parceria com Associa¢des Desportivas e Recreativas do Con-
celho, acdes de dinamizagao desportiva e de recreio e lazer;

b) Inventariar as necessidades das coletividades e dos equipamentos destinados a pratica
desportiva;

c¢) Analisar e prestar apoio as associagdes desportivas no desenvolvimento das suas ativida-
des e projetos;

d) Promover o acesso de todos os cidadaos aos programas e atividades de indole desportiva;
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e) Langar campanhas de sensibilizagdo para a pratica do desporto de lazer;

f) Promover e apoiar atividades ludico-recreativas adaptadas a certos grupos de risco (idosos,
pessoas portadoras de deficiéncia ou com problemas de saude);

g) Planear e desenvolver atividades de natureza desportiva no ambito da agdo escolar;

h) Elaborar e manter atualizado o cadastro das associagdes desportivas do Concelho;

i) Elaborar e manter atualizada a carta desportiva do concelho como instrumento de planea-
mento e suporte a definicdo da politica desportiva municipal;

J) Promover a rentabilizagdo da utilizag&do das instalagdes sob gestdo desta unidade organica,
designadamente instalagdes desportivas, incluindo o0 Complexo de Lazer de Vila Verde e as Piscinas
Municipais da Vila de Prado;

k) Assegurar o regular funcionamento, manutencao e limpeza dos equipamentos municipais
(Complexo de Lazer de Vila Verde, Piscinas de Vila de Prado, Estadio Cruz do Reguengo e Estadio
Municipal).

Artigo 34.°
Divisao de Educacao (DE)

1 — ADivisédo de Educagao tem como missao desenvolver estratégias de intervengao e asse-
gurar o planeamento e gestdo dos servigos e equipamentos educativos, coordenar € promover o
desenvolvimento das atividades educativas, gerir os programas e projetos municipais e assegurar
a realizacdo das politicas e dos programas municipais nas areas da educagéo e da juventude,
promovendo a educagéo e formagao das criangas e jovens nos principios da equidade, da cultura
democratica e da qualidade, numa lIégica de proximidade com os municipes e instituicdes.

2 — A Divisdo de Educacéao coordena os Servigos de Educagéo e Juventude e a Biblioteca
Municipal Prof. Machado Vilela.

3 — No ambito das suas atribui¢des, a Divisdo de Educagdo compete ainda:

a) Programar e executar tarefas de planeamento, administragédo e gestao educativa da rede
escolar;

b) Articular com os estabelecimentos de ensino e com os organismos da tutela na implemen-
tacao de agdes de intervencgéo no territorio;

c¢) Gerir implementar as medidas de agéo social escolar e os transportes escolares;

d) Promover agdes de desenvolvimento educacional e de formagéao socioprofissional;

e) Encetar a¢des de desenvolvimento da educagéo de base e de formacgéo de adultos;

f) Assegurar a elaboragéo e cumprimento dos objetivos e a¢gdes enunciados na Carta Educa-
tiva Concelhia;

g) Garantir o cumprimento dos objetivos definidos no dmbito do Sistema de Gestao da Qua-
lidade;

h) Assegurar a execugao da politica e dos objetivos municipais definidos para a area da
juventude, promovendo e apoiando projetos que visem uma maior diversidade e qualidade de
atividades/servigos, em articulagdo com outros servicos municipais e/ ou instituigdes/associagdes
que atuem na area.

Artigo 35.°
Servico de Educacao e Juventude (SEJ)

1 — Ao Servigo de Educacgao e Juventude compete:

a) Assegurar a recegao, estudo, analise e encaminhamento de solicitagbes dos municipes na
area socioeducativa;

b) Executar tarefas de planeamento, administracdo e gestdo educativa da rede escolar, no
ambito das competéncias municipais — diagnoéstico e aquisigdo de mobiliario, equipamentos e
materiais educativos; candidaturas a construgdo ou ampliagao de edificios escolares;
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c¢) Colaborar com estabelecimentos de ensino, oficiais e particulares, nas agdes de incentivo
e melhoria do sucesso escolar;

d) Diagnosticar insuficiéncias econdmicas e sociais ao nivel do ensino pré-escolar e do ensino
basico, propondo medidas adequadas a sua resolucao;

e) Executar as atividades programadas na area da agao social escolar;

f) Promover e apoiar agbes de educacéo de base e fomento cultural destinadas a adultos;

g) Promover e apoiar agdes de desenvolvimento educacional e de formagao socioprofissional;

h) Promover ag¢des no sentido da implementacdo das medidas previstas na Carta Educativa
Concelhia;

i) Garantir a implementacdo de Programas de indole socioeducativa que sejam assumidos
pelo Municipio de Vila Verde no ambito de competéncias préprias ou protocoladas com o Ministério
da Educacao, garantindo a elaboragao das respetivas candidaturas anuais bem como o estabele-
cimento de protocolos com vista a sua boa execugéao e a sua gestao diaria;

J) Implementar e acompanhar o fornecimento de refeigdes a todos os alunos que frequentam
as escolas publicas do concelho de todos os niveis de ensino promovendo os necessarios procedi-
mentos de contratagao dos servigos ou o estabelecimento de protocolos para o servigo de refeigcdes
em estabelecimentos da educacao pré-escolar e do 1.° ciclo, bem como o0 acompanhamento da
respetiva implementagao;

k) Implementar e acompanhar o desenvolvimento da componente de apoio a familia no pré-
-escolar e no 1.° ciclo, em articulagdo com as escolas, eventuais entidades parceiras e os servigos
centrais competentes, que permita a sua concretizagdo sem prejuizo do acompanhamento e controlo
da sua execugao financeira;

/) Elaborar e acompanhar a implementagao dos protocolos de cooperagao anual com os Agru-
pamentos de Escolas e Escola Secundaria com vista a concretizacao das diferentes competéncias
no dominio da educagao, promovendo a resolu¢cao de necessidades varias e acompanhando a
concretizagao dos projetos educativos;

m) Gerir, implementar e acompanhar todo o processo de atribuicdo de auxilios econémicos
no 1.° ciclo do ensino basico e de outros niveis de ensino cujas competéncias venham a ser assu-
midas pelo municipio;

n) Acompanhar os Agrupamentos de Escolas, as escolas e jardins de infancia no que respeita
ao parque informatico e ligagdes a Internet, nas escolas do 1.° ciclo e jardins de infancia;

o) Propor e/ou apoiar a implementagao de projetos educativos e/ou agbes, nas mais diversas
areas, a implementar nas escolas;

p) Operacionalizar e dinamizar a Plataforma de Gestéo Escolar (PEA).

2 — Os Assistentes Operacionais que se encontram a desempenhar fungdes nas instituicdes
de apoio educativo integram este servigo, competindo-lhes:

a) Participar com os docentes no acompanhamento das criangas e dos jovens durante o periodo
de funcionamento da escola, com vista a assegurar um bom ambiente educativo;

b) Exercer tarefas de atendimento e encaminhamento de utilizadores da escola e controlar
entradas e saidas da escola;

c¢) Cooperar nas atividades que visem a seguranga de criangas € jovens na escola;

d) Providenciar a limpeza, arrumagao, conservagao e boa utilizagdo dos espacos e das insta-
lagbes, bem como do material e equipamento didatico e informatico necessario ao desenvolvimento
do processo educativo;

e) Exercer tarefas de apoio aos servigcos de agao social escolar;

f) Prestar apoio e assisténcia em situagdes de primeiros socorros €, em caso de necessidade,
acompanhar a crianca ou o aluno a unidades de prestacao de cuidados de saude;

g) Estabelecer ligagoes telefénicas, prestar informacgdes e receber e transmitir mensagens;

h) Zelar pela conservagao dos equipamentos de comunicagao;

i) Reproduzir documentos com utilizagdo de equipamento proprio, assegurando a limpeza e
manutencao do mesmo e efetuando pequenas reparagdes ou comunicando as avarias verificadas;

J) Assegurar o controlo de gestdo de sfocks necessarios ao funcionamento da reprografia;
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k) Efetuar, no interior e exterior, tarefas indispensaveis ao funcionamento dos servigos;

) Exercer, quando necessario, tarefas de apoio de modo a permitir o normal funcionamento
de laboratdrios e bibliotecas escolares;

m) Exercer atividades de apoio aos servigos de refeitorio, bufetes e bares escolares, de modo
a permitir o seu normal funcionamento.

3 — A descrigao do conteudo funcional anterior ndo prejudica a atribuicdo ao trabalhador de
fungdes que Ihe sejam afins ou funcionalmente ligadas, para as quais o trabalhador detenha a
qualificagao profissional adequada e que nao impliquem desvalorizagao profissional.

4 — Os Assistentes Técnicos que se encontram a desempenhar fungdes nas instituicbes de
apoio educativo integram este servigco, competindo-lhes:

a) Exercer fungdes de natureza executiva;

b) Exercer fungbes de aplicagdo de métodos e processos inerentes a gestdo de recursos
humanos e alunos;

c) Exercer fungdes de aplicagao de métodos e processos inerentes a gestdo do orgamento,
contabilidade, patrimoénio, aprovisionamento;

d) Exercer fungdes de secretaria, arquivo e expediente;

e) Dispor de competéncias de utilizagao das tecnologias digitais em areas de software integradas
no desenvolvimento da atividade inserida no correspondente contetdo funcional e designadamente
de processamento de texto e de folha de calculo.

5 — Compete ainda a Divisdo de Educacéao e Juventude:

a) Promover e dinamizar o Conselho Municipal de Juventude bem como o associativismo
juvenil, incentivando o exercicio de uma cidadania ativa e participativa;

b) Implementar e apoiar projetos que contribuam para a prevengao de comportamentos de
risco e de fatores de exclusdo dos jovens;

¢) Promover e apoiar projetos que estimulem o empreendedorismo e a inovagao jovem;

d) Implementar programas de apoio ao associativismo juvenil, assente em normas e critérios
objetivos, garantindo os principios de rigor, transparéncia e imparcialidade.

Artigo 36.°
Biblioteca Municipal Prof. Machado Vilela (BM)
A Biblioteca Municipal Prof. Machado Vilela, que integra o polo na Vila de Prado, compete:

a) Propor a aplicagao de critérios de organizagéo e funcionamento do servigo;

b) Disponibilizar livros e recursos documentais diversos que contribuam para formar pensadores
criticos e utilizadores efetivos da informagao, em todos os suportes e meios de comunicagao;

c) Promover diversas atividades de animagéo e divulgagao cultural e outras iniciativas de
promogéo do livro e da leitura;

d) Manter adequados os ficheiros incluindo os de consulta publica;

e) Estabelecer ligagdes com departamentos do Estado e outros organismos responsaveis
pela leitura publica;

f) Conceber e operacionalizar programas de animacgao cultural tendentes a promoverem o
desenvolvimento do nivel cultural das populagoes;

g) Criar e fortalecer habitos de leitura e desenvolver atividades que promovam o gosto pela
mesma;

h) Apoiar a educacéo individual, a autoformacéo e a educacgao formal a todos os niveis;

i) Promover o conhecimento sobre a herancga cultural e o apreco pelas artes, pelo conhecimento
e pela inovagao cientifica;

J) Possibilitar o acesso a todas as formas de expressao cultural e fomentar o dialogo intercul-
tural e a diversidade cultural;
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k) Recolher, tratar, preservar e divulgar os fundos documentais de carater local;

/) Selecionar, classificar e indexar documentos sob a forma textual, sonora, visual ou outra,
desenvolvendo e adaptando sistemas de tratamento automatico ou manual, de acordo com as
necessidades;

m) Definir procedimentos de recuperagao e exploragédo de informagao;

n) Promover agbes de difusdo, a fim de tornar acessiveis as fontes de informagéo primaria,
secundaria e terciaria;

o) Dinamizar a utilizagdo de equipamentos e suportes informaticos;

p) Articular agées com a rede de Leitura Publica e propor o estabelecimento de parcerias com
as autarquias e outras entidades;

q) Assegurar o acesso dos cidadaos a todos os tipos de informagédo da comunidade local;

r) Apoiar e orientar os utilizadores no dmbito da disponibilizagdo de documentos, da pesquisa
de bibliografia e da gestao do circuito documental;

s) Assegurar a gestao do expediente, arquivo de correspondéncia e outra documentagéo;

t) Assegurar a gestdo do SELESE (Servigo de Leitura em Suportes Especiais).

u) Preparar e executar contos direcionados para a populagédo concelhia do pré-escolar e
1.° Ciclo;

v) Promover projetos e agdes de formacgao/sensibilizagdo que contribuam para o aumento
dos niveis de literacia da populacéo do concelho e para o reforco das competéncias de utilizacéo
da lingua materna;

w) Editar ou apoiar a edigdo de publicagdes de divulgagédo e promogao de valores culturais
municipais, com particular énfase para os autores Vilaverdenses.

Artigo 37.°
Divisao de Atividades Econémicas e Fiscalizagao (DAEF)
1 — A Divisao de Atividades Econdmicas e Fiscalizacado, tem como missao:

a) Desenvolver uma acgao preventiva e pedagdgica, através de acgdes de fiscalizagao e da
participagao das infragdes ocorridas, de forma a garantir o estrito cumprimento das disposigdes
legais e regulamentares aplicaveis no ambito da urbanizagao e edificagdo, ambiente, publicidade,
ocupacéao do espaco publico, atividades econdmicas e demais areas, potenciando a realizagao de
operagdes urbanisticas que garantam o respeito intransigente dos interesses publicos urbanisticos
e ambientais, bem como o desenvolvimento econdmico assente em principios e regras que visam
dar resposta ao desafio do comércio eletrénico;

b) Promover a mobilidade e acessibilidade urbana, bem como a gestdo do espacgo publico
através de agdes de fiscalizagdo do estacionamento nas vias e espagos publicos, dento e fora das
localidades, para além dos parques e zona de estacionamento;

c¢) Fomentar o desenvolvimento econémico sustentado, através da implementagéo de medidas
de dinamizacao do tecido empresarial, da estimulacdo da modernizacao, da promocao e reforco da
competitividade e capacidade produtiva local, bem como da atragdo de novos investimentos dando
visibilidade nacional e internacional ao concelho.

2 — No ambito das suas atribuicdes, a Divisdo de Atividades Econdmicas e Fiscalizacao,
compete:

a) Coordenar os Servigos de: Fiscalizagado; Apreciagao Técnica e Vistorias; Atividades Eco-
nomicas e Licenciamentos Diversos, Apoio ao Investimento e ao Empreendedorismo e Contraor-
denacdes de Estacionamento;

b) Inserir e atualizar os conteudos relativos as matérias da DAEF, nas plataformas eletronicas,
nomeadamente no SIR, BdE;

c¢) Elaborar o plano e o relatério de atividades da Diviséo;

d) Cooperar nas iniciativas de modernizagao administrativa e desmaterializagéao;
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e) Colaborar com as outras Divisdes, na esfera da respetiva competéncia e no ambito das
inerentes responsabilidades;

f) Fazer cumprir regulamentos, normas legais e regulamentares em vigor em matéria de
urbanizacgéao e edificagao, ambiente, atividades econémicas e demais areas cuja competéncia de
fiscalizagdo compete a cAmara municipal;

g) Tramitar e acompanhar os procedimentos relativos as atividades econdmicas;

h) Coordenar a realizagao de vistorias e proceder a articulagao com outras entidades interve-
nientes no processo;

i) Licenciar e autorizar a afixagao, inscrigao e difusdo de mensagens publicitarias e ocupagao
do espaco publico;

J) Garantir a fiscalizagdo da area de estacionamento concessionada a superficie no centro
urbano de Vila Verde, bem como do estacionamento nas vias e espagos publicos dentro e fora das
localidades;

k) Esclarecer os cidadaos, os agentes econdmicos e os profissionais quanto ao cumprimento
da legislacao;

) Exercer, em geral, as competéncias que a lei atribua ou venha a atribuir ao Municipio, rela-
cionadas com as fun¢des atribuidas aos varios servigos da Diviséo.

Artigo 38.°
Servigo de Fiscalizagéo (SF)
Ao Servico de Fiscalizagao compete:
1) No ambito de Obras:

a) Fiscalizar de forma sistematica o cumprimento das operagdes urbanisticas licenciadas ou
comunicadas, com vista a garantir o respeito pelos projetos aprovados e pelas normas legais e
regulamentares aplicaveis;

b) Fiscalizar as comunicagdes de inicio dos trabalhos de obras sujeitas ou isentas de controlo
prévio;

c) Detetar operagdes urbanisticas clandestinas e proceder a devida participagao;

d) Executar mandados de notificagéo e elaborar autos de noticia para instauragdo de processos
de contraordenagéao por infracdo as posturas e regulamentos municipais e as leis e regulamentos
gerais;

e) Elaborar autos de embargo e proceder a sua realizagéo;

f) Assegurar os embargos administrativos de obras sem alvara de licenga ou em desconfor-
midade, procedendo a fiscalizagdes perioddicas ao local;

g) Fiscalizar e informar as exposigdes, queixas, reclamagdes ou outras peticbes apresentadas
pelos cidadaos;

h) Desencadear o procedimento de demoli¢do de obras ilegais e ndo legalizaveis;

i) Fiscalizar o local, apos conclusédo da operagao urbanistica, tendo em vista a verificagao do
levantamento do estaleiro e da limpeza da area, remocédo de materiais, entulhos e demais detri-
tos que se hajam acumulado no decorrer da execugéo dos trabalhos, bem como a reparagao de
quaisquer estragos e deterioragdes que possam ter sido causados em infraestruturas publicas ou
noutros edificios;

Jj) Fiscalizar a existéncia do livro de obra no local da execucgéo dos trabalhos e a colocagéo de
avisos de publicitagdo nos locais adequados, a que respeitam os pedidos ou alvaras de licencia-
mento ou comunicagdes prévias das operagdes urbanisticas;

k) Fiscalizar e garantir a verificagdo em obra dos pedidos de autorizagéo de utilizagdo da via
publica relacionados com operagdes urbanisticas;

/) Fiscalizar o estado de execugao da operagao urbanistica na sequéncia do termo do prazo
de execucgao previsto no titulo urbanistico ou comunicacgao prévia;

m) Acompanhar e fiscalizar obras para instalagédo de infraestrutura no espacgo publico;

n) Exercer outras tarefas no &mbito das competéncias da Fiscalizagdo sempre que solicitado
pelos demais servigos;
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2) No ambito de Ambiente e Atividades Econdmicas:

a) Fiscalizar o cumprimento dos requisitos no ambito das meras comunicagdes prévias ou
autorizagdes efetuadas no Balcao do Empreendedor, referentes ao desenvolvimento de atividades
abrangidas por legislagao especifica, nomeadamente, estabelecimentos de restauragao e bebidas,
estabelecimentos de comércio, industrias, recintos de espetaculos e divertimentos publicos, entre
outros;

b) Fiscalizar o exercicio das atividades econdmicas, nomeadamente, a conformidade da obra, a
existéncia de titulo valido de instalagao e funcionamento, compativel com a atividade desenvolvida,
horario de funcionamento, entre outros;

c) Fiscalizar a inscrigao, afixagao e difusdo de mensagens publicitarias;

d) Fiscalizar o cumprimento de todos os pedidos de ocupagao do espago publico;

e) Participar todas as formas de ocupacéao do espaco publico que ndo se encontrem licencia-
das ou comunicadas;

f) Fiscalizar e informar exposi¢des, queixas, reclamagdes ou outras peticbes apresentadas
pelos cidadaos, na area do ambiente, atividades econdmicas e demais areas cuja competéncia de
fiscalizagdo compete a cAmara municipal;

g) Executar mandados de notificagéo e elaborar autos de noticia para instauragao de processos
de contraordenagéao por infragéo a lei, regulamentos e posturas municipais;

h) Assegurar o cumprimento das normas regulamentares municipais e outras, elaborando as
participagdes com vista a instauracédo de processos de contraordenagao;

i) Participar as ocorréncias que exijam a intervencao de diferentes servigos municipais;

J) Detetar e participar a existéncia de viaturas abandonadas na via publica, desencadeando o
respetivo processo administrativo;

k) Efetivar comunicagdes ou mandados de notificagao e afixar editais provenientes dos servigos
municipais ou de outras entidades externas;

) Exercer outras tarefas no &mbito das competéncias da Fiscalizagdo sempre que solicitado
pelos demais servicos;

3) No ambito do Estacionamento:

a) Fiscalizar a zona de estacionamento da area concessionada a superficie no centro urbano
de Vila Verde;

b) Fiscalizar o estacionamento nas vias e espagos publicos dentro e fora das localidades;

c¢) Participar todas as deficiéncias e anomalias na area concessionada, nomeadamente: sina-
lizagdo; ocupacgao indevida; e, danos no pavimento e passeios;

d) Proceder ao levantamento de autos de noticia.

Artigo 39.°

Servigo de Apreciagao Técnica e Vistorias (SATV)
Ao Servigo de Apreciagao Técnica e Vistorias compete:

a) Promover a realizacéo de vistorias e a adogdo de medidas de salvaguarda de pessoas e
bens relativamente as edificagbes que ameacem ruina ou constituam perigo para a saude e segu-
ranga das pessoas;

b) Informar pedidos de certidao;

¢) Informar pedidos de ocupacgao de espaco publico para atividades econdmicas e inscrigao,
afixagao e difusdo de mensagens publicitarias;

d) Realizar vistorias para redugdo de caugdo bem como recegao provisoéria e definitiva de
obras de urbanizacéo;

e) Realizar auditorias para classificagao, revisdo da classificagéo ou reconversao de empreen-
dimentos turisticos;
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f) Realizar vistorias para verificagdo do cumprimento dos requisitos necessarios aos estabele-
cimentos de alojamento local, postos de combustiveis e demais atividades econdémicas, cuja veri-
ficagdo do cumprimento da conformidade do projeto e das normas legais seja da responsabilidade
da camara municipal, como entidade coordenadora.

g) Realizar vistorias no ambito do RJUE, RMUE e RJRU.

h) Diligenciar pelo agendamento das vistorias, auditorias e fiscalizagdes com as respetivas
comissdes e/ou equipas.

Artigo 40.°
Servico de Atividades Econémicas e Licenciamentos diversos (SAELD)
Ao Servigo de Atividades Econdmicas e Licenciamentos Diversos compete:

1) Apreciar liminarmente os pedidos, através da validagdo dos elementos instrutorios;

2) Proceder ao tratamento administrativo dos processos nas aplicagdes informaticas, SPO ou
MGD, garantindo o cumprimento dos prazos definidos e/ou legais;

3) Garantir a gestao do backoffice das plataformas de atendimento digital, designadamente,
0 Balcao do Empreendedor e o Sistema de Industria Responsavel;

4) Assegurar a gestao e tratamento dos processos relativos ao licenciamento/autorizagao/
comunicagao:

a) Atividades de guarda-noturno;

b) Acampamentos ocasionais;

c¢) Provas desportivas e outros divertimentos publicos;

d) Fogueiras e queimadas;

e) Atividade de transportes publicos de aluguer em veiculos ligeiros de passageiros (trans-
portes em taxi);

f) Recintos itinerantes e improvisados;

g) Maquinas de diversao, alteragdes a sua propriedade e substituicdo do tema de jogo;

h) Ocupacgéao do espago publico;

i) Afixagdo, inscri¢gao e difusdo de mensagens publicitarias;

J) Ocupagao de recintos, publicos ou privados, onde se realizem feiras ou mercados (atividade
de comércio a retalho, nao sedentaria);

k) Estabelecimentos de Alojamento Local;

/) Empreendimentos Turisticos;

m) Estabelecimentos Industriais;

n) Estabelecimentos comerciais, no &mbito do Licenciamento Zero;

o) Alargamento dos Horarios de Funcionamento;

p) Espetaculos de Natureza Artistica;

5) Emitir alvaras, autorizagdes, declaragdes e certiddes relativos a pedidos da competéncia
da Divisao;

6) Assegurar a gestao de processos relativos a inspecao, reinspegao, inspegao extraordinaria,
selagem e desselagem de ascensores, monta-cargas, escadas mecanicas e tapetes rolantes;

7) Instruir, informar os processos, promover as auditorias e classificar/reclassificar/renovar
empreendimentos turisticos;

8) Promover as vistorias das instalagdes de armazenamento de produtos de petréleo, de postos
de abastecimento de combustiveis liquidos, gasosos e equiparados;

9) Instruir, informar os processos, promover as vistorias/auditorias/fiscalizagbes das demais
atividades econdmicas;

10) Proceder a liquidagao de taxas e outras receitas, decorrentes das atividades econdmicas
e licenciamentos diversos.
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Artigo 41.°
Servigo de Apoio ao Investimento e ao Empreendedorismo (SAIE)
Ao Servigo de Apoio ao Investimento e Empreendedorismo compete:

a) Garantir o atendimento técnico aos empreendedores e investidores, para prestagédo de
esclarecimentos e informagdes relevantes necessarios a concretizagédo de investimentos e/ou apoio
ao desenvolvimento das suas ideias de negocio;

b) Receber e tratar as candidaturas a beneficios fiscais e municipais apresentadas no ambito
do Regulamento de Concesséao de Beneficios Fiscais para Incentivo ao Investimento no Concelho
de Vila Verde;

c¢) Facilitar o relacionamento das empresas com o Municipio, prestando um servigo de aten-
dimento e acompanhamento personalizado e especializado, nos processos de instalagao e licen-
ciamento das atividades econdmicas;

d) Disponibilizar informagao atualizada e concreta de como criar uma empresa, como licenciar
a atividade, onde e como aceder aos apoios disponiveis a concretizagao do investimento;

e) Apoiar o desenvolvimento de ideias e modelos de negécio, bem como auxiliar na detegao
de oportunidades e na aceleragédo de novas ideias em empresas instaladas;

f) Apoiar o acesso a incentivos, designadamente informacgdes sobre fontes de financiamento;

g) Potenciar o acolhimento empresarial, promovendo condigdes de instalagao e desenvolvi-
mento para as empresas;

h) Desenvolver iniciativas que visem contribuir para o fomento de uma cultura empreendedora
no Municipio, nomeadamente eventos, feiras, debates e seminarios tematicos;

i) Promover e acompanhar projetos estratégicos e estruturantes para a inovagéo e desenvol-
vimento econdmico do Municipio, com vista a dinamizar e apoiar polos de inovagao tecnoldgica,
incubadores de empresas e outras iniciativas associadas ao desenvolvimento econémico, empre-
endedorismo, inovagao e investigagao;

j) Desenvolver redes digitais globais e a¢cdes de cooperagdo nacional e internacional entre
empresas e unidades de base tecnoldgica;

k) Acompanhar programas de pré-incubagdo — desenvolvimento do plano de negdcios através
de tutorias com profissionais especializados, formagao especifica e eventos de networking;

/) Captar novas empresas e novos investimentos para o Concelho através de programas de
empreendedorismo, destinados a apoiar a criagédo e a sustentabilidade de startups tendo em vista
o desenvolvimento socioeconémico;

m) Promover o desenvolvimento de concursos de ideias e projetos, onde as ideias podem ser
pensadas, experimentadas e transformadas em solugdes inovadoras, permitindo a incubacgao de
organizagdes e empresas de diferentes areas de negocio;

n) Captar meios e recursos financeiros em articulagdo com entidades externas para apoiar o
investidor;

o) Promover a Educagéao para o empreendedorismo, a dinamizagao de espirito empreendedor
€ 0 aparecimento de novas ideias, novos projetos e novos talentos;

p) Orientar e apoiar o empresario no cumprimento de exigéncias legais inerentes a atividade,
bem como apoiar a criacdo de empresas, constituicdo e acompanhamento no ambito da localizacéo
industrial e licenciamento;

q) Informar dos locais adequados e disponiveis para a instalagao das atividades econdmicas;

r) Assegurar uma base de dados com informacao atualizada sobre as entidades empresariais
instaladas no concelho, bem como de uma bolsa de terrenos/edificios.

Artigo 42.°

Servigo de Contraordenacgdes de Estacionamento (SCE)
Ao Servico de Contraordenagdes de Estacionamento compete:

a) Garantir a instrugéo dos processos de contraordenagao rodoviaria instaurados pelos Ser-
vigos de Fiscalizagado e pelas demais entidades autuantes;
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b) Assegurar a analise das defesas escritas apresentadas no ambito dos processos de con-
traordenacao rodoviario;

c) Prestar informagéo sobre as impugnacdes judiciais das decisdes administrativas de apli-
cacao de coima;

d) Informar e encaminhar para o Ministério Publico os processos de contraordenagao, tendo
em vista a cobranga coerciva das coimas e das custas;

e) Emitir as guias para pagamento de coimas e de custas.

Artigo 43.°
Divisao de Sistemas de Informagéao (DSI)

1 — A Divisao de Sistemas de Informagao (USI) tem como miss&o a implementagéo de uma
politica para os sistemas de informagéo, em conformidade com as diretivas promotoras da ciber-
segurancga, legalmente previstas.

2 — No ambito das suas atribui¢cdes, a DSI compete:

a) Incentivar a inovagao ao servigo da melhoria do desempenho da administragdo municipal,
nomeadamente através do apoio e definicdo de estratégias de aplicagao de sistemas de informagao
que melhorem o funcionamento dos servigos municipais;

b) Impulsionar a otimizagédo e simplificagdo dos processos, assegurando a respetiva coe-
réncia e transversalidade entre diferentes servicos municipais, em favor de eficacia, eficiéncia e
qualidade;

c¢) Coadjuvar o executivo municipal na adogao de modelos funcionais de gestao assentes nas
novas tecnologias de informagéo e comunicagéao;

d) Cooperar com todos os servigos para uma efetiva cultura de protegéo de dados e coordenar
a implementacao de agdes que visem este objetivo;

e) Apoiar o executivo no desenvolvimento de planos de ciberseguranga que correspondam a
visdo estratégica do Municipio;

f) Implementar planos estratégicos para a area das tecnologias e sistemas de informagao;

g) Desenvolver estrategicamente os sistemas de informagao e comunicagédo, num pressu-
posto de permanente alinhamento entre a evolugao das solugdes tecnoldgicas e as necessidades
decorrentes da atividade das varias unidades orgénicas;

h) Assegurar o planeamento e a gestao das infraestruturas tecnolégicas, do parque informatico
e dos sistemas de informagao;

i) Proceder a programacao plurianual das necessidades ao nivel das tecnologias de informacgao
€ comunicacgao;

J) Organizar e promover, em articulagdo com o Encarregado de Protegéo de Dados, propostas
e acdes no dominio da protecédo de dados pessoais;

k) Fazer o inventario permanente de ativos digitais, identificando os riscos, e garantir, em
articulacdo com o Responsavel pela Seguranga e Pontos de Contacto previstos no Decreto-Lei
n.° 65/2021 o tratamento procedimental para tratamento de incidentes na area da ciberseguranga;

) Assegurar a protegao dos ativos digitais sob responsabilidade do municipio, tratando todos
os riscos identificados e garantindo a resposta eficaz aos incidentes de seguranga que possam
colocar em causa a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade dos mesmos;

m) Fomentar a formagao e a qualificagéo de recursos humanos para a area da ciberseguranga;

n) Contribuir ativamente para o cumprimento escrupuloso do Regulamento de Seguranga do
Sistema de Informagao do Municipio;

o) Definir, detetar e monitorizar os eventos relevantes, desencadeados pelos sistemas ou
pelas interagdes com os mesmos, no sentido de atuar em tempo util na resolucao de eventuais
anomalias;

p) Promover e realizar de auditorias de seguranca fisica e ldgica, avaliando o grau de utilizagao
das politicas e dos procedimentos no que diz respeito a ciberseguranga;

q) Controlar o ciclo de vida das aplicagbes informaticas, desde o levantamento de requisitos
até a entrada em produgao, manutengao e atualizagao;
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r) Conceber projetos e apoiar iniciativas de otimizagao, simplificacdo e desmaterializagao de
processos;

s) Concretizar reengenharia iterativa de processos preconizando a otimizagdo de fluxos de
trabalho;

f) Apoiar o desenvolvimento e integragao de novas tecnologias disruptivas e inovadoras, ine-
rentes a transformacao digital;

u) Especificar os requisitos funcionais e técnicos de aplicagdes e sistemas informaticos;

v) Promover a proximidade, transparéncia e melhoria da qualidade nos servigos online, fazendo
atendimento ao cidadao para as questdes técnicas e registos na plataforma Mynet-SOL,;

w) Gerir, administrar e apoiar os servicos na manutengao dos portais desenvolvidos interna-
mente;

x) Elaborar em colaboragdao com o Servigo de Arquivo o Plano de Preservacao Digital;

y) Conceber e publicar documentagéo sobre boas praticas da utilizagao funcional dos sistemas
de informacéo (aplicagdes), assegurando a conformidade com instrugées de trabalho;

z) Assegurar helpdesk (servigos de apoio funcional) a todos os trabalhadores no manuseamento
das aplicacdes e das plataformas informaticas do municipio;

aa) Concretizar a gestao de riscos dos sistemas de informagao numa perspetiva global acom-
panhada no ambito do sistema de gestdo da qualidade;

bb) Gerir os diretérios de utilizadores e as relagdes entre identidades, perfis e permissdes de
utilizadores adequada aos sistemas informaticos e ao cumprimento das politicas de seguranga;

cc) Assegurar o controlo e execugao de todos os contratos publicos promovidos pela Divisao;

dd) Conceber projetos de infraestruturas tecnoldgicas, nomeadamente, servidores de dados e
de aplicagbes, sistemas de impressao, comutadores de redes, roteadores e dispositivos de segu-
ranga, assegurando a respetiva gestdo e manutengéo;

ee) Implementar os mecanismos de seguranga, confidencialidade e integridade da informagéao
e especificar os procedimentos para a sua salvaguarda e recuperagao;

ff) Contribuir para o escrupuloso cumprimento das normas de seguranca fisica e logica e pela
manutengao do equipamento e dos suportes de informacgao, incluindo o data center;

gg) Elaborar e controlar as rotinas de salvaguarda da informagdo nomeadamente copias de
seguranga, mecanismos protecéo da integridade e de recuperagao da informacao, e assegurar a
preservagao e acesso a informacao existente nos sistemas de informagao com recurso a sistemas
de storage, backup e DR;

hh) Modelar ou catalogar e administrar as bases de dados usadas pelos servigos;

iiy Controlar o funcionamento das comunicagbes moveis de voz e dados, das comunicagdes
fixas em colaboragdo com o sector de Redes Elétricas/IP, nomeadamente a rede estruturada e
outras plataformas de distribuicdo das comunicacdes nos espacos publicos e municipais;

Jj) Manter o cadastro dos equipamentos informaticos sejam entes do conjunto de ativos digitais
ou nao;

kk) Executar, em colaboragdo com a DAF e UCP, um plano de substituicdo de equipamento
terminal (computadores pessoais, copia, impressao, digitalizacdo e comunicagées moveis);

I) Configurar e manter os equipamentos terminais dos postos de trabalho;

mm) Assegurar a configuragao e parametrizacdo das aplicagdes nos postos de trabalho dos
servigos municipais;

nn) Elaborar as especificagdes técnicas para os procedimentos de aquisigdo de equipamentos
terminais e do software associado;

00) Instalar equipamentos terminais, como computadores e periféricos e respetivo software
de base;

pp) Inventariar e controlar as diferentes licengas de software para todos os produtos sujeitos
a direitos ou condi¢des comerciais para a utilizagao;

qq) Atualizar todas as versdes de software de base e aplicagdes informaticas de forma a
aumentar o grau de seguranga e resiliéncia;

rr) Em articulagdo com os restantes servigos, implementar novos modelos informaticos e for-
mularios eletrénicos no ambito dos servicos online;
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ss) Colaborar no registo de todos os tratamentos de dados efetuados no ambito das aplicagbes
informaticas, respeitando as regras de prote¢ao de dados;

tt) Monitorizar a integridade da informacéo digital;

uu) Auditar a qualidade de dados e assinalar ndo conformidades nesse ambito;

vv) Assegurar o cumprimento de um plano de controlo com indicadores continuos de desem-
penho do sistema informatico;

ww) Garantir o bom funcionamento de firewalls, dispositivos de controlo de acesso a rede e
protecdo contra malware;

xx) Fazer a gestao de dominios de internet relativos a sitios ou servigos do municipio;

yy) Concretizar meios de acesso remoto seguros que proporcionem formas de teletrabalho;

zz) Garantir condigbes de rastreabilidade de acessos e operagdes criticas sobre os sistemas
de informacéo;

aaa) Criar e gerir, em colaboragao com a DOT, a infraestrutura de informagéo geografica do
Municipio que garanta a centralizagdo da distribuicdo e o0 acesso de todos os servigos municipais
a mesma informagéao, espacial e ndo espacial, numa plataforma colaborativa e partilhada;

bbb) Implementar solugées de Bl e colaborar na criagao de indicadores de gestédo (KPI) nas
diferentes areas de negdcio, para a construgao de dashboards de monitorizagao;

ccc) Colaborar no desenvolvimento de projetos de Smart Cities identificando sinergias que
permitam melhorar a eficiéncia e eficacia das suas implementacées;

ddd) Incentivar a analise de dados, mineracao de dados e gestao do Big Data;

eee) Colaborar com o Setor das Redes Elétricas/IP no sentido de dotar as instalagbes sob
gestdo municipal de redes estruturadas cabladas, caminhos de cabo e interligagdo de edificios.

Artigo 44.°

Unidade de Inovagao e Conhecimento (UIC)

1 — A Unidade de Inovagéo e Conhecimento tem como missao a gestao, concecéo, planea-
mento e desenvolvimento de iniciativas, atividades e projetos inovadores no ambito da denominada
“Sociedade da Informagao”, que contribuam para o objetivo do conhecimento, da modernidade e
da inovagao nas suas varias vertentes, nas areas da tecnologia, educacgao, cultura, ciéncia, socie-
dade e informagao, bem como para o desenvolvimento local e para a promogéo da imagem do
Municipio de Vila Verde.

2 — No ambito das suas atribuicoes, a Unidade de Inovagédo e Conhecimento compete:

a) Coordenar os Servigos: Técnico Pedagdgico e de Recegao, Atendimento e Administragao;

b) Contribuir para a implementagao da politica municipal nas areas da inovacgao, conhecimento,
ciéncia, tecnologia e sociedade;

c¢) Planear, gerir e coordenar a implementacéo e funcionamento da Casa do Conhecimento,
contribuindo para a inclusao digital das populagdes e para o reforgco das suas competéncias e
qualificagdes na Sociedade da Informagao;

d) Fomentar a criagdo e a integragdo em parcerias com entidades locais, regionais ou inter-
nacionais que se enquadrem na sua missao;

e) Articular e operacionalizar as redes existentes com entidades locais, regionais ou interna-
cionais;

f) Garantir o cumprimento das atribuicbes da unidade funcional, assegurando o seu bom
desempenho através da otimizacdo dos recursos humanos, financeiros e materiais disponiveis;

g) Promover a satisfagdo dos destinatarios das atividades da Casa do Conhecimento incre-
mentando uma gestdo orientada para objetivos;

h) Garantir a gestao da inovagéao inerente a Casa do Conhecimento;

i) Coordenar os servigos e gerir o expediente relacionado com a unidade funcional.

3 — A Unidade de Inovagdo e Conhecimento compete, ainda:

a) Zelar pelo bom funcionamento e desempenho das infraestruturas tecnolégicas da Casa do
Conhecimento, detetando, registando e encaminhando as ocorréncias de mau funcionamento ou
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avaria nos sistemas informaticos da Casa do Conhecimento, em articulagdo com a unidade organica
competente para a sua resolugéo;

b) Zelar pelas melhores condigdes da estrutura fisica do edificio da Casa do Conhecimento,
detetando, registando e encaminhando as ocorréncias de anomalias, mau funcionamento ou avarias,
em articulacdo com a unidade organica competente para a sua resolugéo.

Artigo 45.°
Servigo Técnico Pedagégico (STP)
Ao Servigo Técnico Pedagdgico compete:

a) Conceber, gerir e realizar eventos e atividades de cariz pedagogico que potenciem os obje-
tivos da Casa do Conhecimento;

b) Assegurar o atendimento ao publico no modelo de visita orientada, a Casa do Conheci-
mento;

¢) Conceber, organizar e acompanhar a implementagao e desenvolvimento de projetos e ini-
ciativas da Casa do Conhecimento;

d) Contribuir para a participacao da Casa do Conhecimento nas iniciativas da Rede de Cidades
Educadoras, da Rede de Casas do Conhecimento, Rede de Clubes Casa do Conhecimento e outras
que se venham a constituir;

e) Contribuir para a definicdo de novos conteudos e equipamentos para utilizagao publica,
como fomento a renovagao, modernizacéo e inovacado da Casa do Conhecimento;

f) Conceber, elaborar e divulgar material promocional e informativo, em suporte papel ou
digital, com vista a difusdo da Casa do Conhecimento, em articulagdo com o pelouro municipal
responsavel pela unidade organica;

g) Proceder a avaliagdo do grau de satisfagdo dos utilizadores da Casa do Conhecimento
através de instrumentos de avaliacido da satisfagao e respetivo tratamento dos dados;

h) Proceder ao registo documental das iniciativas e atividades de cariz interno e externo da
Unidade Organica;

i) Aplicar as orientagdes inerentes ao Regulamento Geral de Protecdo de Dados no que
concerne a Unidade Organica.

Artigo 46.°
Servigo de Recegao, Atendimento e Administragao (SRAA)
Ao Servigo de Recegao, Atendimento e Administragdo compete:
1) No &mbito da recegéo e atendimento:

a) Garantir o funcionamento do servigo de recegao;

b) Prestar informagbes sobre o funcionamento da Casa do Conhecimento ou qualquer assunto
com ela relacionado;

¢) Providenciar o encaminhamento dos assuntos rececionados e prestar informagdes sobre
0s mesmos, na parte que lhe compete;

d) Proceder a marcacao de visitas em articulagdo com o servigo que as realiza;

e) Acolher e encaminhar os visitantes da Casa do Conhecimento;

f) Gerir e controlar o acesso de pessoas externas aos servigos;

g) Gerir a lista de contactos em conformidade com os regulamentos em vigor;

2) No ambito da administragao:

a) Prestar acompanhamento aos fornecedores e prestadores de servigos;
b) Assegurar e atualizar o inventario de equipamentos e materiais da Casa do Conhecimento;
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c¢) Colaborar, prestar apoio e proceder a resolugao de problemas, na parte que Ihe compete,
relativamente as instalagdes e equipamentos da Casa do Conhecimento;

d) Reportar e assegurar o encaminhamento de anomalias e avarias;

e) Prestar apoio técnico aos eventos e atividades da Casa do Conhecimento;

f) Prestar apoio na produgéo de conteudos informativos, promocionais ou outros, no contexto
da unidade organica.

Artigo 47.°
Unidade de Contratagao Publica (UCP)

1 — Unidade de Contratagdo Publica tem por missdo conduzir os processos de contratagao
publica de bens, servigos, locagdes e empreitadas de obras publicas, exceto os procedimentos
por ajuste direto simplificado, respeitando os melhores critérios de gestdo econdémica, financeira
e de qualidade.

2 — No ambito das suas atribuicoes, a Unidade de Contratagdo Publica compete:

a) Coordenar o Servigo de Gestao de Financiamentos;

b) Assegurar a gestao estratégica, operacional e transacional das aquisigdes de bens e servigos
e das empreitadas, em articulagdo com os servigos envolvidos;

¢) Instruir, acompanhar e avaliar o processo instrutério de pré-contratagao de aquisi¢do de bens
e servicos e de empreitadas, sob proposta e apreciagéo técnica das demais unidades orgéanicas,
salvaguardando as articulagdes necessarias;

d) Elaborar, em colaboragdo com os servigos, o plano anual de aquisigdes e assegurar a sua
execucgao em tempo util, atendendo a critérios de ordem legal, técnica, de economia e de oportu-
nidade;

e) Desenvolver e gerir um sistema centralizado de contratagdo que potencie a capacidade
negocial do municipio, a eficiéncia e racionalidade da contratacao através da centralizagcéo e da
integracao das necessidades de bens, de servigos e de plataformas tecnoldgicas para o efeito;

f) Conhecer o mercado e gerir adequadamente a relagdo com os fornecedores, através de um
sistema de avaliacéo continuo do servigo prestado;

g) Garantir a conformidade normativa dos procedimentos pré-contratuais, bem como, a res-
petiva uniformizacao processual;

h) Assegurar todo o expediente relativo a alienagéo de bens do Municipio, em articulagdo com
a Divisao Juridica;

i) Desenvolver, em colaboragdo com a Divisdo de Administragdo e Finangas, estudos que
permitam criar um sistema de controlo.

Artigo 48.°
Servigo de Gestdo de Financiamentos (SGF)
Ao Servigo de Gestao de Financiamentos compete:

a) Colaboragéao na instrugdo e submissao de candidaturas a fundos comunitarios;

b) Apos aprovagao da candidatura gerir o dossier com as exigéncias dos respetivos regula-
mentos dos programas operacionais;

c¢) Garantir a assinatura dos termos de aceitagdo das candidaturas aprovadas;

d) Tratamento de dados da contratagéo publica e submisséo de contratos;

e) Monitorizagao dos apoios aprovados, submissao de pedidos de pagamento, reprogramagdes
e pedidos de alteracao;

f) Acompanhamento e monitorizagédo da receita;

g) Colaboragao nas auditorias fisicas e financeiras externas, as candidaturas;

h) Elaboragao e submissao do relatério final das operagdes financiadas.
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Artigo 49.°
Unidade da Cultura e Turismo (UCT)

1 — A Unidade da Cultura e Turismo tem como missao desenvolver estratégias de intervengao
e assegurar o planeamento e gestao dos servigos e equipamentos culturais, coordenar e promover
o desenvolvimento das atividades culturais, assegurar a realizagdo das politicas e dos programas
municipais nas areas do turismo, promovendo o desenvolvimento sustentado do Municipio de Vila
Verde, nos principios da equidade, da cultura democratica e da qualidade, numa légica de proxi-
midade com os municipes e instituigdes.

2 — A Unidade da Cultura e Turismo compete coordenar os servicos de Ag¢do Cultural e a
Loja Interativa de Turismo.

Artigo 50.°
Servico de Agéo Cultural (SAC)
Ao Servico de Acao Cultural compete:

a) Coordenar, dinamizar e desenvolver a atividade cultural do municipio;

b) Implementar e executar programas de animagao cultural no concelho;

c) Promover o acesso de todos os cidaddos aos programas e atividades de indole cultural;

d) Promover o conhecimento sobre a heranga cultural, o aprego pelas artes e pelo conhecimento;

e) Promover agdes que estimulem a criatividade, o dialogo e a diversidade cultural;

f) Efetuar e colaborar em a¢des de defesa, preservagao e valorizagéo do patrimonio histérico,
paisagistico e urbanistico do Municipio de Vila Verde;

g) Elaborar a realizagao continuada do inventario geral do patriménio movel, imével e intangivel;

h) Promover o estudo e a investigagao sobre o patrimonio cultural concelhio, fomentando o
desenvolvimento de parcerias de ambito local e nacional;

i) Conservar, valorizar, promover e difundir o patriménio escrito, em especial o que concerne
a histéria do Municipio de Vila Verde, contribuindo para reforgar a identidade cultural da regiao;

J) Conhecer e registar em diversos suportes o patrimonio etnofolclérico do concelho, nomea-
damente dos grupos folcldricos, dos arteséos, das festas, feiras, romarias e usos e costumes;

k) Proceder a inventariagao e classificagdo do patrimonio histérico-cultural (monumentos
nacionais, iméveis de interesse publico e imoveis de interesse concelhio);

/) Emitir pareceres e elaborar programas para a conservagao e recuperagao do patrimonio;

m) Emitir pareceres no dmbito das interven¢des em zonas histéricas e classificadas;

n) Propor e estabelecer parcerias para a defesa e promogéo do patriménio histérico-cultural
do Municipio de Vila Verde;

o) Promover e apoiar iniciativas das associagdes e instituicdes culturais do concelho com vista
a concretizagao de projetos e programas culturais;

p) Elaborar candidaturas a programas de valorizagéo e preservagéo do patriménio histérico-
-cultural;

q) Difundir e facilitar documentagao e informagéo util e atualizada, em diversos suportes sobre
o patrimonio cultural concelhio com inclusdo do patrimonio intangivel;

r) Propor a aquisigdo ou implementagao de novos equipamentos e bens culturais;

s) Conceber e apoiar a execugao de projetos museolégicos;

t) Elaborar pareceres, recomendagdes e especificagdes técnicas de projeto, de materiais e de
equipamentos, tendo em vista a adequada instalagao e utilizagdo de projetos museologicos;

u) Criar e organizar um centro de documentagéo promovendo o seu enriquecimento e divulgagao;

v) Criar espagos de dialogo com as escolas, associagdes e outras instituicdes, procurando
oferecer novas formas de olhar o patrimonio cultural;

w) Incentivar projetos de criagao artistica e de enriquecimento cultural,

x) Despertar e desenvolver, junto da comunidade em geral, o gosto pelas diversas formas de
manifestacao artistica;
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y) Programar e organizar, em parceria com Associagdes Culturais e Recreativas do Concelho,
acdes de dinamizagao sociocultural e de recreio e lazer;

Z) Inventariar as necessidades das coletividades e dos equipamentos destinados as atividades
culturais;

aa) Analisar e prestar apoio as associagoes culturais no desenvolvimento das suas atividades
e projetos;

bb) Promover e apoiar atividades ludico-recreativas adaptadas a certos grupos de risco (idosos,
pessoas portadoras de deficiéncia ou com problemas de saude);

cc) Organizar feiras, exposigdes e outros certames que potenciem os recursos enddgenos, o
artesanato, a gastronomia, o patrimonio, a etnografia, os usos e costumes tradicionais;

dd) Elaborar e manter atualizado o cadastro das associagdes do Concelho.

Artigo 51.°
Loja Interativa de Turismo (LIT)
A Loja Interativa de Turismo compete:

b) Promover o Concelho de Vila Verde e a regido Porto e Norte de Portugal como destino
turistico de exceléncia;

c¢) Participar na definicao das politicas de turismo que digam respeito ao concelho, prosse-
guidas pelos organismos ou instituicbes envolvidas, bem como participar nos 6rgaos das regides
de turismo;

d) Estudar e promover medidas de estimulo aos operadores turisticos, hoteleiros e outros que
se distingam pelo espirito de servigo, de iniciativa e de inovagdo em prol do turismo que prestigie
o Municipio;

e) Promover a divulgagao do patrimonio cultural, paisagem de interesse patrimonial e eventos
na perspetiva de atragao e promocao turistica;

f) Divulgar e promover as potencialidades turisticas do Concelho;

g) Organizar e desenvolver produtos turisticos destinados a determinados grupos sociais e
faixas etarias;

h) Prestar um atendimento personalizado ao visitante e facultar informagdes sobre o destino,
0S seus recursos e as potencialidades turisticas da regiao;

i) Disponibilizar novos conteldos, designadamente de indole tecnoldgica e interativa, que
satisfagam as necessidades dos turistas e visitantes e projetem o amplo conhecimento do territério;

j) Garantir a qualidade e a consisténcia dos produtos e servigos disponibilizados aos turistas
e visitantes;

k) Implementar e gerir um programa de animagéo e de comunicacdo em articulagdo com a
orientacdo estratégica definida pelo Municipio e pela Entidade Regional de Turismo do Porto e
Norte para o setor;

/) Planear e gerir a venda de produtos locais na area do turismo, assegurando a comunicagao
bidirecional entre fornecedores e clientes;

m) Gerir a pesquisa e o desenvolvimento de novos produtos e areas de negécio para a Loja;

n) Planear e implementar formas de fidelizagdo e desenvolvimento dos parceiros da cadeia
de valor do turismo;

o) Desenvolver e criar redes de trabalho ao nivel local, regional, nacional e até internacional
no ambito da aplicacédo das politicas definidas para o desenvolvimento turistico e econdmico do
Concelho;

p) Disponibilizar e realizar estudos de mercado, com o objetivo de aumentar a competitividade
da oferta turistica, valorizar a atratividade do destino e proporcionar ao turista/visitante experiéncias
unicas, que fagam prolongar a sua estadia e repetir a visita;

q) Participar e integrar projetos, planos e iniciativas que interajam com o desenvolvimento do
turismo local, regional e nacional.



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

N.°16 23 de janeiro de 2024 Pag. 363

Artigo 52.°
Unidade de Modernizagao, Atendimento e Qualidade (UMAQ)

1 — A Unidade de Modernizagao, Atendimento e Qualidade (UMAQ) tem como missao cen-
tralizar e garantir todo o relacionamento dos servigos com os cidaddos e agentes econémicos,
no sentido da sua aproximacgao e facilitagao, através de modelo multicanal integrado (presencial,
telefonico e online) e de praticas de simplificagdo e modernizagdo administrativas com impacto no
atendimento, bem como definir, implementar e manter o Sistema de Gestao da Qualidade opera-
cional e eficaz.

2 — No ambito das suas atribuigbes, a Unidade de Modernizacao, Atendimento e Qualidade
(UMAQ) compete:

a) Coordenar o Servigo de Atendimento e Apoio ao Cidadao através, designadamente, do
Servico de Portaria e Telefone, do Servigo de Balc&o Unico de Atendimento, dos Espacos Cidadao
e Lojas Municipe, do Servigo de Atendimento Telefénico e Online;

b) Coordenar o Servigo de Gestdo da Documentagao;

c¢) Coordenar o Servigo da Qualidade e Modernizagao Administrativa;

d) Proporcionar um atendimento multicanal personalizado aos cidadaos e agentes econémicos,
promovendo a proximidade, transparéncia e melhoria da qualidade do servigo prestado;

e) Centralizar todos os registos de entrada do Municipio, com vista a uniformizar procedimentos
e a promover a fluidez e a qualidade da informagao/documentacao remetida aos varios servigos;

f) Promover a melhoria continua do desempenho dos servigos municipais, implementando as
medidas de simplificagdo e modernizagao administrativa que visem maior eficacia e eficiéncia dos
servicos do Municipio, suportada em especial nas politicas de gestdo da qualidade;

g) Cooperar com todos os servigos nas iniciativas de modernizagado administrativa, reenge-
nharia de processos e desmaterializagao;

h) Prestar aos cidadaos e agentes econémicos servigos de melhor qualidade e de maneira
mais eficiente com um menor custo, de modo a contribuir para uma administragdo mais sustentavel;

i) Colaborar em ac¢bes de formacao interna para disseminar boas praticas de trabalho, meto-
dologias e ferramentas da qualidade, conducentes a resultados adequados aos requisitos, neces-
sidades e expectativas dos cidadaos;

J) Elaborar o plano e o relatério de atividades da UMAQ;

k) Promover a imagem institucional do Municipio em colaboragdo com os demais servicos;

/) O exercicio, em geral, de competéncias que a lei atribua ou venha a atribuir ao Municipio
relacionadas com as fungdes atribuidas aos varios servigos.

Artigo 53.°
Servigo de Atendimento e Apoio ao Cidadao (SAAC)
Ao Servigo de Atendimento e Apoio ao Cidadao incumbem as seguintes fungdes:
1) Balcao Unico de Atendimento (BUA), Espagos Cidadao (EC) e Lojas Municipe (LM):

a) Receber, conferir e registar os requerimentos, formulérios, reclamacdes e demais documentos
entregues pelos cidadaos e agentes econdmicos;

b) Prestar as informagdes e esclarecimentos solicitados pelos cidadaos e agentes econémicos;

c¢) Tratar as solicitagdes que possam ser efetuadas no imediato, no sentido da rapida e ade-
quada satisfagédo dos cidadaos e agentes econémicos;

d) Registar e submeter no Balcdo do Empreendedor (BdE) os formularios eletrénicos relativos
as atividades econdémicas;

e) Receber dos cidadaos e agentes econdémicos as taxas, tarifas ou outros pagamentos;

f) Assegurar a gestéo e organizacédo dos EC, em articulagdo com a AMA, IP e mediar o aten-
dimento dos servigos online disponibilizados pela Administragdo Central aos cidadaos;
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g) Informar, esclarecer e prestar todo o apoio necessario aos cidadaos e agentes econémicos
relativamente aos requisitos necessarios para realizacdo dos servigos disponiveis nos EC;

h) Disponibilizar os servigos prestados pelo BUA, nas Lojas Municipe localizadas junto aos EC,
de modo a assegurar canais alternativos de atendimento e critérios de aproximagao, acessibilidade
e comodidade para os cidadaos e agentes economicos;

i) Promover a informagdo ao consumidor, nomeadamente em relagdo a defesa dos seus
direitos e promovendo o recurso a mediacado de conflitos, bem como colaborar com entidades e
associagoes de defesa do consumidor;

J) Garantir o suporte ao SGD, sempre que necessario;

2) Atendimento Telefonico e Online:

a) Atender as chamadas da Linha de Apoio ao Cidadao (LAC), assegurando o servico de call back;

b) Prestar as informagdes ou esclarecimentos solicitados, pelos cidadaos telefonicamente ou
por e-mail, através da linha de apoio ao municipe ou do email geral do municipio;

¢) Responder as questdes colocadas através do atendimento webChat, disponivel no site do
municipio;

d) Agendar reunides técnicas (presenciais ou online), sempre que necessarias para melhor
esclarecimento/informacgao aos cidadaos;

e) Validar os registos das entidades registadas nos servigos online;

f) Assegurar a manutencao das entidades (novas, corregbes e duplicagdes) da base de dados
do Municipio;

g) Garantir o suporte ao SGD, sempre que necessario;

3) Portaria e Telefone:

a) Assegurar o servigo de portaria do edificio dos pagos do concelho, gerindo e controlando o
acesso de pessoas externas aos servigos;

b) Assegurar a interligacao telefonica, através do numero geral do municipio, entre os servigos
da Camara Municipal e o exterior, procedendo ao encaminhamento de chamadas quando solicitado;

c¢) Acolher, prestar as primeiras informagdes, encaminhar e acompanhar os cidadaos para os
servigos adequados, registando as entradas para as reunides técnicas;

d) Registar os agendamentos para as reunides com os técnicos do municipio, bem como com
a presidéncia, por marcagao presencial ou telefénica, e assegurar a sua confirmagao ao cidadao;

e) Manter atualizada e divulgar a lista de contactos internos;

f) Gerir a informacao afixada ou publicada no espago da recegao e garantir a sua atualizagao;

g) Assegurar a abertura e encerramento do sistema de gestédo de atendimento de senhas, bem
como a alimentacao de papel da dispensadora de senhas;

h) Gerir a caixa de sugestdes e opinides;

i) Gerir e controlar o chaveiro do edificio;

J) Prestar apoio ao BUA e EC.

Artigo 54.°
Servico de Gestdo da Documentacao (SGD)
Ao Servigo de Gestao da Documentagao (SGD) incumbem as seguintes fungodes:

a) Registar no MyDoc toda a correspondéncia rececionada (correio postal e eletronico), incluindo
a sua classificagao, de acordo com a tabela de selegdo, bem como garantir a digitalizagao de todos
os documentos;

b) Para cada registo de entrada, criar o respetivo processo, no MyDoc, sempre que nao tenha
sido criado automaticamente pelo sistema informatico;

¢) Comunicar ao remetente, via telefone/e-mail, o nimero de registo de entrada e o respetivo
gestor do processo, ap0ds recegao de correspondéncia (correio postal e eletrénico);
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d) Efetuar a analise liminar das solicitagdes recebidas (por correio ou e-mail), apoiando a supres-
séo de insuficiéncias de processos ou procedendo a notificagdo, em caso de rejeigéo liminar;

e) Encaminhar os registos de entrada no MyDoc, efetuados através dos servigos online, para
0s servigos/gestores dos processos a que se destinam, de acordo com a tabela de selegéo para a
normal prossecucado dos mesmos;

f) Assegurar a expedig¢ao via CTT de todo o correio postal para o exterior;

g) Guardar os documentos fisicos rececionados por ordem cronoldgica;

h) Guardar os documentos fisicos assinados de forma manuscrita produzidos internamente
pelos técnicos;

i) Executar as tarefas administrativas de carater geral que ndo estejam cometidas a outros
servigos, designadamente a emissao de certiddes, autenticagdes e notificagdes;

J) Garantir o suporte ao SAAC.

Artigo 55.°
Servigo da Qualidade e Modernizagao (SQM)
Ao Servigo da Qualidade e Modernizagéo (SQM) incumbem as seguintes funcdes:

a) Desenvolver o atendimento multicanal integrado (presencial, telefénico e online) e disponi-
bilizar nos servigos de Atendimento e Apoio ao Cidadao;

b) Gerir a informagéo a disponibilizar no atendimento multicanal integrado (presencial, telefénico
e online), em articulagdo com os servigos municipais, assegurando a sua atualizagao, uniformiza-
¢ao, clareza e coeréncia;

¢) Incentivar e participar em projetos e iniciativas de simplificagéo, otimizagao, desmaterializagao
e modernizagcdo administrativa, que promovam a melhoria continua, com impacto no atendimento
aos cidadaos e agentes econdmicos e que visem maior eficacia e eficiéncia dos servigos do Muni-
cipio, numa base de didlogo permanente e transparéncia entre os servigos e os cidadaos;

d) Fomentar novos modelos de gestao dos servigos, orientados para os resultados, através
da reengenharia de processos, (re)desenho de workflows, simplificacdo, uniformizagdo e do cum-
primento das normas legais e regulamentares aplicaveis;

e) Coordenar o Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ), assegurando a sua gestao operacional
e supervisionando todas as atividades desenvolvidas no ambito dos processos nele contemplados
de modo a garantir a sua execugao, controlo e cumprimento de objetivos e normas aplicaveis;

f) Apoiar o Executivo na definigdo e manutengéo da politica e objetivos da qualidade do Muni-
cipio de Vila Verde;

g) Desenvolver, coordenar e controlar o planeamento da qualidade;

h) Gerir a programagcéo de auditorias internas, acompanhar as auditorias internas e externas
da qualidade, colaborar na elaboracédo dos contraditérios aos relatérios elaborados e monitorizar
a aplicagédo das recomendacgdes aceites;

i) Dinamizar projetos inovadores, auscultando os desejos dos municipes e observando as
melhores praticas nacionais e internacionais;

J) Gerir e coordenar, com o apoio dos diversos servigos, a avaliagdo da satisfagdo dos utili-
zadores dos servigos municipais, através da auscultagdo das suas necessidades e expectativas,
analisando, tratando e divulgando os resultados obtidos;

k) Promover de forma transversal a reflexdo estratégica, apoiando cada servigo na respetiva
analise de contexto (SWOT), na identificagao dos riscos e oportunidades, das partes interessadas,
bem como na definigdo de planos de acéo e na sua implementagao e acompanhamento, no sentido
de eliminar ou atenuar as principais deficiéncias detetadas e os riscos que lhe estdo associados;

) Gerir e propor a utilizagdo de metodologias e de ferramentas da qualidade adaptadas a
especificidade de cada servigo, de forma a constituir alavancas de desenvolvimento e de melhoria
da qualidade;

m) Coordenar e acompanhar o tratamento de ndo conformidades, reclamacdes e sugestdes
dos cidadaos, divulgando as ferramentas e métodos de analise para tratamento e divulgagao dos
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dados recolhidos, nomeadamente, na implementagao de a¢des corretivas ou de melhoria continua
dos diferentes servicos;

n) Medir, controlar e desenvolver a performance do Municipio nos varios dominios das suas
atividades, através da constituicdo de uma carteira de indicadores de desempenho que permitam
analisar os processos, definir, rever e estabelecer metas, bem como melhorar a comunicagéo e
aumentar a economicidade, eficacia e eficiéncia do SGQ;

0) Assegurar e acompanhar a criagao, revisao e atualizagdo de procedimentos escritos, ins-
trucdes de trabalho e formularios ou requerimentos, em articulagdo com os respetivos servigos, na
perspetiva da otimizagao e desmaterializagao;

p) Promover e realizar iniciativas de divulgagao de conceitos e praticas da qualidade, bem como
acdes de sensibilizagdo para a qualidade e modernizagdo administrativa, junto dos trabalhadores
do Municipio de Vila Verde ou outros Municipios, assegurando os relacionamentos institucionais
no ambito da moderniza¢ao administrativa.

Artigo 56.°

Departamento de Desenvolvimento Estratégico e Valorizagao do Territério (DDEVT)

1 — O Departamento de Estratégia e Valorizagao do Territério, designado abreviadamente por
DDEVT, tem por missao assegurar o planeamento estratégico integrado do territério, promover o
desenvolvimento do concelho através de iniciativas de planeamento com incidéncia no territorio.
Cabe-lhe ainda, coordenar, supervisionar e garantir a revisao e atualizacao de todos os instrumentos
de gestao territorial, incluindo o Plano Diretor Municipal, garantindo o cumprimento da estratégia
municipal de ordenamento do territorio, da gestdo urbanistica, da reabilitagdo urbana, da habitagao
municipal, da gestao do espago publico e da qualidade ambiental.

2 — O DDEVT compreende as seguintes unidades organicas flexiveis competindo-lhe a super-
visdo e coordenacdo das mesmas e das respetivas subunidades flexiveis:

a) Divisao de Ambiente e Obras (DAO);

b) Divisdo de Aguas e Saneamento (DAS);

c) Divisao de Projetos e Obras (DPO);

d) Divisao de Urbanizagao e Edificagdo (DUE);
e) Divisao de Ordenamento do Territério (DOT).

3 — Para a prossecugdo da sua missdo compete ao DDEVT, nomeadamente as seguintes
fungdes:

a) Definir estratégias e iniciativas conjuntas, entre as varias divisdes que Ihe estdo afetas,
assegurando a articulagéo entre o planeamento urbano, a gestao urbanistica, as obras municipais
e 0 ambiente;

b) Coadjuvar o executivo municipal na definicdo das politicas municipais, no ambito das areas
de atividade setoriais;

c) Promover a operacionalizagdo das decisbes promovidas pelo executivo municipal e as
unidades organicas, nos contextos das competéncias regulamentarmente cometidas;

d) Acompanhar, coordenar e avaliar as unidades orgéanicas, na sua esfera de atuagéo e a
articulacao integrada dos projetos de dimensao transversal;

e) Assegurar a adequada articulagéo entre as unidades e subunidades organicas que lhe
estdo afetas;

f) Diligenciar, junto das divisdes que |he sao afetas, a produgao de relatérios periddicos de
avaliagao da atividade municipal, a fim de apoiar o processo de tomada de decisdo, bem como, a
realizagdo de medidas, projetos e agdes que envolvam todas as areas da sua responsabilidade;

g) Promover a execugéo das decisdes e deliberagdes tomadas em matérias compreendidas
na esfera da sua competéncia;

h) Definir, desenvolver e uniformizar os procedimentos inerentes as fungdes que lhe estédo
cometidas, bem como as restantes unidades orgénicas;
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i) Assegurar a definicdo, gestao e execugao das medidas do Plano de Desenvolvimento Estra-
tégico do mandato, através do acompanhamento do planeamento e da orgamentagéo da atividade
municipal de acordo com as orientagdes estratégicas do executivo, assegurando a sua derivagao
em programas, projetos e iniciativas, com identificagdo de prioridades, responsabilidades e cum-
primento dos prazos estabelecidos.

Artigo 57.°
Divisdo de Ambiente e Obras (DAO)

1 — A Divisao de Ambiente e Obras tem como missdo promover a qualidade ambiental do con-
celho, conceber 0s meios e acionar as medidas de protegdo do ambiente, da gestdo e manutengéo
dos espacgos verdes e a promog¢ao da higiene publica e assegurar a manuteng¢do, conservacgao e
reabilitagdo dos edificios e equipamentos municipais, designadamente os escolares, os culturais,
os desportivos e de habitagao social, bem como a conservagao, manutengao e execugao de vias
e espacgos publicos, mantendo em boas e regulares condigbes de utilizacdo todo o patriménio
municipal.

2 — No ambito das suas atribuicbes, a Divisao de Ambiente e Obras compete:

a) Coordenar os Servigos de: Apoio Técnico e Higiene e Seguranca no Trabalho; Higiene,
Limpeza e Espacgos Verdes; Agroflorestal; Construgao e Logistica; e, Mobilidade e Transito;

b) Definir objetivos de atuagao dos servigos e assegurar o cumprimento dos planos de ativi-
dades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos dependentes;

c) Promover a preservagao da qualidade ambiental;

d) Contribuir para o desenvolvimento de uma cultura que privilegie a sustentabilidade;

e) Representar o 6rgao ou servigo em assuntos da sua especialidade, tomando opgbes de
indole técnica, enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores;

f) Participar na gestao do cemitério municipal e informar os processos de concessao de terrenos
para sepulturas perpétuas e jazigos;

g) Dirigir e informar processos no ambito do regulamento geral do ruido;

h) Dirigir processos de licenciamento de atividades diversas, previstas no Decreto-Lei n.° 310/2002,
de 18 de dezembro, na parte referente a “Queimadas” e “Queima de Sobrantes de Exploragao”;

i) Proceder a requisigdo de explosivos, nos termos legais;

J) Informar/conceder autorizagao prévia para utilizagao de fogo-de-artificio ou outros artefactos
pirotécnicos;

k) Planear a limpeza das praias fluviais e demais espacgos publicos;

/) Elaborar pareceres e informagdes sobre assuntos da competéncia da divisao;

m) Cooperar com o Servigo de Atendimento e outros servigos nomeadamente no que concerne
a prestacao de esclarecimentos sobre 0s processos em instrucao;

n) Promover a beneficiacdo dos arruamentos, estradas e caminhos municipais;

o) Promover as agdes necessarias a conservagao e reparagao de edificios municipais ou sob
a responsabilidade do Municipio, nomeadamente edificios escolares;

p) Organizar e manter atualizado o cadastro de maquinas e veiculos pertencentes ao Municipio,
colhendo os elementos necessarios junto do responsavel pelo parque de maquinas municipal;

q) Organizar e manter atualizados todos os documentos relativos as maquinas e viaturas,
nomeadamente livretes, titulos de propriedade e seguros;

r) Manter informacéo atualizada sobre consumos de combustiveis lubrificantes, pneus e custos
de reparacao para posterior tratamento financeiro;

s) Colaborar com as Juntas de Freguesia na realizagao de obras cuja execugao for delegada
nas mesmas, informando em conformidade os processos respeitantes a transferéncia das corres-
pondentes dotagbes financeiras;

f) Assegurar os processos de concursos para aquisicao bens e servigos;

u) Prestar apoio técnico nas obras a executar de beneficiagdo, manutencgao e reparagao de
patrimonio municipal a levar a efeito por administragao direta;
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v) Avaliar e prestar apoio técnico na beneficiagdo dos arruamentos, estradas e caminhos
municipais;

w) Emitir parecer sobre pedidos de obras em espagos publicos, promovidas por entidades
externas ao municipio, destinadas a instalagao de infraestruturas de telecomunicacgdes, gas, eletri-
cidade e agua e acompanhar a sua fiscalizagao tendo em conta a salvaguarda das infraestruturas
viarias e de aguas pluviais municipais;

x) Organizar e manter atualizado o cadastro das existéncias pertencentes ao Municipio de Vila
Verde, colhendo os elementos necessarios junto dos responsaveis por cada setor;

y) Manter informacgéo atualizada sobre consumos, custos e necessidades para posterior
tratamento financeiro;

Z)Auxiliar na elaboragao dos processos de concursos para aquisi¢éo bens, servigos e empreitadas;

aa) Auxiliar as equipas operacionais na elaboracéo de registos, requisi¢gdes e controlo de
custos de obras por administragéo direta;

bb) Dar apoio ao Gabinete Municipal de Protegéo Civil no &mbito da seguranga contra incéndios
em edificios, nos termos das competéncias atribuidas as Camaras Municipais.

3 — Elaborar e executar projetos de intervencéo na area do transito, contribuindo para o seu
ordenamento, e zelar pela continua melhoria da funcionalidade do espacgo urbano, com vista a
mobilidade de pessoas e a acessibilidade motorizada no territério municipal.

Artigo 58.°
Servigo de Apoio Técnico e Higiene e Seguranga no Trabalho (SATHST)
Ao Servigo de Apoio Técnico e Higiene e Seguranga no Trabalho compete:

a) Elaborar estudos e projetos de segurancga no trabalho, nomeadamente planos de emergén-
cia interno, planos de seguranca e saude, planos de seguranga contra incéndios e de medicdes
de projeto;

b) Assegurar a coordenagao de seguranga em obra;

c¢) Aplicar principios, modelos e técnicas de diagndstico, planeamento, organizagéo e avaliagdo
da intervengdo em seguranca do trabalho;

d) Assegurar ao Municipio de Vila Verde a organizagdo da documentagao necessaria ao desen-
volvimento da prevengéo e integragdo da prevengéo no sistema de comunicagdo do Municipio;

e) Avaliar Riscos Profissionais e Controlo desses riscos; Avaliar a Segurancga do Trabalho;
Avaliar a Ergonomia dos postos de trabalho;

f) Colaborar nos processos de informagéo e formagao dos trabalhadores e demais interve-
nientes nos locais de trabalho;

g) Elaborar estudos e projetos relativos a divisdo na area da construgéo e redes hidricas;

h) Elaborar processos concursais para aquisi¢ado de bens e servigos e de empreitadas;

i) Elaborar mapas previsionais;

J) Elaborar mapas de medicgéo;

k) Elaborar mapas de controlo de atividade;

) Assegurar coordenacéao e de obra;

m) Fiscalizar obras;

n) Dar apoio técnico informatico as escolas em articulagdo com a Unidade de Sistemas de
Informacao.

Artigo 59.°
Servigo de Higiene, Limpeza e Espagos Verdes (SHLEV)
1 — Ao Servigo de Higiene, Limpeza e Espagos Verdes, compete:

a) Promover e coordenar os servigos de limpeza publica;
b) Fixar o itinerario para a varredura e lavagens das ruas, pragas publicas e logradouros;
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c¢) Propor e avaliar propostas de alteragdo de percursos e horarios de recolha de residuos
solidos urbanos, (RSU), emitindo parecer;

d) Acompanhar e fiscalizar as operag¢des de recolha de RSU no concelho de Vila Verde;

e) Fiscalizar e informar processos relativos as condigbes de salubridade em terrenos parti-
culares localizados nas zonas urbanas, ao abrigo do Regulamento Municipal de Residuos Salidos,
Higiene e Limpeza Publica do Municipio de Vila Verde;

f) Promover a distribuigdo e colocagao na via publica de papeleiras, ou outros equipamentos
equiparados;

g) Promover a colaboragéo dos utentes na limpeza e conservagao dos escoadouros de aguas
pluviais;

h) Coordenar a gestao do cemitério municipal e feiras;

i) Informar processos relativos a pedidos de concessao de terrenos para sepulturas e lugares
de venda em feiras;

J) Assegurar a limpeza das grelhas das sarjetas da rede de drenagem de aguas pluviais;

k) Promover o aumento de recolha seletiva de residuos — aumento de ecopontos instalados
e participacdo em campanhas de sensibilizacdo ambiental;

/) Coordenar e promover a execugao de recolha de monstros, agendando a realizagao da
recolha e encaminhando os processos para o prestador de servigos;

m) Colaborar com outros servigos municipais com vista a convergéncia de agdes para a maxi-
mizacao da qualidade ambiental e turistica do Concelho;

n) Promover a construgdo e manutengao dos espagos verdes do Municipio de Vila Verde,
coordenando a execugao de tarefas adequadas a cada local;

o) Colaborar na elaboragao, acompanhamento e fiscalizagao de projetos de defesa da floresta
contra incéndios e de desenvolvimento da agricultura concelhia, nomeadamente de infraestruturas
florestais, silvicultura preventiva e valorizagdo de regadios tradicionais;

p) Colaborar no levantamento e analise de situagdes de risco, elaboracéo e revisdo do Plano
Municipal de Protecao Civil;

q) Organizar e manter o viveiro municipal, promovendo a propagagéo e sementeira de plantas,
herbaceas, arbustivas e arboreas, de espécies ornamentais e florestais;

r) Promover o combate as pragas e doengas que possam ocorrer nos espagos verdes do
Municipio;

s) Zelar pela conservagéo dos equipamentos a seu cargo e controlar a sua utilizagao;

t) Informar e/ou requisitar materiais e equipamentos para a execucgao dos trabalhos que Ihe
estdo adstritos;

u) Promover a limpeza e conservagao de vias municipais — corte e controlo de vegetagao
herbacea, arbustiva e arbdrea de taludes e bermas, limpeza de valetas, desobstrugdo de aquedutos,
sarjetas;

v) Colaborar, em articulagdo com outros servigos da Camara Municipal, na elaboragéo de
regulamentos ou posturas municipais, nas areas sob sua responsabilidade.

2 — Os Assistentes Operacionais do setor de higiene e limpeza urbana deverao:

a) Assegurar a limpeza dos espagos publicos — varredura, bem como a recolha isolada e
excecional de sacos de RSU, colocados na via publica apds a passagem dos veiculos de recolha
de RSU, de forma a garantir a manutencao das condi¢cbes de salubridade publica;

b) Cuidar do cemitério municipal no que se refere a limpeza do recinto e gestdo de sepulturas:
abertura e aterro de sepulturas, depdsito e levantamento de restos mortais;

c) Assegurar a limpeza e asseio de toda a area afeta ao cemitério municipal;

d) Assegurar a limpeza e desinfegédo de papeleiras e mobiliario urbano;

e) Assegurar a limpeza de sarjetas e outros 6rgaos de captagao de aguas pluviais;

f) Realizagao de trabalhos de limpeza de espagos publicos, nomeadamente espagos verdes,
passeios e sarjetas, resultantes de operagdes de construgdo de loteamentos ou outros equipa-
mentos publicos;
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g) Proceder a limpeza de vias, ruas e passeios — corte e controlo de vegetagao herbacea e
arbustiva em taludes e bermas, localizadas em zonas urbanas;

h) Prestar apoio aos Setores de jardins e limpeza de vias municipais em situagdes excecionais,
ou de constrangimentos desses setores, como a realizagdo dos trabalhos de poda das arvores
de arruamento, construgao e manutencgéo de espacos verdes de grandes dimensdes, e em outras
situacOes consideradas pertinentes pelas chefias;

i) Colaborar com o Servigo Municipal de Protegéo Civil, em operagdes de socorro a pessoas
e bens em situacgdes resultantes de acidente grave ou catastrofe, ou quando tal for solicitado;

J) Proceder a recolha de RSU em situagdes de excec¢do e/ou emergéncia, em que esteja em
causa a salubridade ou saude publica, utilizando para tal os meios necessarios, quando tal for
solicitado pelas chefias.

3 — Os Assistentes Operacionais do setor de jardins deverao:

a) Participar na construgdo e manutengéo dos espagos verdes do Municipio de Vila Verde,
mediante a execugao de tarefas adequadas a cada local, nomeadamente preparacao dos terrenos
para as sementeiras e plantacdes, cortes de relva, adubacgdes e tratamentos fitossanitarios;

b) Executar podas das arvores e arbustos existentes nas ruas, parques pragas e demais
locais sob responsabilidade do Municipio de Vila Verde, assegurando a total remogao dos materiais
cortados, antes da saida do local;

¢) Assegurar a manutengao dos sistemas de rega automatica;

d) Prestar apoio aos Setores de higiene e limpeza urbana e limpeza de vias municipais em
situacOes excecionais e, em outras consideradas pertinentes pelas chefias;

e) Colaborar com o Servigo Municipal de Protecéo Civil, em operagdes de socorro a pessoas
e bens em situacgdes resultantes de acidente grave ou catastrofe, ou quando tal for solicitado.

4 — Aos Assistentes Operacionais do setor de limpeza e manutengao de vias municipais
compete:

a) Proceder a limpeza e conservagao de vias municipais — corte e controlo de vegetagao
herbacea, arbustiva e arbdrea de taludes e bermas de vias municipais, limpeza de valetas,
desobstrugéo de aquedutos, sarjetas e de travessias em continuidade de valetas, proceder a carga
dos entulhos para posterior transporte a vazadouro;

b) Proceder a recolha e transporte a vazadouro dos entulhos resultantes da limpeza e conser-
vacao de vias municipais e efetuar a manutencéo dos respetivos equipamentos;

c¢) Prestar apoio aos Setores de higiene e limpeza urbana e jardins em situagdes excecionais
e, em outras consideradas pertinentes pelas chefias;

d) Colaborar com o Servigo Municipal de Protecao Civil, em operagbes de socorro a pessoas
e bens em situagdes resultantes de acidente grave ou catastrofe, ou quando tal for solicitado.

5 — Aos Assistentes Operacionais do setor de limpeza dos edificios compete:

a) Garantir o adequado estado de limpeza e higiene das instalagdes;
b) Zelar pela arrumagéo dos espagos comuns e integridade do mobiliario e dos equipamentos.

Artigo 60.°
Servigo Agroflorestal (SAF)
Ao Servigo Agroflorestal compete:
1) No setor agricola:

a) Apoiar aos agricultores em geral;
b) Realizar atividades que contribuam para o desenvolvimento agricola e rural do Concelho;
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c) Estabelecer parcerias com entidades publicas e privadas para o desenvolvimento da sua
atividade;

d) Organizar sessdes informativas sobre o setor e sobre os apoios comunitarios;

e) Colaborar na elaboragao de candidaturas a fundos comunitarios, nomeadamente de cami-
nhos agricolas e regadios tradicionais;

f) Apoiar os agricultores para a elaboragéo de candidaturas a fundos comunitarios e de projetos
para que estes tenham o melhor enquadramento possivel no ordenamento do territorio;

g) Colaborar na organizacao de eventos relacionados com o setor agricola;

h) Colaborar na construgéo do site oficial do Municipio de Vila Verde na promogéao do potencial
agricola do Concelho;

i) Apoiar o desenvolvimento da agricultura bioldgica;

J) Colaborar no desenvolvimento no concelho dos produtos locais como fator de promogao
turistica;

2) No setor florestal:
)

a) Elaborar e atualizar o Plano Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndio (DFCI);
b) Centralizar informacéo relativa aos incéndios florestais (areas ardidas e pontos de inicio);
¢) Relacionamento com as entidades publicas e privadas, de defesa da floresta contra incén-

dios (Estado, Municipios, associagdes de produtores);

d) Coadjuvar o Presidente da Comissdo Municipal de Defesa da Floresta e do Centro Muni-
cipal de Operagdes de Emergéncia de Protegao Civil em reunides e em situagdes de emergéncia,
quando relacionados com incéndios florestais e, designadamente, na gestdo dos meios municipais
associados a DFCI e a combate de incéndios florestais;

e) Colaborar na construgéo e gestao de SIG’s de DFCI;

f) Emissao de propostas e de pareceres no ambito das medidas e agdes de DFCI;

g) Participacdo de agdes e treino no ambito da DFCI, designadamente nas promovidas pela
Agéncia para a Prevencgao de Incéndios Florestais;

h) Atuar preventivamente no levantamento e analise de situagbes de risco, colaborando na
elaboracéo e revisao dos planos municipais de protecao civil;

i) Prestar informagdes em processos relativos ao licenciamento de queimadas e fiscalizagéao
da limpeza de matas;

J) Prestar colaboragdo na elaboragédo, acompanhamento e fiscalizagdo de projetos Agroflorestais,
objeto de candidaturas a fundos comunitarios, referentes a protecéo da floresta contra incéndios;

3) Os Assistentes Operacionais afetos ao setor florestal deverao promover agées de silvicultura
preventiva, nomeadamente:

a) Rogar mato junto as infraestruturas florestais municipais e em outras areas municipais tidas
por convenientes;

b) Proceder a beneficiagado de infraestruturas florestais;

¢) Reparar os caminhos florestais;

d) Promover agbes de vigilancia e apoiar o combate aos incéndios florestais;

e) Participar em outras ag¢des de protegao civil quando assim for solicitado pelo CMPC.

4) No setor de promog¢ao ambiental:

a) Realizar medigbes acusticas e elaborar estudos de ruido ambiental que visem o licen-
ciamento de atividades, a caracterizagdo de paisagens sonoras e a resolugdo de problemas de
poluicdo sonora;

b) Avaliar e dar resposta a queixas apresentadas pelos municipes nas diversas areas ambientais;

¢) Emitir pareceres técnicos na area do ambiente que visem o licenciamento de atividades ou
a tomada de decisao de projetos;

d) Colaborar com as entidades oficiais no fornecimento de informacao e na recolha de dados
que respeitem ao ambiente;
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e) Informar o servigo e/ou esclarecer devidamente os municipes nas questdes que lhe sado
solicitadas na area do ambiente, nomeadamente, no que respeita a residuos, qualidade do ar, ruido,
impacto ambiental e no licenciamento de atividades;

f) Propor agdes e projetos no ambito da conservagao da natureza e da biodiversidade; da edu-
cacéo e sensibilizacdo ambiental e; da promogéo de divulgagao do patrimoénio natural do concelho,
colaborando com entidades da area;

g) Promover a utilizagdo de energias alternativas;

h) Intervir na area do ambiente no que respeita a residuos, qualidade do ar, ruido e impacto
ambiental, bem como colaborar com os servigos municipais de protecéo civil.

Artigo 61.°
Servigo de Construgao e Logistica (SCL)

1 — De forma a operacionalizar as atividades no ambito da Construcéo, o servigco encontra-se
organizado pelos seguintes setores:

/) Setor de construgéo e carpintaria, ao qual compete:

a) Informar e/ou requisitar materiais e equipamentos para a execugao dos trabalhos que lhe
estdo adstritos;

b) Executar trabalhos de reparacao de avarias em redes prediais de aguas e esgotos pertenga
do Municipio de Vila Verde e executar trabalhos de pichelaria nas obras promovidas pelo Municipio
por administragao direta;

c) Executar trabalhos de carpintaria de limpos, quer seja para manutencgao e reparagao de
equipamentos existentes, quer para edificios novos — trabalhos em madeira (portas e janelas,
soalhos, estruturas para coberturas, tetos falsos, armarios, lambrins, rodapés e estruturas de apoio
a atividades culturais);

d) Executar trabalhos de pintura de construgéo civil, quer seja para manutengao e reparagao
de equipamentos existentes, quer para edificios novos;

e) Executar trabalhos de reparagéo, restauro, manutengdo e conservagao de edificios do
Municipio de Vila Verde, bem como ampliacées e construcao de novos edificios por administracao
direta — corte, dobragem e montagem de ferro para estruturas de betdo, execugdo de moldes,
cofragens e escoramentos de estruturas de betdo, assentamento de alvenaria e cantarias, assen-
tamentos de ladrilhos, mosaicos e azulejos, execugdo de rebocos e areados, assentamento de
telhados e muros de vedagao de logradouros dos edificios;

Iy Setor estruturas, a qual compete:

a) Informar e/ou requisitar materiais e equipamentos para a execugao dos trabalhos que lhe
estdo adstritos;

b) Executar trabalhos de pedreiro, quer se trate de reparagdo conservagéo e manutengao de
obras existentes, quer se trate de obras novas;

c¢) Executar muros em pedra seca e pedra argamassada, muros em betao ciclépico, em betao
armado, ou em blocos de cimento;

d) Proceder ao assentamento de capeados;

e) Construir pontdes em betdo armado e passagens hidraulicas em betéo;

Iy Setor de vias de comunicagao, area de manutencao e betuminosos, a qual compete:

a) Informar e/ou requisitar materiais e equipamentos para a execugéo dos trabalhos que lhe
estdo adstritos;

b) Executar trabalhos de pavimentagdo em massas asfalticas, quer se trate de reparagao
conservagao e manutencao de obras existentes, quer se trate de obras novas;

c¢) Executar regas em asfalto para execugao de pavimentos betuminosos e assegurar o regular
aquecimento do asfalto;
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d) Executar espalhamento de britas, e trabalhos acessorios para a pavimentagao como aque-
dutos e sarjetas;

e) Executar trabalhos de reparagao, conservagao e manutengédo de obras existentes em
betuminoso — proceder ao tapamento de buracos e correcées de depressdes em pavimentos;

f) Executar trabalhos de natureza diversa como sejam elevagéo de tampas de saneamento e
aguas pluviais e tetos méveis de proteg¢ao as valvulas das redes existentes;

g) Executar trabalhos de compactagao com cilindro da caixa de fundagao e pavimentos em
betuminoso;

h) Proceder a regularizagdo de plataforma e limpeza da via a pavimentar, espalhamento de
britas e sua regularizagado, cobertura com gravilhas das regas betuminosas;

i) Assegurar o servigo de motorista para a equipa de reparagéo, conservagao e manutengao
de obras existentes em betuminoso, bem como assegurar a manutencao da respetiva viatura;

1V) Setor de vias de comunicagao, area de manutengao e calgadas, a qual compete:

a) Informar e/ou requisitar materiais e equipamentos para a execugéo dos trabalhos que lhe
estdo adstritos;

b) Executar pavimentagbes em calgada dos mais variados tipos, utilizando como material o
granito, basalto, calcario e pedras artificiais de cimento hidraulico, bem como manutencéo e repa-
racao de pavimentos utilizando os referidos materiais;

c) Executar assentamento de guias, preparagdo de caixa para fundacédo de pavimento,
drenagens de redes de aguas pluviais, pré-instalagao para rede enterrada de eletricidade e telefones;

V) Setor de redes elétricas/IP, a qual compete:

a) Assegurar a execucgao e exploragao das infraestruturas elétricas e telefénicas mediante a
inscricao pessoal na Diregao Geral de Energia e ANACOM,;

b) Gerir a iluminagao publica e as despesas em Baixa Tensao das Instalagdes do Municipio
de Vila Verde;

c) Executar de forma auténoma e no respeito das normas de higiene e segurancga, a insta-
lagdo elétrica de edificacoes, bem como o controlo, a colocagdo em servigo e a manutengéo dos
equipamentos elétricos;

d) Montar, desmontar e diagnosticar avarias, reparar e testar fontes ininterruptas de energia
e equipamentos de calor;

e) Executar trabalhos de manutengao e quadros de distribuicdo de energia em baixa tenséao;

f) Colaborar com a USI na instalagdo e manutengao de infraestruturas e equipamentos infor-
maticos e de telecomunicacgdes;

g) Garantir o bom funcionamento dos sistemas de videovigilancia, garantindo a legalidade da
sua instalagao, incluindo as relacionadas com o RGPD;

VI) Equipa SOS Obras, a qual compete:

a) Informar dos materiais e equipamentos em falta para a execug¢ao dos trabalhos que lhe
estdo adstritos;

b) Fazer pequenas intervengdes rapidas em espacos publicos, como tapar buracos com mate-
rial asfaltico, colocar/reparar sinais, retirar arvores ou restos que se encontrem caidas, limpeza dos
espacgos onde seja necessario intervir para evitar riscos para a seguranga da populagao;

c) Executar trabalhos de pavimentagdo em massas asfalticas, quer se trate de reparagéo
conservacao e manutencao de obras existentes, quer se trate de obras novas;

d) Executar regas em asfalto para execugao de pavimentos betuminosos e assegurar o regular
aquecimento do asfalto;

e) Executar espalhamento de britas, e trabalhos acessoérios para a pavimentagao como aque-
dutos e sarjetas;

f) Executar trabalhos de reparagao, conservagido e manutengdo de obras existentes em
betuminoso — proceder ao tapamento de buracos e corregbes de depressées em pavimentos;
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g) Executar trabalhos de compactagao com cilindro da caixa de fundagao e pavimentos em
betuminoso;

h) Proceder a regularizagao de plataforma e limpeza da via a pavimentar, espalhamento de
britas e sua regularizagdo, cobertura com gravilhas das regas betuminosas;

i) Aplicagao de sinais;

J) Construgéo de ramais de saneamento, aguas pluviais e rede de agua doméstica;

k) Executar trabalhos de natureza diversa como sejam elevagéo de tampas de saneamento e
aguas pluviais e tetos moveis de protecado as valvulas das redes existentes;

) Assegurar o servico de motorista para a equipa de reparacao, conservagao e manutengao
de obras existentes em betuminoso, bem como assegurar a manutengao da respetiva viatura;

m) Conduzir camides, carrinhas, cilindro, tratores, maquinas de pintar, maquina de cortar
tapete, trator com vassoura.

2 — De forma a operacionalizar as atividades no ambito da Logistica, o servigo encontra-se
organizado pelos seguintes setores:

/) Setor de maquinas e mecénica, a qual compete:

a) Assegurar o servigco de manutencao e revisdo de viaturas do Municipio de Vila Verde;

b) Executar servigos com maquina retroescavadora procedendo a trabalhos de movimentos
de terras, manobra de autobetoneira e outras maquinas especiais;

¢) Proceder a pequenas reparagdes, substituicdo de pegas e baterias e manutengéo de algumas
viaturas afetas ao parque de maquinas;

I) Setor de gestao do estaleiro e viaturas, a qual compete:

a) Garantir a escala de servigos em termos de transportes de materiais e pessoal;

b) Garantir os servigos de despejo de fossas sépticas, coordenar o servigo de serralharia e
assegurar os meios para guarda das instalagdes;

¢) Conduzir o trator com cisterna para recolha de aguas residuais de fossas sépticas e seu
transporte para a ETAR e assegurar a manutengéo primaria da respetiva viatura;

d) Executar trabalhos de serralharia de pequena dimensédo — grelhas para sarjetas, balizas,
vedagbes em rede e ferro, grades, servigos de reparagdes na area de serralharia, pequenas estru-
turas metalicas para apoio a outros servigos promovidos pelo Municipio de Vila Verde;

e) Proceder a pequenas reparagdes de pinturas em veiculos e colocagao de sinais, mudancgas
de dleo, limpeza de viaturas e prestar apoio a execucao de tarefas diversas na manutencao do
parque de maquinas;

f) Efetuar a manutengéo primaria das viaturas pesadas de passageiros e de mercadorias;

g) Transportar materiais para as obras por administragdo direta e materiais sobrantes das
obras para os estaleiros do Municipio de Vila Verde;

h) Transportar pessoas em servigos do Municipio de Vila Verde ou em servigos de instituicdes
para os quais haja expressa autorizagdo do executivo camarario;

i) Assegurar o transporte do Presidente de Camara Municipal ou de outros colaboradores nas
suas deslocagdes de servigo quer sejam de curto ou longo curso;

J) Efetuar a vigilancia e recegao de viaturas.

Artigo 62.°
Servigo de Mobilidade e Transito (SMT)
Ao Servigo de Mobilidade e Transito compete:

a) Promover, em colaboragédo com os servigos municipais competentes, o estudo e elaboragéo
de posturas e regulamentos de transito, bem como, a respetiva aprovagao;

b) Implementar a sinalizagao necessaria e prover a sua adequada conservagao e manutengao;

c¢) Participar todas as deficiéncias ou danos provocados nos sinais de transito;
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d) Informar sobre a colocagao de placas toponimicas e de outras placas indicativas ou infor-
mativas;

e) Conceber e executar medidas de seguranga e prevengéao rodoviaria;

f) Colaborar com o Gabinete de Protegéo Civil e outros, na esfera da respetiva competéncia
€ no ambito das inerentes responsabilidades;

g) Dar pareceres sobre infraestruturas viarias e de transito;

h) Informar os processos relacionados com acidentes de viagéo e transito;

i) Executar todas as tarefas inerentes a concretizagao da regulamentagao de transito previa-
mente aprovada;

J) Colaborar com a Divisdo de Qualidade, Atendimento e Fiscalizagdo na gestao dos processos
relacionados com as competéncias legalmente atribuidas ao Municipio no ambito da inspecao de
ascensores, monta-cargas, escadas mecanicas e tapetes rolantes.

Artigo 63.°
Divisdo de Aguas e Saneamento (DAS)

1 — ADivisdo de Aguas e Saneamento tem como miss&o garantir os servigos de abastecimento
de agua e de recolha de aguas residuais domésticas.
2 — No ambito das suas atribuicdes, a Divisdo de Aguas e Saneamento compete:

a) Coordenar os Servicos de: Secgao Administrativa; Abastecimento de Agua e Saneamento;
Leitura de Consumos e Cobranga de Agua; e, Qualidade da Agua;

b) Emitir pareceres sobre projetos de infraestruturas de saneamento basico e abastecimento
de agua;

¢) Emitir parecer sobre obras de urbanizagdo que envolvam infraestruturas de abastecimento
de agua e de recolha de aguas residuais domésticas, nomeadamente no que concerne as solugdes
propostas, compatibilidade com as redes existentes, eventual sobrecarga e, ainda, a fixagdo do
valor da caugao a prestarem de forma a garantir a sua execugéo;

d) Emitir parecer relativamente a processos de obras promovidos no dominio publico por enti-
dades externas ao Municipio, quanto a sua compatibilidade e articulagdo com as infraestruturas
de abastecimento de agua e de recolha de aguas residuais domésticas bem como a fiscalizagao
e acompanhamento dos trabalhos promovidos pelas ditas entidades tendo em vista a salvaguarda
dessas infraestruturas municipais;

e) Garantir a eficacia do fornecimento dos sistemas de abastecimento de agua e de tratamento
de aguas residuais;

f) Coordenar o servigo de distribuicdo de agua e zelar pela qualidade da mesma junto dos
consumidores;

g) Promover novas obras de abastecimento de agua e saneamento de forma a aumentar os
niveis de atendimento destes servigos a populacédo e assegurar a manutengdo de toda a rede;

h) Coordenar e organizar os processos dos consumidores de agua e de utilizadores da rede
de saneamento;

i) Coordenar o processamento de recibos e mapas relativos aos consumidores de agua e
utilizadores da rede de saneamento;

J) Garantir o cumprimento dos objetivos definidos no dmbito do Sistema de Gestdo da Qua-
lidade;

k) Analisar e informar requerimentos e reclamagoes;

/) Elaborar o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) para a rede publica de
aguas, de acordo com o Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, submetendo-o a aprovagao
do ERSAR;

m) Comunicar ao ERSAR os resultados do PCQA, garantindo a reciprocidade de comunicagdes
com o centro de saude, relativamente ao controlo da qualidade das aguas e poluicdo em geral,

n) Informar o servigo e/ou esclarecer devidamente os municipes nas questdes que lhe sdo
solicitadas na area de aguas de consumo humano e aguas residuais;

o) Desenvolver iniciativas tendentes a conservagao da qualidade da agua;
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p) Proteger e valorizar o recurso agua enquanto bem essencial a vida e valor econémico
concelhio;
q) Potenciar o aproveitamento dos recursos hidricos numa perspetiva de fruigdo coletiva.

Artigo 64.°
Secgdo Administrativa (SA/DAS)
A Seccdo Administrativa da Divisdo de Aguas e Saneamento compete:

a) Assegurar todo o expediente relativo as atribuicées da divisdo e respetivos servicos;

b) Organizar os processos dos consumidores de agua, de utilizadores da rede de saneamento;

¢) Processar recibos e mapas relativos aos consumidores de agua e utilizadores da rede de
saneamento;

d) Organizar contas correntes com os cobradores;

e) Elaborar as guias de débito dos recibos de agua e saneamento ndo pagos dentro dos prazos
legais e remeté-los a tesouraria;

f) Elaborar listas de consumidores que nao efetuaram o pagamento das taxas de agua ou
saneamento nos prazos legais;

g) Fornecer os dados necessarios para a cobranga das taxas de ligacao e utilizagdo da rede
de esgotos;

h) Cooperar com o Servigo de Atendimento e outros servigos nomeadamente no que concerne
a prestacao de esclarecimentos sobre 0s processos em instrucao;

i) Examinar e conferir elementos constantes dos processos, anotando faltas ou anomalias
e providenciando pela sua corregdo e andamento, através de oficios, informagdes ou notas, em
conformidade com a legislagao existente;

J) Reorganizar o arquivo dos processos de agua e saneamento;

k) Assegurar o expediente e o apoio administrativo da Divisdo de Ambiente e Obras;

) Assegurar os procedimentos de liquidagao de taxas e demais agbes administrativas con-
cernentes ao desenvolvimento e funcionamento dos servigos adstritos a Divisdo de Ambiente e
Obras;

m) Proceder aos registos relativos ao funcionamento do cemitério municipal, assim como
organizar os processos de venda de terrenos para sepulturas perpétuas e jazigos e assegurar as
demais ag¢des administrativas relacionadas com o cemitério municipal;

n) Instruir, acompanhar e arquivar os pedidos de recolha de residuos solidos urbanos, desig-
nadamente os denominados «Monstros»;

o) Elaborar e guardar todos os documentos da Comissao Municipal de Defesa da Floresta
Contra Incéndio (convocatdrias, atas);

p) Gerir os pedidos de licenciamento de «Queimadas» e «Queima de Sobrantes de Explora-
¢aoy, de acordo com o Decreto-Lei n.° 124/20086, solicitando as informagdes técnicas necessarias,
emitindo os correspondentes alvaras de licenciamento, colhendo os despachos necessarios e
zelando pelo seu arquivo;

q) Gerir os pedidos de licenciamento de «Licenga Especial de Ruido Temporario» de acordo
com o Decreto-Lei n.° 9/2007, solicitando as informacdes técnicas necessarias, emitindo os cor-
respondentes alvaras de licenciamento, colhendo os despachos necessarios e zelando pelo seu
arquivo;

r) Gerir os pedidos de «Autorizagdo Prévia para utilizagdo, em espacos rurais, de fogo-de-
-artificio ou outros artefactos pirotécnicos» de acordo com o Decreto-Lei n.° 124/2006, solicitando
as informagdes técnicas necessarias, emitindo os correspondentes alvaras de autorizagéo, colhendo
os despachos necessarios e zelando pelo seu arquivo;

s) Gerir as participagbes/queixas apresentadas pelos municipes sobre questdes ambientais,
solicitando as informagdes técnicas necessarias, emitindo as comunicagdes imprescindiveis,
colhendo os competentes despachos e zelando pelo seu arquivo;

t) Gerir as participagbes/queixas apresentadas pelos municipes sobre limpeza de espagos
florestais, nos termos do Decreto-Lei n.° 124/2006 e sobre limpeza de terrenos ou lotes, nos termos



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

N.°16 23 de janeiro de 2024 Pag. 377

do Regulamento de Residuos Sélidos, Higiene Publica do Municipio de Vila Verde, solicitando as
informacdes técnicas necessarias, emitindo as comunicagdes imprescindiveis, colhendo os com-
petentes despachos e zelando pelo seu arquivo;

u) Promover a emissao de oficios em resultado dos autos de vistoria subscritos pelo servigo
agroflorestal, setor de Saude Publica Veterinaria e da Higiene e Seguranga Alimentar;

v) Gerir os pedidos de iluminagao publica, solicitando as informagdes técnicas necessarias,
emitindo todas as comunicag¢des, colhendo os competentes despachos e zelando pelo seu arquivo;

w) Proceder a emissao dos documentos necessarios ao pedido para utilizagdo de explosivos
pelos servigos municipais, junto da Policia de Seguranga Publica;

X) Prestar apoio a Divisdo de Qualidade, Atendimento e Fiscalizagao, designadamente no
ambito do licenciamento da publicidade e na tramitacdo de processos de fiscalizagao relacionados
com questdes ambientais;

y) Elaborar estatisticas relacionadas com a atividade das divises a que presta apoio e
fornecé-las aos organismos oficiais ou demais servigos municipais, quando tal estiver legalmente
estabelecido;

z) Colaborar na elaboragédo de procedimentos e requerimentos no ambito do Sistema de
Gestao da Qualidade;

aa) Executar as tarefas que, no ambito das suas atribui¢cdes, Ihes sejam superiormente soli-
citadas.

Artigo 65.°
Servigo de Abastecimento de Agua e Saneamento (SAAS)
Ao Servigo de Abastecimento de Agua e Saneamento compete:

a) Aplicar programas de operagado/manutencéo da ETA (Estagdo de Tratamento de Aguas),
Reservatorios e Estagbes Elevatorias e de esgotos;

b) Promover ligagdes domiciliarias de abastecimento de agua e de saneamento quando
requeridas;

c¢) Assegurar o abastecimento de agua e recolha de aguas residuais domésticas a populagao
servida;

d) Promover novas obras de abastecimento de agua e saneamento de forma a aumentar os
niveis de prestagao destes servigos a populagao;

e) Executar redes de recolha de aguas residuais domésticas e respetivos ramais de ligagao,
assentamento de tubagens e acessorios;

f) Executar tarefas de desobstrugéo, limpeza de coletores e caixas de visita, utilizando ferra-
mentas adequadas;

g) Proceder a abertura de caboucos e valas, essencialmente destinadas a instalagdo de
tubagens no subsolo, incluindo aterro dos mesmos, tendo em conta a compactagao e referéncia
sinalizadora;

h) Assegurar a limpeza dos terrenos e zelar pelas instalagdes da Estacdo de Tratamento de
Agua;

i) Proceder ao transporte de diversos materiais de acordo com as necessidades dos servigos,
predominantemente materiais destinados ao abastecimento das obras em execugéao, colaborando,
quando necessario, nas operagdes de carga e descarga, cuidando da limpeza e lubrificagdo do
veiculo;

J) Realizar operagdes de corte, maquinagao e soldadura de tubagens para funcionamento em
presséo, segundo medidas e projetos.

Artigo 66.°
Servigo de Leitura de Consumos e Cobranga de Agua (SLCCA)
Ao Servigo de Leitura de Consumos e Cobranga de Agua compete:

a) Fazer a leitura de consumos de agua em contadores e efetuar cobranga da faturagao;
b) Informar os servigos de factos andémalos (avarias de contadores, fugas);
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c¢) Organizar e prestar contas das cobrangas efetuadas;

d) Prestar assisténcia aos consumidores/utilizadores tendo em vista a plena satisfagdo dos
clientes;

e) Organizar os processos dos clientes, elaborar ficheiros, fornecer os dados necessarios a
faturacado de agua e saneamento e organizar contas correntes.

Artigo 67.°
Servigo de Qualidade da Agua (SQA)
Ao Servigo de Qualidade da Agua compete:

a) Recolher amostras de aguas e efetuar analises no laboratério municipal;

b) Acompanhar as visitas dos técnicos dos laboratorios externos aos pontos de amostragem
previstas no PCQA aprovado pelo ERSAR para cada ano;

¢) Manter em bom estado de funcionamento o laboratério municipal;

d) Participar em operagdes de tratamento de captagdes publicas (limpeza e desinfegao);

e) Fazer a monitorizagdo dos parametros Cloro residual livre e pH da agua da rede publica;

f) Participar na vigilancia analitica de praias fluviais nos parametros pH, Condutividade, Tur-
vacao, Cor, Cheiro, Coliformes Totais, Coliformes Fecais;

g) Apoiar todas as operagoes efetuadas pelo laboratério.

Artigo 68.°
Divisdo de Urbanizagao e Edificagdao (DUE)

1 — A Divisao de Urbanizacgao e Edificacao tem como missao executar todas as funcdes de
carater administrativo relacionadas com as obras de urbanizacéao e edificacdo, pondo em execugao
um modelo de atendimento suportado num sistema de informagao adequado, em articulagdo com
as areas da qualidade e dos sistemas de informacgéo, instruir e emitir pareceres sobre todas as
pretensdes no dominio dos loteamentos e dos processos de edificagdo das obras particulares e
outras operagdes abrangidas por legislagcao especifica, procurando garantir a qualidade arquiteté-
nica e construtiva de edificios ou conjuntos urbanos, zelando pela melhoria da gestao e ocupacgao
do territério municipal.

2 — No ambito das suas atribui¢cdes, a Divisdo de Urbanizagéo e Edificagao compete:

a) Coordenar os Servigos de: Secgao Administrativa; Apreciagao Liminar; Apreciagao Técnica;
e, Suporte a Gestao de Processos;

b) Apreciar os pedidos de informagao prévia sobre a viabilidade de operagdes urbanisticas,
abrangidas pelo regime juridico de urbanizacao e edificagao;

c) Apreciar os pedidos de realizagéo de operagdes urbanisticas, abrangidas pelo regime juridico
de urbanizagéo e edificagdo, sujeitos a controlo prévio nos termos da lei;

d) Apreciar os pedidos de realizagdo de operagdes urbanisticas, abrangidas pelo regime juri-
dico de urbanizacao e edificagdo, n&o sujeitos a controlo prévio nos termos da lei, quando tal se
mostre necessario;

e) Apreciar os pedidos de constituicdo de propriedade horizontal e a emissao dos respetivos
certificados;

f) Atribuir os numeros de policia;

g) Apreciar os pedidos de outras operagdes abrangidas por legislagdo especifica nomeada-
mente, estabelecimentos de armazenamento e abastecimento de combustiveis, empreendimentos
turisticos, infraestruturas de suporte de instalagdes de radiocomunicagodes e respetivos acessorios;

h) Coordenar e remeter a entidade externa designada pelo Municipio a apreciagao dos pedidos
de licenciamento respeitantes aos estabelecimentos de armazenamento e abastecimento de com-
bustiveis;

i) Fornecer medigbes e outros indicadores técnicos ao servigo municipal competente para a
liquidagao das taxas devidas por atos praticados pelos servigos da unidade;
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J) Exercer, em geral, as competéncias que a lei atribua ou venha a atribuir ao Municipio de Vila
Verde relacionadas com as descritas nas alineas anteriores;

k) Garantir o cumprimento dos objetivos definidos no ambito do Sistema de Gestdo da Qua-
lidade;

/) Elaborar pareceres tendentes a emisséo de certidées de reconhecimento do interesse muni-
cipal que visem a instrucao de procedimentos incluidas no ambito do RJUE;

m) Informar os pedidos de autorizagédo de utilizagdo e autorizagao de alteragao utilizagéo nos
termos do artigo 62.° do RJUE;

n) Informar sobre os pedidos de prorrogagéo de prazos de execucao de obra respeitantes a
operagdes urbanisticas;

o) Informar os averbamentos dos técnicos de obra e empreiteiro;

p) Informar pedidos de licenga especial para obras inacabadas;

q) Informar pedidos de ocupagéo de espago publico por motivo de obras;

r) Informar pedidos de declaragdo de compatibilidade da utilizagdo com o uso industrial, termos
do sistema de industria responsavel,;

s) Informar processos de informagao de inicio de trabalhos para obras isentas de controlo
prévio;

t) Gerir todos os procedimentos administrativos associados as operagdes urbanisticas atras
previstas.

Artigo 69.°
Seccgao Administrativa (SA/DUE)
A Seccdo Administrativa da Divisdo de Urbanizacdo e Edificacdo compete:

a) Assegurar o expediente da divisao;

b) Prestar apoio a Divisdo de Qualidade, Atendimento e Fiscalizagao;

c¢) Gestor de processos;

d) Proceder ao tratamento administrativo dos requerimentos para juntar a processos;
e) Produzir documentagéo nos processos (oficios, convocatérias, alvaras, certidoes);

f) Realizar a manutengao dos dados e estabelecer regras de utilizagdo e manutencgao para a
aplicagao de gestédo de processos SPO em articulagdo com os outros servigos;

g) Manter a gestao de arquivo corrente pessoal;

h) Fazer o tratamento de dados para entidades externas (INE, Finangas, IMOPPI);

i) Fornecer os elementos solicitados por outros servigos com vista a emissao de parecer sobre
pretensbes dos particulares;

J) Cooperar com o atendimento ao publico e com outros servigos, nomeadamente através de
esclarecimentos sobre os processos em instrugao;

k) Dar apoio administrativo a Divisdo de Qualidade, Atendimento e Fiscalizacao na area relativa
a urbanizacgéo e edificagao;

) Tramitagédo dos processos através das plataformas eletronicas disponibilizadas pela admi-
nistracdo central relativas aos procedimentos de licenciamento (SIRJUE, REAI e outras de uso
obrigatorio);

m) Realizar o transporte fisico de processos a solicitagdo dos 6rgaos da DUE e executivo;

n) Colaborar, na parte que lhe compete, na elaboragdo de procedimentos e requerimentos no
ambito do SGQ.

Artigo 70.°
Servigo de Apreciagao Liminar (SAL)
Ao Servico de Apreciagao Liminar compete:

a) Apreciar liminarmente os pedidos, através da validagao dos elementos instrutérios;
b) Informar os pedidos de licenciamento e de emissao de alvaras das diferentes operagdes
urbanisticas;
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c) Prestar apoio a: medir areas, aplicar taxas de acordo com as tabelas em vigor, atribuir
numeragao policial na area urbana de Vila Verde, auxiliar na afericdo de areas a constar dos alva-
ras de utilizacao;

d) Informar os pedidos relativos a atribuigao de nimero de policia e certiddes de compropriedade;

e) Colaborar, na parte que lhe compete, na elaboragdo de procedimentos e requerimentos no
ambito do SGQ;

f) Insercao da informagéo georreferenciada na plataforma de gestao urbanistica.

Artigo 71.°
Servigo de Apreciagao Técnica (SAT)
Ao Servigo de Apreciagado Técnica compete:

a) Apreciar liminarmente os pedidos, através da validagao dos elementos instrutérios;

b) Apreciar os pedidos de informagao prévia sobre a viabilidade de operagdes urbanisticas,
abrangidas pelo regime juridico de urbanizacao e edificagao;

c) Apreciar os pedidos de realizagao de operagdes urbanisticas, abrangidas pelo regime juridico
de urbanizagéo e edificagao, sujeitos a controlo prévio nos termos da lei;

d) Apreciar os pedidos de realizagdo de operagdes urbanisticas, abrangidas pelo regime juridico
de urbanizagéo e edificagdo, ndo sujeitos a controlo prévio nos termos da lei;

e) Apreciar os pedidos de constituigdo de propriedade horizontal e a emissao dos respetivos
certificados;

f) Apreciar os pedidos de outras operagdes abrangidas por legislagdo especifica nomeadamente,
estabelecimentos de armazenamento e abastecimento de combustiveis, empreendimentos turisticos,
infraestruturas de suporte de instalacdes de radiocomunicacoes e respetivos acessorios;

g) Elaborar pareceres tendentes a emissdo de certiddes de reconhecimento do interesse
municipal que visem a instrugdo de procedimentos incluidas no dmbito do RJUE quando tal se
mostre necessario;

h) Informar os pedidos de autorizagéo de alteragao de utilizagdo nos termos do artigo 62.° do
RJUE;

i) Informar sobre os pedidos de prorrogagéo de prazos de execucgdo de obra respeitantes a
operagdes urbanisticas;

J) Informar os averbamentos dos técnicos de obra e empreiteiro;

k) Informar pedidos de licenga especial para obras inacabadas;

/) Informar pedidos de ocupacao de espago publico por motivo de obras;

m) Informar pedidos de declaragdo de compatibilidade da utilizagdo com o uso industrial,
termos do sistema de industria responsavel;

n) Informar processos de informacao de inicio de trabalhos para obras isentas de controlo
prévio;

o) Tramitagao dos processos através das plataformas eletrénicas disponibilizadas pela admi-
nistragédo central relativas aos procedimentos de licenciamento (SIRJUE, e outras de uso obriga-
tério);

p) Colaborar, na parte que lhe compete, na elaboragao de procedimentos e requerimentos no
ambito do SGQ;

q) Interagir com a Divisao de Qualidade, Atendimento e Fiscalizagdo no controlo de obras em
execucao no concelho, visando a qualidade da intervencao no territério.

Artigo 72.°
Servigo de Suporte a Gestao de Processos (SSGP)
Ao Servigo de Suporte a Gestao de Processos compete:

a) Enquadrar os diversos tipos de pedido e separar registos novos ou a juntar a processo;
b) Dar apoio na area administrativa a gestdo dos processos;
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c¢) Elaborar os relatérios da atividade desenvolvida na divisdo e documentagao de apoio no
ambito do SGQ;

d) Atualizar em fungéo das alteracdes legislativas os diferentes requerimentos utilizados na
divisao;

e) Proceder ao tratamento administrativo dos processos novos (encapar, etiquetar, numerar,
introduzir no SPO e remeter oficio de abertura);

f) Distribuir para os gestores administrativos os requerimentos entrados, para jungéo a processo;

g) Realizar o transporte fisico de processos a solicitagao dos 6rgaos da Divisdo de Urbanizagao
e Edificagao e executivo.

Artigo 73.°
Divisdo de Projetos e Obras (DPO)

1 — A Divisao de Projetos e Obras tem como missao executar as atribuicbes do Municipio
relativas a construgao, conservacao e reabilitagdo de infraestruturas publicas, espagos exteriores,
equipamento social e edificios pertencentes ou a cargo da Camara Municipal.

2 — No ambito das suas atribuicdes compete a Divisdo de Projetos e Obras:

a) Proceder a elaboragéo de estudos e projetos na area de edificios, arranjos urbanisticos e
vias de comunicacéo;

b) Acompanhar e fiscalizar a execugdo de empreitadas, assegurando o cumprimento das
normas legais e regulamentares;

¢) Elaborar documentos e informagbes que suportam o langamento de procedimentos para
contratacao publica;

d) Elaborar projetos no ambito do apoio social a familias carenciadas;

e) Emitir parecer sobre processos enviados a divisdo pelo executivo e/ou outras unidades
organicas;

f) Emissao de certiddes acometidas a unidade organica;

g) Elaborar candidaturas a programas nacionais e comunitarios;

h) Informar processos de obras em espacgos publicos, promovidas por entidades externas ao
municipio (por ex. EDP, EDP gas, Telecom);

i) Coordenar o Servigo de Topografia.

Artigo 74.°
Servigo de Topografia (ST/DPO)
Ao Servigo de Topografia compete:

a) Executar os levantamentos topograficos e do edificado necessarios ao desenvolvimento de
estudos e projetos a desenvolver pelo Municipio de Vila Verde;

b) Elaborar estudos e tragados de vias de comunicagéo;

c¢) Elaborar componentes graficas de projetos de arquitetura e organizar o processo;

d) Reproduzir dossiés para concurso ou outro tipo de documentos;

e) Efetuar implantagdes de projetos;

f) Fazer verificagao de alinhamentos, cotas de soleira e implantagdes por solicitagdo do exe-
cutivo e ou outras unidades organicas.

Artigo 75.°
Divisao de Ordenamento do Territério (DOT)

1 — A Divisao de Ordenamento do Territorio tem como missao elaborar, acompanhar e moni-
torizar planos municipais de ordenamento do territério considerados indispensaveis para o desen-
volvimento sustentavel do Municipio de Vila Verde.
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2 — No ambito das suas atribui¢cdes, a Divisdo de Ordenamento do Territério compete:

a) Coordenar o Gabinete de Informagao Geografica;

b) Elaborar e/ou acompanhar os Planos Municipais de Ordenamento do Territério com inci-
déncia na area geografica do Municipio de Vila Verde;

¢) Assegurar o acompanhamento da elaboragao de planos e estudos desenvolvidos por outras
entidades externas ao Municipio de Vila Verde;

d) Monitorizar os Planos Municipais de Ordenamento do Territorio;

e) Assumir a responsabilidade pela estratégia de desenvolvimento de um Sistema de Infor-
macao Geografica;

f) Proceder, em colaboragédo com outras unidades organicas, a atualizagao do registo cadastral
dos bens patrimoniais do Municipio de Vila Verde;

g) Informar processos/pedidos de toponimia e enviar regularmente as entidades competentes
neste dominio, em formato digital ou papel, os elementos definidores das toponimias aprovadas
das freguesias;

h) Elaborar pareceres sobre processos solicitados por outras unidades organicas, bem como
sobre outros documentos e dossiés que lhe sejam enviados pelo executivo municipal;

i) Prestar atendimento técnico a municipes e/ou entidades que procuram o Municipio de Vila
Verde, na area do Planeamento e Ordenamento do Territorio;

J) Elaborar pareceres tendentes a emissao de certiddes solicitadas por municipes, na area do
Planeamento e Ordenamento do Territdrio;

k) Elaborar documentos e informagbes que suportam o langamento de procedimentos para
contratacéo publica;

/) Elaborar informagdes de avaliagdo de bens prediais com vista a sua aquisigao pela Camara
Municipal de Vila Verde para fins diversos;

m) Elaborar pareceres, recomendacgdes e outros documentos no ambito das suas fungoes.

Artigo 76.°
Gabinete de Informacao Geografica (GIG)
Ao Gabinete de Informagao Geografica compete:

a) Implementar a estratégia de desenvolvimento do Sistema de Informagédo Geografica (SIG),
competindo a este servigo a recolha, tratamento e validagédo da informacgao;

b) Assegurar a manutengdo dos dados espaciais, disponibilizando um conjunto de dados
geograficos, quer para pesquisa, quer para visualizagdo ou descarregamento;

c¢) Assegurar o desenvolvimento e manutengéo de bases de dados de informagé&o geogréfica
e estatistica de d&mbito municipal e promover a criagdo de condigbes para a sua divulgagéo aos
servigos, garantindo a interoperabilidade dos servigos de dados geograficos;

d) Garantir a interagdo do/a municipe com o municipio no dominio da informagéo geogra-
fica/espacial nomeadamente através de plataformas web, que permitam a consulta de informagéao
externa, em tempo real;

e) Assegurar o apoio a todos os servigos na utilizagao da informacgao geografica, disponivel a
todos/as os/as utilizadores/as internos/as;

f) Modelar os fluxos de informagao cuja integragédo no SIG seja considerada util pelas restantes
unidades/servicos;

g) Rentabilizar as plataformas SIG instaladas (Cityhub e Gismat) articulando com as outras
unidades/servigos, de forma a disponibilizar informagao dentro de uma logica coesa, consistente
e global ao municipio;

h) ldentificar as melhores praticas no ambito da gestao inteligente do territério e da relagao
com os/as cidadaos/as;

i) Promover a resposta atempada e eficiente a pedidos de informag&o geografica/estatistica
tanto as demais unidades organicas, como ao/a municipe;

J) Proceder a recolha e disponibilizagao de dados abertos com vista a promogao do desenvol-
vimento econdémico e social de um territério inteligente.
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ANEXO II

Tabela de sucessao das unidades organicas e manutengao das comissoes de servigo

1 — Ao Departamento de Desenvolvimento Social e Apoio a Gestao sucede o Departamento
de Desenvolvimento Social e Apoio a Gestao.

2 — A Divisdo de Recursos Humanos sucede a Divisdo de Recursos Humanos.

3 — A Divis&o Juridica sucede a Divisdo Juridica.

4 — A Divisdo de Administragdo e Financas sucede a Divisdo de Administragéo e Financas.

5 — A Divisdo de Promocao Social sucede a Divisdo de Promogao Social.

6 — A Divisdo de Educacéo sucede a Divisdo de Educagao.

7 — A Divisdo de Qualidade, Atendimento e Fiscalizagdo sucede a Divisdo de Atividades
Econdmicas e Fiscalizagdo, uma vez que se mantém a identidade do perfil de competéncias da
dirigente para o exercicio do cargo.

8 — A Divisdo de Sistemas de Informacdo sucede a Divisdo de Sistemas de Informacao.

9 — A Unidade de Inovagao e Conhecimento sucede a Unidade de Inovacdo e Conhecimento.

10 — A Unidade de Contratacdo Publica e Expediente Geral sucede a Unidade de Contrata-
¢ao Publica, uma vez que se mantém a identidade do perfil de competéncias da dirigente para o
exercicio do cargo.

11 — A Unidade de Cultura e Turismo sucede a Unidade de Cultura e Turismo.

12 — Ao Departamento de Estratégia e Valorizagao do Territorio sucede o Departamento de
Estratégia e Valorizagao do Territério.

13 — A Divisao de Ambiente e Obras sucede a Divisdo de Ambiente e Obras.

14 — A Divisao de Aguas e Saneamento sucede a Divisdo de Aguas e Saneamento.

15 — A Divisdo de Urbanizagao e Edificacdo sucede a Divisdo de Urbanizacéo e Edificacdo.

16 — A Divisdo de Projetos e Obras sucede a Divisdo de Projetos e Obras.

17 — A Divisdo de Ordenamento do Territério sucede a Divisdo de Ordenamento do Territério.

No ano de 2024, é criada a seguinte unidade orgénica flexivel:

Unidade de Modernizagao, Atendimento e Qualidade.

Nos termos do disposto na alinea ¢), do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro,
na sua redagao atual, adaptada a Administragcao Local através da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto,
sdo expressamente mantidas as comissdes de servigo dos/as dirigentes das unidades organicas
flexiveis.
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ANEXO III

Organograma — Estrutura organizacional

O organograma representativo da estrutura organizacional da Camara Municipal de Vila Verde
constitui 0 anexo Il ao presente regulamento e tem carater meramente descritivo.

5!,,,,]; i Senvgode

Senisode e ol
o m, e e SR SRR, Teico P :‘::‘;.,T::; e s, s s || Sabntede
o RS Soeses e s T Erear B -

— e B N — —_— e N G \ | ]

Comstode

sorode rmeciode senvice sonode eo
cinenos | il spvose e B preciacio s s oot e e s
Aicce Notaisdo. g de Vs Professor ‘\'I«Eg‘:‘g pa de Turismo clg:nl e posiaae imina

fachado

—_— | N— Viela { \ — \ o = N

. Serv Servigo d &
Femarioe e ool nfinci Atividades Servico de senvigoAgro i Servode
Qualidade Fiscais Far Econdmicas. Qualidade e Florestal tnrwmn: Au:m:
e Modernizag
T
Licenciame o
—_— —— | | —-—-" nca —— N L
Diversos. —
soniode N—

e o oot Comitades Sentsode —
e o rame - o a
plebiy moeer Poruguesss Sniege vides eiate =

. poicao Th Gestao
\ — e
oeao N—
o Empreende -—— -
Gabinete de ey SR dorismo
Cnrtroe oy —_——— senicode
e Eiatncns asana piende.
o
— — | —
Servigo de. N
raorde:
- des de
Servigo de Servigode Agio i
Tesouraria Desportva Estacionam
ento
Legenda

Adividades
Subunidade  Operativase
SOrginicas  Instrumenta
s

317191719




